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Najvacsou hodnotou prace s detmi a mladezou je vztah
diefata a mladého ¢loveka s pracovnikom s mladezou.
Taktiez velmi cennymi su aj vztahy v ramci rovesnic-
kej skupiny navzajom medzi defmi a mladymi Iudmi,
i vztah s miestnou komunitou, v ktorej deti a mladi Tu-
dia vyrastaju. Prave vo vztahoch mézu deti a mladi Iudia
najst istotou, ukotvenie a podporu, ¢o je délezitym pred-
pokladom ich rastu a rozvoja, naplinania obrovského po-
tencidlu, ktory v sebe kazdy z nich nesie.

Nie vSetky deti a mladi Tudia maja to stastie, ze ich ro-
dinné prostredie ma vsetky predpoklady a moznosti
viest ich k aktivnemu vyuzivaniu voIného ¢asu. Ani za-
¢lenenie sa do rozli¢nych kruzkov, ¢innosti mimovlad-
nych organizacii nie je vSade samozrejmostou. Zaroven,
s kazdou novou generdciou mladych ludi z ich strany
vnimame silnejice tendencie na jednej stane niekam
patrit, na druhej strane je to opatrné stavanie sa k aké-
mukolvek zavizku a pravidelnosti pri za¢leneni sa do
roznorodych aktivit.

Sucastou terénnej prace s defmi a mladymi I'udmi je hla-
dat spésoby a moznosti ako ich oslovit v prostredi, ktoré
je pre nich prirodzené - na ulici, na ihrisku, na sidlisku
a pod. Casto tomu slizi obyéajnd konverzacia, ale aj jed-
noduché aktivity, ktoré maju vzbudit pozornost, vtiah-
nut deti a mladych I'udi do diania a postupne ich viest
aj k preberaniu vlastnej iniciativy.

Tejto oblasti sa venuje aj prirucka, ktord drzite v ru-
kéach. Som velmi rad, ze IUVENTA - Slovensky insti-
tit mladdeze mohol priniest jej preklad na Slovensko
a verim, ze pomdze mnohym pracovnikom s detmi
a mladezou - tym, ktori na ulici uz pracuju, i tym, ktori
o tom uvazuju - lepsie viest svoje aktivity v prospech deti
a mladych ludi a budovat s nimi vztahy.

Peter Lenco
Generdlny riaditel organizacie
IUVENTA - Slovensky institit mladeze




Uloha skupinovej akcie v terénnej socidlnej praci

1. Prihovor

1.1_ Shupineué alelivily
[ X 4 4 ; & a‘ & (] a (] ;’

Skupinové a komunitné akcie, ktoré su sucastou prace
s detmi na ulici, sa za poslednych dvadsat rokov vo Viet-
name a v inych krajindch juhovychodnej Azie vyznam-
ne posilnili. V snahe zlepsit prostredie, v ktorom ziju,
je pre zriadenie utulkov pre mladych Iudi zufalo po-
trebujicich starostlivost a sprevadzanie, potrebnd
spolo¢nd organizacia bezného zivota, ako aj skupino-
vé aktivity. Pre mladych Tudi pohybujicich sa vonku,
vo vysoko rizikovom prostredi, predstavuje skupinova
akcia sp6sob, akym vznikd miesto na stretdvanie sa, vy-
menu skuisenosti a socidlnu integraciu, a to prostrednic-
tvom Sportovych, umeleckych ¢i kultirnych aktivit, ako
aj prostrednictvom odborného vzdeldvania a socidlneho
zmocnovania.. Tieto aktivity sa realizuju pravidelne ale-
bo pocas velkych podujati. Skupinové aktivity maji ma-
lokedy len jeden ciel. Naucit sa triky s kuzlami, tancovat
v hip-hopovej tane¢nej skupine, pracovat v krajéirskej
dielni, vytvorit nieco umelecké (malbu, kreslenie do
piesku atd.). Takéto druhy skupinovych aktivit nemaja
za ciel iba vzdelavat, poskytovat zabavu ¢i socidlnu in-
tegraciu, ale maju aj terapeutické atributy: zmiernovat
stres, dusevnu a fyzicku bolest, agresiu, posilnit sebave-
domie a doéveru v inych.

Skupinové akcie realizované na verejnych
priestranstvach alebo na ulici predstavuju specificky
spdsob terénnej prace, ako nadviazat kontakt s mladymi
Tudmi, a najma tymi, ktori zo svojej ulity nevychadzaju.
Nikoho do ni¢oho nenttime: nie je tu ziadna povinnost,
ziadne pravidlo. Obyc¢ajnd pritomnost mladych v rdmci
aktivity sta¢i. Ak su opatrni, ak nds pozoruju, to je
normalne! Ak sa k nam esSte nechcu pridat, nevadi!
Ak sa necitia pohodlne, doprajte im ¢as. Skupina musi
byt trpezlivd a respektovat zasady pristupu: skupina
zostava nadalej k dispozicii a ¢akd na td spravnu
chvilu, ked sa medzi mladym c¢lovekom a terénnym
pracovnikom nadviaze spojenie. Vietnamski terénni
pracovnici si v praxi s metodikou velké starosti nerobia;
konajui podla zasad, ktoré sa naucili zo skusenosti
azéasad, ktoré funguju v inych krajindch na svete, ako sa
dalej docitame v tejto publikécii.

Tran Quoc Duy
Expert z Medzinarodnej siete
terénnych socialnych pracovnikov —- Dynamo International

1.2_ Diela, predmel prave,
medzi eehhanocu a tcaslew

Medzindrodny Dohovor o pravach dietata je aj viac nez
dvadsat rokov po jeho schvaleni najviac podpisovanou
a ratifikovanou medzindrodnou zmluvou na svete. Jeho
¢lanky zarucuju cely rad prav kazdému dietatu, pricom
pokryvaju mnohé aspekty jeho mladého zivota: vzdela-

nie, zdravie, rodinu, kultiuru, spravodlivost. Tieto pra-
va su individudlne prava a uznévaju dieta ako predmet
prava. Ale dohovor uznéva dieta aj ako socidlny subjekt,
zarucéujuc mu osobitné prava z hladiska jeho zapojenia
do spolocnosti. Takto ziskava pravo na informaécie, slo-
bodu vyjadrovania a najmé udeluje detom popri inych
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pravach ,emancipac¢né” prava zamerané na ich ochranu.

Kedze uz vela rokov pracujem s mladezou a robim te-
rénnu socidlnu pracu s mladymi I'udmi, ktori si v prob-
lémoch alebo vyltuceni zo spolo¢nosti, domnievam sa,
ze uz moézem potvrdit dolezitost neustaleho prepajania
tychto dvoch pristupov: ochrana a tucast (participacia).
Popri osobnych problémoch a vyzvach predstavuju izo-
lacia, stigmatizacia a diskrimindcia len niekolko kolek-
tivnych typov zraneni, ktoré sa daju vyventilovat iba
prostrednictvom iniciativ vytvarajucich pre kazdého
vézby a prilezitosti zucastnitf sa a byt zaangazovany.
Okrem toho, iba spdjanim a vzajomnou spolupricou sa
z deti postupne stévaju sebavedomi, zodpovedni dospeli.
Znamens3 to, ze osobnd ucast ma velmi daleko od akejsi
“vrodenej” istoty.

Ucast je zadiatok nepretrzitého vzdeldvania sa, od vel-
mi mladého veku, prostrednictvom hry. Hra, ktora
prebieha medzi rovesnikmi, ale aj s dospelymi, prind-
Sa vyhody spoluprace a poskytuje prilezitost osvojif si
pravidla zivota. Hra je viac nez len zdbava, pretoze po-
maha detom objavit kolektivny aspekt zivota, najskoér
v rodine a medzi kamaratmi, a potom sa prendsa aj na
rézne iné Casti spoloc¢nosti. Ako postupne vyrastaju zo
svojich detskych hier, tinedzeri sa vo veku, kedy celia
vSetkym moznym existencidlnym problémom, streta-
vaju s inymi moznostami spoluprace a zapojenia: spo-
lo¢né Sportovanie alebo letné vonkajsie aktivity, hranie
v hudobnej skupine, zapojenie sa do kultirnych, ume-
leckych alebo humanitdarnych skupin atd., to vSetko su
prvotné, klicové zazitky. Je pre nas moralnym zdvéz-
kom umoznit mladym Iudom tesit sa z tychto sktisenos-
ti a identifikovat sa s nimi.

Ked su tieto skupinové aktivity zamerané na zranitel-
nych mladych, pomédhajui im odkryvat iné stranky, ich
samych pred pracovnikmi. I ked problém alebo zrane-
nie, ktoré si nesu zostdva, zru¢nosti preukazané v ramci
tychto aktivit im umozniuju ich objasnit a vysvetlit. Se-
badoévera a dovera zdieland s inymi detmi a odbornikmi
su cCasto zakladmi pre riesenie ¢i zmiernovanie osob-
nych fazkosti.

Avsak, vyuzit ¢o najviac z potencidlu pre skupinovu pra-
cu nie je mozné len tak, zo dna na den. Tu treba este
povedat, ze tento aspekt je v ramci vycviku socidlnej
préace casto zanedbavany. Som preto rad, ze som mohol
prispiet ku vzniku praktického dokumentu, ktory vypl-
nil medzeru, a dufam, Ze bude pre vas prinosny.

Bernard Devos
Generalny zmocnenec francizskej komunity
pre prava dietata




Bol to jeden z tych vecerov v zZivote, po ktorom si poviete,
ze skutocne stalo za to ist von. Neplanovand navsteva
kina, v ponuke boli viaceré filmy a netrvalo dlho
a rozhodli sme sa pre nadsho obltibeného reziséra. Bol to
Ken Loach a jeho milé prekvapenie: ,,Anjelsky podiel®.
Film, ktory sa vds moéze tykat. Zacina sa v sidnej sieni
v Glasgowe viacerymi nehybnymi zdbermi na rdzne
postavy, ktoré sa dopustili rozliécnych trestnych ¢inov
a hned boli predvedené pred sud. VSetci uniknu vizeniu
len tak-tak, no za trest musia odrobif verejnoprospesné
préce. Dej filmu sa odvijanapozaditohtoreintegra¢ného
programu a sustreduje sa na osud mladého budiceho
otca Robbieho a jeho mentora Harryho. Harry, vedomy
si toho, ¢im Robbie a ini odsudeni prechddzaju,
sa popri inych ulohach, ktoré su sucastou
reintegra¢ného programu, postupne s nimi podeli
o svoju vaSen: whisky. Robbie sa rychlo chyti a za¢ne
tuto vasen so svojim mentorom zdielat a objavi v sebe
skuto¢ny dar ako ochutnava¢ whisky. Nasledujuca cast
filmu je ismevna: je to posledny delikventny ¢in, ktory
pomdze Robbiemu stupat na spolo¢enskom rebricku
a otvorit mu cestu do vysokej spoloc¢nosti.

»Anjelsky podiel“ znamend maly objem whisky, ktory sa
pocas jej dozrievania v sude odpari. Tento nekontrolo-
vany a neznamy podiel, zdanlivo strateny a zbytocny...
alebo nie?

V prostredi, kde chudoba a nésilie vykresIuju obraz
ustavicnej beznadeje, z ktorej sa necrta ziadne vycho-
disko, tento druh stretnutia symbolizuje nie¢o, ¢o sa ob-
Cas odohrava medzi terénnym pracovnikom a osobou,
ktord podporuje. Este vacsSim prekliatim je to, ze obcCas
nés prave to, pre ¢o sme zapaleni, od toho distancuje.
Toto nadsenie niekedy vyvolava ohromujuice a neocaké-
vané vysledky, ktoré budu pre budicnost rozhodujuice.

Tento pribeh nds, prirodzene, nuti premyslat o na-
Sich zaciatkoch ako terénnych pracovnikoch v Bruseli.
Zdielanie spolo¢nej vasne: bicyklovanie. Ale aj radosti
z toho, Ze spolo¢ne robime nejaku ¢innost, bez ohladu
na to, ¢o to moze byt.

Takisto nés to nuti uvazovat o pochybnostiach, ktoré
v zacCiatkoch ¢asto mame. Co urobis, ak sa ocitnes v su-
sedstve sam s loptou?

Nie je vzdy lahké vediet, ¢o robit s jednotlivcom a najmé
so skupinou I'udi, ak bol uz kontakt v teréne nadviazany.
Pravdaze, diskusie a zdielanie moze byt obohacujutce,
no ako odbornici mame nutkanie navrhnut nieco iné.
Nieco nové, necakané a odliSné; nieco, ¢o vas postavi do
istej pozicie: blizkej, pristupnej a jednotnej, ale aj jedi-
nec¢nej. To niec¢o naviac, ¢o ¢astokrat priatelia, rodina
alebo rovesnici poskytnit nemozu.

Skupinovd akcia v terénnej socidlnej praci: fascinujuca
a naroc¢nd téma.




Uloha skupinovej akcie v terénnej socidlnej praci

2. Uvod

Neznali aktéri socidlnej prace a statne trady majui ten-
denciu vtesnat terénnu priacu do ramca individudlnej
pomoci, v lepSom pripade prepojeného s politickou ak-
ciou vo forme lobbyingu.

V skutoc¢nosti v mnohych krajindch zohrava skupinova
akcia, a to rézneho druhu (skupinovd dynamika, skupi-
nové experimentovanie, struktirované alebo spontan-
ne akcie, kulturne aktivity atd.), v terénnej praci vy-
znamndu rolu.

Napriek svojmu vyznamu nebol tento aspekt nasej pra-
ce nikdy poriadne preskumany. Preto sa Medzindrodnd
siet terénnych socidlnych pracovnikov na tuto dlohu
podujala, najmé na podnet svojich ¢lenov.

Nezabudajme, ze zakladné zdsady terénnej prace sa
odvijaju od ,pristupu extra muros, so silnym etickym
nasadenim vychdadzajicim z reSpektu a tolerancie voci
najviac vyli¢enym skupindm.

Vyzvou pre tychto Iudi je, aby k nim deti, mladez a do-
speli zijuci v nelahkych podmienkach, ktori zazivaju
viaceré formy vyludenia, mali ¢o najlahsi a najjedno-
duchsi pristup.

Svojim zaberom alebo integrdciou v najvylucenejsich
oblastiach sa terénni pracovnici stavaju prvym a posled-
nym ¢lankom v retazci vzdeldvania a socidlnej pomoci,
ked vsetko ostatné zlyhalo.

Terénna praca sa sustreduje na inovativnu, aktivnu po-
moc, kde mé& previadajicu ilohu verejnost, a to pri akej-
kolvek podniknutej akcii, od jej zaciatku (poziadavky)
az po realizaciu (sprevadzanie a podpora). Tento vztah
vybudovany s jednotlivcom na baze dovery pomaha pre-
lomit ticho a umoznit poskytniit ¢loveku podporu.

Zakladnou myslienkou terénnej prace nie je vytiat ¢love-
ka z ulice alebo jeho prostredia ,,za kazdu cenu®, najmé
ak by mal byt zasadeny do nového socialneho kontextu,
kde sa nebude citit pohodlne. Bez ohladu na kontext,
¢i uz je to dieta, mlady alebo dospely, sprevadzanie zna-
menad budovanie sebaddvery, rozvoj osobnych zrucnos-
ti, a to nezavisle od miery vyliicenia, a umoznenie ticasti
na socialnom zivote. “1°Y1

Metodika terénnej prace sa zakladd na 3 druhoch akcii:

> Individudlna podpora, ktord zahrnuje sprevadzanie
jednotlivea v roznych aspektoch jeho zivota, na prile-
zitostnej i dlhotrvajtcej béaze, ¢i uz ide o mensie otéz-
ky alebo o ovela vic¢sie problémy.

> Skupinova akcia, ktord zahrnuje pracu so skupinou
jednotlivcov prostrednictvom réznych aktivit, ktory-
mi sa podporuju stretnutia, buduju sa vazby a prepdja
sa vztah na baze dovery so socidlno-vzdelavacimi ciel-
mi.

[01] de Boevé, Edwin et Giraldi, Maita, Guide international sur la mé-
thodologie du travail de rue a travers le monde, Editions L'Harmattan,
2010.

> Komunitna akecia, ktorej zémerom je zapojit a po-
silniovat ucast obéana, s cielom podporovat silnejsie
postavenie a rozvoj komunity alebo prostredia.

Tieto tri druhy akcii st casto navzajom prepojené.
Ide najma o situdcie, kedy skupinova akcia a komunitnd
akcia maju spoloénu komplexnu a holisticku viziu reali-
ty. Dalsia publikécia sa bude zaoberat témou komunit-
nej akcie.




Nasa Siet (Dynamo Internation, pozn. prekl.) chcela zis-
kat viac vstupov na zaklade dat zozbieranych od kazdé-
ho jej Clena, a to najmi prostrednictvom dotaznika, !
ktory bol zaslany 48 platformam terénnych pracovnikov
aktivne posobiacich v Afrike, Azii, Amerike a Eurdpe.

Dotaznik sa mé v prvom rade pouzit ako néstroj na po-
moc pri stimuldcii myslienkovych procesov. Je preto
otvoreny a flexibilny a je plne sucastou procesu ,,akéné-
ho vyskumu®, ako sme to v ramci Siete uz mali moznost
zazit v uplynulych desiatich rokoch.

Verili sme, Ze prostrednictvom tohto dotaznika ziskame
nejaké konkrétne priklady (ako?) a zdovodnenia (pre-
¢o?). Dotaznik sa nemal pouzif na kvantitativne tcely,
ale skor ako sucast kvalitativneho pristupu, pricom
jeho koncovym zdmerom bol vznik tohto dokumentu,
podobne ako dve prirucky, ktoré uz vysli v minulosti.

Népad zacat rozsiahly proces na baze akéného vyskumu
o skupinovych akcidch vznikol na zaklade pozorovani
nasich kolegov, terénnych pracovnikov, ktori su ¢len-
mi Siete. Bolo to najmé preto, lebo na niektoré potreby
a otazky, a to najmé v suvislosti s rieSenim vybranych
metodologickych problémov, sa nedostdvalo odpovedi.

Je pravdou, ze Medzindrodnd prirucka k metodike te-
rénnej pracel®?, ktora je tiez vysledkom procesu akéné-
ho vyskumu, uz predstavuje prinosny benchmark. No
¢oskoro bolo intenzivne citif potrebu dalej rozvijat isté
aspekty tejto otazky.

Opétovne sa objavovali tieto potreby:

> potreba rozvijat tvorbu praktickych a teoretickych
nastrojov pre terénnych pracovnikov (vyskum prepé-
jajuci tedriu s praxou je nedostatoény);

> nedostatok uznania a slabé povedomie o terénnej
praci, najmé v otdzke skupinovych aktivit;

> potreba posilnit zdielanie praxe medzi terénnymi
pracovnikmi;

> mylné vnimanie a stigma priradujice sa cielovym
skupinam (mladez, dospeli, rodiny zijuce na ulici).

Tento druh procesu akéného vyskumu mé vedecky
aj formativny aspekt pre pracovnikov na zdkladnej
urovni, ktori su geograficky vzdialeni. Prave toto geo-
grafické roztrusenie slizi ako zédklad pre medzindrodné
siefovanie terénnych pracovnikov.

[01] Pozri prilohu

[02] de Boevé, Edwin et Giraldi, Maita, Guide international sur la mé-
thodologie du travail de rue a travers le monde, Editions L'Harmattan,
2010.
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3. Proces akéného vyskumu

Inspirovali sme sa pri tom procesom Delphi©® ktory
sme vyuzili pri vacsine kolektivnych vystupov Siete.
Tento pristup znamend, ze akény vyskum musia reali-
zovat participativnym sposobom ludia, ktori maju sku-
senosti a poznaju inovacie, alebo st do ich tvorby sku-
tocne zapojeni.

V prostredi, kde chyba vedomost o jemnych mecha-
nizmoch pouzivanych v praxi, ktoré vznikaju v teréne
mnohokrat na zdklade prace s cielovymi skupinami, st
to prave terénni pracovnici, ktori zhromazduju data po-
trebné na komparaciu.

Epistemologické predpoklady vyskumu sa teda inSpi-
ruju etnometodologickym pristupom a sociolégiou
skusenosti. Etnometodolégia napriklad odmieta ,verit,
Ze spojitost medzi praktickymi vedomostami a akade-
mickymi vedomostami m4 trhliny. Ulohou vyskumnika
bude odhalit procesy (etno-metdédy), ktoré realizuju ak-
téri, bez ohladu na to, ¢i ide o laikov alebo profesional-
nych sociologov, k nastoleniu socidlneho poriadku. “°4

Treba vsak uviest, Ze tento druh procesu m4é svoje obme-
dzenia. Tato publikdcia poskytuje v prvom rade pohlad
a nahlad do niektorych vybranych praktik. Jej cielom
nebolo realizovat kompletnu vedecku studiu o skupi-
novej akcii. Na tuto tému existuje vela inych publikacii
a materidlov, ktoré poskytuju dostatok vstupov na pre-
myslanie.

[03] Linstone, Harold A. and Murray, Turoff (1975) The Delphi
Method, Techniques and applications, Addison - Wesley Publishing
Com pany; Leirman, Walter (1995) Mise en place, organisation et mé-
thodologie du projet Eurodelphi, in Questions de Formation - Issues
in Adult Education, Vol. VI, No. 11/12, Special issue.

[04] De Luze, Hubert (1997) L'ethno méthodologie, Paris: Editions
Anthropos. (Pozn. prekl: volny preklad prekladatela).



Z odpovedi z dotaznika je mozné Cerpat viaceré struc¢né
ponaucenia.

4.1_Pole pérobrosli

Skupinové ¢innosti patria ku vSetkym druhom aktivit
ako napriklad sport, kultiura, spolupatri¢nost, medzina-
rodné vymeny, prazdninové tdbory, hry atd. Neskér uvi-
dime, ze spontannost je nesmierne dolezitou sucastou
metodiky a uprednostriuju sa neformadlne pristupy. Mno-
hi terénni pracovnici si vSak organizuju svoj pracovny
Cas vyuzivajuc opakujice sa, institucionalizované aktivi-
ty. Tieto aktivity sa nasledne stavaju jasnymi vychodzimi
ramcami a dlhotrvajicimi miestami na stretédvanie sa.

Aktivity casto zacinaju mladi Tudia, no aj terénny pracov-
nik moze prist s ndvrhom na aktivitu a zdielat osobitnu
wvasen“. V niektorych pripadoch su to miestne alebo na-
rodné autority, alebo MVO alebo agentira OSN ako napr.
UNICEF, ¢o organizuje aktivity. Su to vd¢sinou iniciativy
na zvysenie povedomia. No niekedy sa stava, ze tito spon-
zori ,vyuzivaju“ skupinovui pracu, aby si dalej posilnili
svoj profil a reputéciu.

UZ VIAC ROKOV ORGANIZUJEME:

> §portové turnaje pre rozne vekové skupiny (fut-
bal, hokej, loptové hry, badminton, skakanie na
Svihadle atd.) Tento rok sme dokonca usporiada-
li ,,olympiddu“ pre nizkoprijmovi skupinu ludi
v Bratislave;

> letné oslavy Medzinarodného dna deti v mest-

skej Casti vratane predstaveni a koncertov pre
deti

> bubnovanie alebo hranie na iné bicie nastroje
> hry pocas dna

V Bratislave posobi organizicia zaoberajica sa
otazkou subkultir v skateparku. Toto zdruzenie
zorganizovalo napriklad sutaz jazdcov na bicyk-
li s nazvom ,,Jam Concrete Jungle*.

Platforma terénnych pracovnikov na Slovensku

Aktivity vytvaram s pomocou niektorych pravi-
delnejsie prichddzajicich mladych Iudi. Potom
uzlen idem s pridom a funguje to.

Platforma terénnych pracovnikov v Belgicku
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r4 v (]
4.2 Uiel, mieslo
a dyrnamika slkuplireuel alkeie
Ak mame hovorit o finanénom zabezpeceni organizova-
nia skupinovych aktivit, v jednotlivych krajinach nie je
v tomto smere vyvazenost. V niektorych krajinach je to
skutoéne ndroc¢né, pretoze zdroje nestacia. V inych kra-

jindch su zdroje dostato¢né. No z hladiska investicie ne-
byva casto skupinova aktivita prioritou.

Skupinové cinnosti sa zvycajne odohravaju na verej-
nych priestranstvach, mozu vsak prebiehat aj na verej-
nych miestach ako napr. Sportové strediskd, komunitné
centra atd.

Pri akejkolvek praci na lokdlnej irovni sa objavuju otéz-
ky realizovateInosti, bezpecnosti a emo¢nych narokov.
Ide o faktory, ktoré je potrebné vopred zvazit.

Samotné organizovanie aktivity v teréne moézu so sebou
prinasat rizikd, a to najmé v nestabilnych krajinach.
Predtym, ako sa vyddme na dobrodruzstvo, je dolezité
poznat miesto a skupinu.

Dynamika sa vo velkej miere 1i8i, pretoze niektori terén-
ni pracovnici sa zameraju na jednu aktivitu za rok, za-
tial ¢o u inych to méze byt jedna aktivita za den.

Vo Vietname musi byt velkd akcia oficidlna
a musia ju realizovat organizicie, pretoze akti-
vity prebiehaji na verejnych priestranstvach,
v parkoch, Stadiénoch a pod., zatial ¢o malé sku-
pinové aktivity si neformalne, kedze je l'ahké ich
riadit a menit uz v zdkladoch. Napady prichddza-
ji od deti, dospelych alebo dobrovornikov. Cim
vicsia akcia, tym viac napadov, tym viac casu,
energie a zdrojov je potrebnych na pripravu.
Doteraz sa velké akcie realizovali v spolupraci
s medzinarodnymi organizaciami alebo MVO.

Platforma terénnych pracovnikov vo Vietname

Ulica je chranené miesto, na rozdiel od toho,
¢o si I'udia mo6zu mysliet.

Ma redlne aj virtudlne hranice. Akysi duel me-
dzi Statom a krimindlnym podsvetim. Terénni
pracovnici si musia najst v nom svoje miesto
a musia ich prijat.

Platforma terénnych pracovnikov na Martinique

Organizacie len malokedy vyuzivaju profesio-
nalne vybavenie, pretoZe je to finanéne naroéné
a teda nie velmi dostupné a prakticky ho tu ne-
zozeniete. Pouzivaji provizérne vybavenie (spo-
lo¢né zbieranie prazdnych plechoviek alebo flias
od insekticidov) alebo zijdu do predajni typu
,Urob si sam*“. Pitdesiat deti napriklad mesiac
stavalo autd z krabic a dreva na vyhodenie. Auta
deti namalovali s rozdrvenymi farbickami, ktoré
zmiesali s vodou.

Platforma terénnych pracovnikov
v Kongu, Brazzavillee

4.3_ Uloha meladily

Neexistuje ziadny vzorec. Aktivity casto vznikaju pro-
strednictvom samotnej interakcie. Niektori terénni pra-
covnici pouzivaju konkrétne, uzndvané metodiky, no
castejsie je to o intuicii a sktsenosti. V tomto smere je
to ovela IahsSie pre terénneho pracovnika, ktory ma vela
skusenosti zo skautingu alebo so Sportovymi alebo kul-
tirnymi podujatiami.

ODPORUCANIE

Metodiky sa lisia v zavislosti od skupi-
ny a cielov a su vzdy pruzné. Dolezité je,
aby skupina bola dynamickou, spolo¢ne
planovala, zdielala sa. No aktivita je tiez
dolezitd, pretoze je to nastroj a musi byt
pojitkom. Preto je podstatné ju tvorit a do-
kongit.

Projekt skupiny 1:

Vytvorime skupinu z izolovanych jednot-
livecov, ktori nepatria do ziadnej konkrétnej
skupiny. Projekt alebo navrh je zjednocujui-
cim faktorom.

Projekt skupiny 2:

Nahodna skupina zlozena z mladych I'udi,
ktori sa poznaju, sa uz rozhodne spolupra-
covat s terénnym pracovnikom a zrealizo-
vat aktivitu:

Metodicky ramec, ktory vyuzivame:




> Spolo¢ne zbierame poziadavky, inicia-
tivy a napady;

> Vel'mi otvorenym spésobom dame doko-
py hlavné obrysy skupinového projektu
(vratane zdrojov, ¢asu, aktivit);

> Tento navrh predstavime skupine (na-
vrh pretavuje ich predchadzajice pozia-
davky do projektovej formy). So skupinou
vyjednavame a prijimame ich pripomien-
ky a prinosy;

> Vypracujeme jednotlivé socidlno-vzde-
lavacie dohody a kazdy jeden mlady ¢lo-
vek potvrdi svoj zdvazok sa zicéastnit
na projekte. Takto sa uvidia ocakavania
a ciele kazdého jedného, pricom sa ma na
zreteli respekt a dévernost;

> Skupina potvrdi projekty a aktivity
a rozdelia sa tdlohy (podla typu projektu,
jeho naroénosti);

> Na konci procesu sa urobi skupinové
vyhodnotenie a individudlne vyhodno-
tenie (zreviduje sa socidlno-vzdelavacia
dohoda).

Do vsetkych tychto aktivit sa snazime za-
radit aspekt priace (podla komunity), aby
aspon symbolicky za aktivitu ,,zaplatili®.
Je dolezité, aby skupinové akcie neboli len
Iahko dostupnym ,,produktmi k spotrebe“
(aj ked neplatia ziadne poplatky, k reali-
zdcii aktivity musia ,,prispiet svojou pra-
cou®).

ViditeI'nost tychto akeii je dolezitd, ani nie
tak pre tych, ktori ich financuju, ale skor
z hladiska tvorby retroaktivnej pedagogi-
ky: musime zanechat stopu po skusenosti
(fotografie, obrazky, symboly a zvuky), aby
ich mlady ¢lovek nasledne zbadal, zapamé-
tal si zazitok a ozivil si ho atd.

Platforma terénnych pracovnikov v Spanielsku

4.4_ Parnlnerslua a siele

»S0cidlna diverzita“ je mnohokrat zelanim a cielom,
o ktory sa terénni pracovnici usiluju. Skutoénd diver-
zita je vSak, nanestastie, zriedkavd. Javi sa tazké mie-
Sat ludi pochddzajucich z réznych socidlnych prostredi,
a tyka sa to vSetkych krajin a kontinentov.

Casto sa vSak stdva je to, Zze terénny pracovnik si vybu-
duje Sirokdu siet zdruzeni,

zdrojov, I'udi, verejnych institicii a kontaktnych bodov.
Partnerstvo je teda realitou v kazdej krajine.

»,Mobilnd skola“: tiato aktivita je vysledkom
spoloéného tusilia dvoch organizacii: ARSIS
a PRAKSIS. Tieto dve organizacie si spolo¢ne de-
lia tyzdenny pracovny cas: kazda z nich posobi
dva razy do tyzdna v urcenej oblasti a spolocne
poOsobia raz do tyzdna v inej oblasti.

Platforma terénnych pracovnikov v Grécku

® ”
4.5_ Akeo slupinoud
Aj ked aspekty ako ,vzbudenie pozornosti“ a ,zamienka
k stretnutiu“ sa zdaju byt prioritou, bolo by nespravne
skupinovu akciu vtesnat iba do tychto dvoch zamerov.

Ako sa uviedlo v predslove ,,skupinové aktivity majui len
zriedka jeden ciel*.

V skutoc¢nosti existuje viacero cielov. Aktivita mbze pl-
nit viaceré ciele sti¢asne, no ich miera priority sa moéze
lisit.

Casto sa zdéraziuje posiltiovanie vizieb, dovery a ude-
nie sa respektu voci inym. No v eduka¢nom procese,
ktory vedu terénni pracovnici, vyrazne figuruje aj sku-
senost s komunitnym zivotom a spolupatri¢nost. Para-
doxne, integracia, alebo skor re-integricia sa zdéraziu-
je len ojedinele, ako keby to uz bolo stratené.

Chceli sme doplnit nas tim a vybrali sme mladé
dievéa z miestnej lokality, ktoré malo diplom
BAFA (diplom z animdatorstva) a malo uz aj ska-
senosti s organizovanim podujati.

Skuto¢nost, Ze toto mladé dievéa s nami pracu-
je, bola coskoro zo strany miestnych obyvatelov
vnimana ako podpora, a bolo to, ako keby uzna-
nie preukazané tomu dievéatu spustilo retazovi
reakciu zo strany ostatnych obyvatelov, a najmi
mladych.

To, Ze sme mali tiito mladad Zenu v time, nam po-
mohlo viac sa vhibit do prostredia, poskytlo nim
lepsi pohlad na jeho genealégiu, a jej nahlad na
zaklade poznania kultiry objasnilo isté aspek-
ty o tom, ako rodiny funguji, ¢o u nas dovtedy
vzbudzovalo zvedavost.

Platforma terénnych pracovnikov vo Franciizsku
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4.6_ Pedagogické ciele
a edukaéré hedriely

Vyznam socidlnej podpory casto reprezentuju terén-
ni pracovnici. Nepopierame vzdeldvaci zdmer, ale ten
sa Casto nevyrovnd tomu, ¢o sa odohrava na najnizsej
urovni. A predsa su pedagogické alebo vzdeldvacie ciele
samozrejmostou. V tomto zmysle su niekedy nazvy ,.te-
rénny edukator® alebo ,terénny ucitel“ vhodnejsie nez
Lterénny pracovnik®.

Vzdelavanie je, prirodzene, neodmyslitelne spaté so so-
cialnou pracou.

Cielom je vo v§eobecnosti individudlny, socidlny, kogni-
tivny, intelektudlny, umelecky ¢i Sportovy rozvoj zalo-
zeny na prierezovom pristupe respektujucom ludské
prava.

V pripade niektorych aktivit terénni pracovnici uvadza-

2z oz

ju aj terapeutické tcely.

Skupinové aktivity realizujeme najskor ako pro-
striedky prevencie, vzdeldavania alebo isty druh
psychoterapie. Pracujeme s mladymi rud'mi zija-
cimi na ulici v Peru, Bolivii a Kolumbii a je dole-
zité: pracovat v skupine, no pritom respektovat
ich individualitu a snazit sa objavit ich zdujmy
v snahe zniZzovat rizika; informovat ich o ich
pravach, organizaciach, ktoré poskytuji pomoc
a podporovat ich, aby sa zo svojej situdcie dosta-
li. Toto vSetko robime majiic na zreteli uz spomi-
nané aspekty: preventivny, vzdelavaci a psycho-
terapeuticky.

Ak pride na skupinové aktivity, determinujicim fakto-
rom bude kvalita medziludského vztahu, ktory je vy-
sledkom individudlnej podpory. Plati to aj opacne: vztah
vybudovany ako sucast skupinovej aktivity bude ne-
vyhnutnym prinosom k vysokokvalitnej individudlnej
podpore.

Je preto nendlezité zasadzovat tieto tri kategorie ¢in-
nosti (individudlna, komunitnd a skupinovd) do hierar-
chie, pretoze kazda z nich je délezita a plni svoju vlastnu
ulohu. Neustdle sa vSak vzdjomne prepletaju a sytia sa
navzgjom.

Tento projekt sa zrealizoval v marci a z planova-
nych 10 mladych dievéat sa na nom zuéastnilo
8. Prenajali sme si mobilné domy v kempe a zor-
ganizovali sme napriklad bowling, accrobran-
che,!°!, navstevu restauracie atd. Pocas pripravy
dievéata pomahali v snack-bare alebo v bazare,
aby si na vylet zarobili. S pripravou boli aj isté
problémy, lebo dievcata nestali vzdy za projek-
tom. Myslime si, Ze sa mozno trochu obavali
opustit svoje rodiny, domovy a prostredie. Je tiez
mozné, ze nechcene skusali, ¢i im doverujeme.

Pred cestou sme navstivili rodiny vSetkych diev-
cat, aby sme sa predstavili a pripadne nadviaza-
li s nimi spolupracu. Naznagéili nam, ¢im tieto
dievcata presli (rozvedeni rodicia, chora matka,
finanéné problémy, obavy niektorych tykajice
sa ich tinedzerského spravania, vztahy so sturo-
dencami atd.)

Platforma terénnych pracovnikov vo Franciizsku

Platforma terénnych pracovnikov v Bolivii

4.7_ Halegirie akeii

Skupinovd akcia sa Casto prezentuje ako ,vstupnd bra-
na“ do individudlnej podpory alebo ako predpoklad pre
komunitnd iniciativu. Okrem toho, terénni pracovni-
ci pracuju s tym, ¢o by sa dalo nazvat ,reakcia na po-
ziadavku alebo potrebu”“. Inymi slovami, skupinové
aktivity ¢asto vychddzaju z poziadavky mladych alebo
ktorejkolvek cielovej populdcie, s ktorou pracuju. Tieto
koncepcie netreba zamienat: ak je poziadavka relativne
explicitnd a prichadza priamo od I'udi, ktori si podporo-
vani, potreba sa musi desifrovat. Tato uloha je v rukach
terénnych pracovnikov; tu vSak hrozi riziko chytenia sa
do pasce vztahu, pricom aj terénny pracovnik aj mladi
sa vzajomne vyuzivaju na sledovanie svojich vlastnych
cielov.

4.8_ Prekdihky

Pre mnohych donorov nie su skupinové aktivity prio-
ritou a uz rozhodne nie nevyhnutnostou. V niektorych
krajindch autority odmietaju financovat tento druh ini-
ciativy a domnievaju sa, Ze je to Uplna zbyto¢nost. V nie-
ktorych pripadoch, i ked ojedinelych, nie st skupinové
akcie ani povolené.

Skupinové aktivity su niekedy uplne ignorované, pri-
padne sa prinajmensom povazuju do istej miery za po-
dozrivé.

Siroks verejnost, ako aj niektori timovi lidri uprednost-
nuju skér financovanie naliehavych potrieb (zdravotnic-
ke sluzby, potraviny) nez vybavenie na akcie v teréne.
Terénni pracovnici cCasto poukazuji na nedostatok
zdrojov, ktory sa intenzivne pocituje v kontakte s mla-
dymi plnymi o¢akdvani, ktori nevidia ni¢, ¢o by sa kon-
krétne realizovalo.

[01] Pozn. prekl.: Accrobranche je dobrodruznd aktivita na stromoch.




Miestne organizdacie ¢asto uvadzaju sutazivost: sutazia,
aby ¢o najlepsie splnili poziadavku donora alebo preu-
kazali najsilnejsiu kapacitu sa zmobilizovat.

Najvécsia prekdzka vSak spociva v zahmlievani modelov
a cielov. Mnohé autority a donori financuju skupinové
aktivity z dévodu zaistenia bezpecénosti alebo dozoru.
Vyuzivaju skupinovu pracu, aby sa udrzal spolo¢ensky
pokoj v najzranitelnejsich prostrediach alebo lokalitach
postihnutych krizou.

V principe, pri skupinovych aktivitich sutazi-
vost spoOsobuje to, Ze organizacie podvadzaju
a vyuzivaju externych ticastnikov v snahe urobit
dojem a napriklad vyhrat ceny. Deti z ulice ¢asto
obvinili terénnych pracovnikov, Ze ich oberaju
o radost a zdbavu z hry, len aby si uspokojili svo-
je vlastné ega.

Platforma terénnych pracovnikov
v Kongu, Brazzaville

Ako vedici timu terénnych pracovnikov viem,
ze odprezentovat skupinovi akciu donorom nie
je jednoduché.

Platforma terénnych pracovnikov
v Belgicku

Clenské organizicie niekedy siitazia o priazen
tych istych donorov a vzdy sa snazia to robit
lepsie nez ich kolegovia, len aby si ich vybrali.
V takychto pripadoch sa vzdy snazim rozhodnut
a postudit spravodlivo. Clenovia sa vzdy snazia
vyuzit to, ¢o donori poskytuju, aj ked to nespada
do ich kompetencie.

Platforma terénnych pracovnikov
v Gambii

ODPORUCANIE

Spojit mladych Iudi na jednom mieste
v jednom ¢ase a v jeden dei nie je jednodu-
ché. Vic¢sina mladych I'udi sa chece zapojit
a potom mi v dany den povedia, Ze to nejde.
Ini zasa zaujem neprejavia vobec a v dany
den mi povedia, zZe pridu! V zasade existuje
vela neoc¢akavanych veci, ktoré sa moézu ob-

javit a narusit organizdciu, metodiku ale-
bo ocakavania, ktoré su prilis vel'ké. Nieke-
dy to moze spésobit neistotu alebo tizkost,
¢i sa akecia vydari.

Vzdy je najtazsie sa vediet prisposobit pub-
liku; ¢asto si musim ,,vystaéit s neo¢akdva-
nym¢.

Platforma terénnych pracovnikov v Belgicku

Nerespektovanie vyvoja skupiny v ¢ase. Pracuje-
me podla kédov, kultir alebo subkultir cielovej
skupiny, ich hlavnych potrieb (vratane tych na-
liehavych), realii, vizii, ich vnimania nasich akcii
a aktivit, a ich konkrétnych zaujmov. Ini miestni
agenti, ktori s nimi pracuji (nekoordinovane)
maji niekedy negativny vplyv.

Platforma terénnych pracovnikov v Bolivii

4.9_‘Ciele

Vo vSeobecnosti, ciele suvisia s etickymi zdsadami, kto-
ré podporuju terénni pracovnici, snaziac sa o respekt,
toleranciu a obranu zdkladnych prav najviac vyluce-
nych skupin.

Z tohto pevného bodu pramenia rézne druhy cielov,
od znizovania rizika, boja proti diskriminécii, vyliceniu
a stigmatizacii, podpory rodovej rovnosti prostrednic-
tvom socializdcie, mobilizdcie a posiliiovania postave-
nia.

Zapéajanim aspektov kultury, Sportu, vzdeldvania, zdra-
via, etnolégie, popri inych aspektoch, tak terénni pra-
covnici pri rieseni Sirokej §kdly mnohostrannych indi-
vidudlnych a skupinovych situdcii buduju holisticku
a medzidisciplindrnu techniku.
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K narodnej platforme terénnych pracovnikov
vo Vietname patri kazdoro¢nd organizacia let-
ného tabora pre takmer 250 deti s 30 terénny-
mi pracovnikmi. Skupinovou pracou sa zvysuje
povedomie verejnosti a vlady o detoch na ulici,
terénnych pracovnikoch a potrebe terénnej soci-
alnej prace.

Platforma terénnych pracovnikov vo Vietname




Tato publikacia vznikla ako sucast aktivit Medzinarodnej
siete terénnych socidlnych pracovnikov, ktord od roku
2012 zdruzuje terénnych pracovnikov z 48 krajin po celom
svete. o1

Kazda krajina je platformou. V rdmci kazdej platformy
sa vymienajui skusenosti z praxe.

Siet sa skladd z radovych pracovnikov zo Severu i Juhu
a vytycila si dve prioritné oblasti ¢innosti:

> aktivity, ktoré sazameriavajunazvysenie efektivnos-
ti a kvality praxe na zakladnej urovni prostrednic-
tvom skoleni, vymeny skisenosti a tvorby pedago-
gickych nastrojov;

> medzindrodnu motivaciu na tvorbu udrzatelnych
Strukturalnych rieSeni na problémy, ktorym ludia
v situdcidch v teréne celia na celom svete.

Na naplnenie tohto zdémeru musime vypracovat redlnu
stratégiu medzindrodnej spolupatriénosti zoci-voci
diskrimindcii a chudobe, pevne zakorenenu do ,,silného
a hrdého presadenia zdielanej identity, “1°?1 ¢o v ramci
Medzindrodnej siete terénnych socidlnych pracovnikov
silno citit.

[01] Webové sidlo: www.travailderue.org. Zoznam ¢lenov v prilohe.

[02] Blairon, Jean (2002), “The assertion of a collective identity” in
Proceedings of the International Forum for Stakeholders on street
children and street work.
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Vo vSeobecnosti, ak mame zadefinovat koncepciu sku-
pinovej akcie, pre mnohych ,tento termin, Specificky
pre sociologiu mensin, znamena socialne a organizacné
hnutia, vSetky druhy iniciativ organizovanych a realizo-
vanych skupinou jednotlivcov s cielom dosiahnut spo-
locné ciele a zdielat prinosy. “1°Y

V ramci Medzindrodnej siete terénnych socidlnych pra-
covnikov pouzivame $irsiu definiciu, ktord je ale viac
Specifickd pre nasSu pracu na zadkladnej urovni. Na-
$im vychodiskovym bodom je tu definicia vymedzena
v Medzindrodnej prirucke k metodike terénnej socidlnej
préace, ktord uvadza Ze ,,Skupinova akcia moéze byt uva-
dzacom, vstupnou branou, pretrvavajicou v case, alebo
vysledkom celkovej dinnosti. Sportové alebo kultirne
aktivity umoznuju napriklad socidlno-vzdelavacie ciele,
ktoré ste si vytycili. Konkrétne, terénna praca sa opiera
o aktivity, ktoré stavaju na spolocénych zazitkoch a posil-
nujud déveru. “1°2!

Této definicia nie je prilis explicitnd a poskytuje iba nepa-
trné vysvetlenie toho, ¢o ,,skupinovs akcia“ v skutocnosti
je.

Prostrednictvom prace na lokalnej tirovni sa vynara pres-
nejsia definicia a specifickd pre terénnych pracovnikov.
Ako sme uviedli vyssie, skupinova akcia zahrna spreva-
dzanie skupin jednotlivecov roznymi aktivitami, ktoré
ulahéuji stretdvanie sa, posiliiuji vizby, buduji vztahy
na zaklade dévery a plnia socialno-vzdelavacie ciele.

Tento pokus o definiciu nevylu¢uje moznost ,,socidlneho
hnutia“, ako sa uvddza v roéznych publikdcidch. Mimo-
chodom, neskér uvidime, ze niektoré aktivity realizova-
né terénnymi pracovnikmi moézu tiez viest ku skutoc¢nej
skupinovej mobilizdcii, ktord prindsa socidlnu zmenu.
Prekvapivo pre terénnych pracovnikov, skupinova akcia
sa obcas jednoducho redukuje na umoznenie skupine lI'udi
(mladym, zenam, detom a/alebo dospelym), aby sa zucast-
nili na skupinovej akcii, ktord ma zvycajne spolo¢ny vzde-
lavaci a/alebo socidlny a/alebo politicky ciel.

I ked je pravdou, Ze skupinové akcia a jej realizacia ma
vzdy nejaky spolo¢ny ciel, niekedy ma aj iné ciele, kto-
ré sa povazuju za sekunddrne a ktoré idu ruka v ruke
s danou akciou. Mohli by sme tiez uviest skupinové alebo
socio-kultirne podujatia, pri ktorych sa miera zapojenia
terénneho pracovnika do organizacie aktivity moze 1isit.

Priaca zahrmnajica socio-kultirne aktivity sa zvycajne
oznacuje generickym vyrazom ,aktivity“. Spdsobuje to
zmditocnost, pokial ide o ich dlohu a ucel: pre Sirsiu ve-
rejnost je organizator aktivity skor zabdvacom nez socidl-
nym pracovnikom, a ide pritom skutoc¢ne o jednu z vetiev

[01] Universalis Encyclopaedia, http://www.universalis.fr/encyclope-
die/action-collective/ (Pozn. prekl.: volny preklad prekladatela).

[02] de Boevé, Edwin et Giraldi, Maita, Guide international sur la métho-
dologie du travail de rue a travers le monde, Editions L'Harmattan, 2010;
de Boevé, Edwin et Gosseries, Philippe, Travail de rue et communication
vers les médias: guide de formation, Editions ’Harmattan, 2005.
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6. Pokus o definiciu

socidlnej prace, popri socidlnej asistencii a Specializova-
nom vzdelavani. Toto sa vyvinulo z popularneho vzde-
lavania. Organizovanie socio-kulturnych aktivit zahrna
pracu bok po boku so socidlnymi skupinami a jednot-
livcami na ich osobnostnom alebo socidlnom rozvoji.
Je sucastou zlepSovania miestneho prostredia, uspora-
duvania kultirnych akcii, organizovania aktivit (oddy-
chovych alebo vzdeldvacich) a poméhania s realizaciou
skupinovych projektov (integracia, boj proti segregacii,
iniciativy suvisiace so socializdciou a socidlnymi viz-
bami atd.). Nie je to druh aktivity, ktory definuje so-
cio-kulturnu iniciativu, a jej Specifickd povaha spociva,
v skuto¢nosti, ze Gcastnici buduju vztahy medzi sebou
navzajom, z ktorych nasledne znui ovocie: samotnd ak-
tivita, osobny rozvoj a posilniovanie ich siete na sociali-
zovanie sa.

Okrem toho, profesiondlna facilitdcia socio-kultirnych
aktivit je v jednotlivych krajindch rozna. Napriklad
Nemci, podobne ako Anglosasi, nevnimaju organizova-
nie aktivit so socidlnymi skupinami ako osobitné posla-
nie v rdmci socidlnej prace; ,,socidlna prica so skupi-
nami“ je len vlastnost ,socidlnej prace®. Profesiondlni
organizatori aktivit su pracovnici s mladezou a aj soci-
alni pracovnici.

Vo Francuzsku sa facilitdcia socio-kultiurnych aktivit
vymanila spod zakladnych voInocasovych podujati, po-
hénana populdrnym vzdeldvanim a politikami socidlnej
integrécie pre mladych I'udi s problémami.

Vo vSeobecnosti, facilitdtori socio-kulturnych aktivit
musia navrhnut, zorganizovat a zrealizovat vzdeldvacie,
kulturne a socidlne aktivity v rdmci skupin. Tito profe-
siondli sa rozdeluju do troch velkych kategorii:

> facilitatori Specializujuici sa na pracu so specifickym
publikom alebo technikou;

> vsestranni pracovnici, ktori maju technické aj orga-
nizaéné zrucnosti;

> koordindtori, ktori plnia funkciu dohladu a su zod-
povedni za vybavenie alebo program.
V Afrike a Azii je cielom skupinovej akcie zvyéajne zvy-
S$it povedomie u I'udi a autorit.
Niektori vyskumnicil®®, sa domnievaju, Ze socidlna pra-
ca so skupinami Iudi musi spltiat najmenej tri podmien-
ky:

> skupina by sa mala stat vzdjomne svojpomocnou
skupinou;

> skupina by si mala v§imat zmeny v jednotlivcovi ale-
bo skupine;

> skupina by sa mala snazif staf sa nezavislou.

[03] Middleman, Ruth Rand Wood Gale Goldberg (1990) Skills for
Direct Practice in Social Work, Columbia University Press.

V anglosaskom pristupe sa pouziva pomenovanie ,pra-
ca s mladezou v teréne”. Tato sa da dalej rozvetvit takto:

> ,Detached youth work® zahrna podporu mladého
¢loveka v jeho pldnoch, priamo a v kontakte s jeho
vlastnym prostredim;

> ,,Outreach work“ tiez zahrna podporu mladého ¢lo-
veka v jeho planoch, ale s tym, Ze je povzbudzovany sa
zapojit do existujucich sieti (mlddeznickych klubov,
Sportovych klubov, divadelnych klubov atd.);

> ,mobilna praca s mladezou“ zahrna prisposobova-
nie a zosuladovanie tychto druhov organizacii s rea-
litou na ulici (autobus, mobilné kino atd.). Toto ma
velky vyznam vo vidieckych oblastiach a najmé tam,
kde chybaju tradi¢né struktiry.

Tradicia popularneho vzdelavania (pévodne ozna-
covand na zaklade dopytu pracujucej triedy, ktora sa
chcela uvolnit spod vlddnucich tried) mé rozliénd mie-
ru vplyvu na pracu terénnych pracovnikov, a to najmé
v krajindch Strednej a Juznej Ameriky. Bola to vSak ,,Chi-
cagska skola myslenia“, ¢o polozila zaklady pre ,,revold-
ciu“ v mestskom sociologickom mysleni a socidlnej pra-
ci, ktorej sucastou je terénna socidlna praca. Najvacsim
prinosom bol Saul Alinsky, a to najmé svojou metédou
,komunitného organizovania. Vo svojej knihe ,,Pravidla
pre radikalov® nacrtdava hlavné pristupy ku komunitnej
préaci, ktora casto zahrna skupinovud pracul®¥

[04] Alinski, Saul D. (1971) Rules for Radicals: A Pragmatic Primer
for Realistic Radicals, New York: Random House http://www.capsur-
lindependance.org/wp-content/uploads/2010/06/ Manuel-de-lani-
mateur-social.pdf http://www.capsurlindependance.org/wp-content/
uploads/2010/06/ Manuel-de-lanimateur-social.pdf.




Tato kapitola o skuisenostiach rozhodne nie je bezvyz-
namnd, pretoze sa tyka kazdodennej praxe, od ktorej sa
odvija nasa analyza.

Na svete existuje sirokd skdla praktik z pohladu skupi-
novej akcie, i ked pracovnici na lokalnej irovni nemusia
mat vzdy vsetky potrebné nastroje ¢i skusenosti.

Preto sa tu javi jasnd potreba riesit tieto otdzky velmi
praktickym spdésobom.

7.1_ Realizdcia skupinewjeh
—.I () p e
akeil o
Skupinové akcie a aktivity mozno jasne rozdelit
do troch kategorii:

> Spontanne aktivity: aktivity dostupné na verejnych
priestranstvach, pre ucastnikov volne dostupné;
>Vopred uréené aktivity: si akymsi opakom spontan-
nych aktivit. Vopred urcené aktivity zahrnaju spe-
cificku skupinu, pri¢om pocet ucastnikov je znadmy
vopred. Na rozdiel od spontannych aktivit, trvanie
a priebeh vopred urcenych aktivit planuje organiza-
tor;

> Projekty: podla projektového ucenia tento typ zahr-
na naroc¢nejsi proces s viacerymi fazami, pricom kaz-
da faza je samostatnd skupinova aktivita.

Poradie, v akom su tieto tri typy aktivit uvedené, je za-
sadeny do konzistentného, skdlovateIného pristupu.
Spontéanne aktivity s prvym krokom, ktory socidlny
pracovnik urobi, ak chce vytvorit kontakt s akymkolIvek
jednotlivcom. Je to prilezitost k nadviazaniu velmi jed-
noduchého prvého kontaktu s minimdlnym zdvéizkom.

Ak spontanne aktivity prebiehaju dobre a poskytnu za-
bavu pre ucastnikov (pre terénnych pracovnikov, ako
aj pre cielovd skupinu) a to vo vzdjomnom resSpekte,
terénny pracovnik sa moéze posunut do druhej fazy:
strukturované aktivity. Nakoniec, ked séria strukturo-
vanych aktivit sa tispesSne zrealizuje a terénny pracov-
nik postupne zapoji ucastnikov do uloh a zodpovednosti
na kazdej urovni, méze s nimi vyskusat skutoény a vel-
ky projekt.

PRIBEHY, PIESNE A CITANIE

Vo chvili, ked boli naokolo iba tri deti, Camille sa
chopila prilezitosti a zacala im rozpravat kratke
pribehy o slonoch a mysiach.

Deti to uchvatilo a o desat minat tam uz bolo
desat deti, ktoré ju pociivali. Po¢as takychto mo-
mentov prisli mnohé deti a sadli si ndm do lona.
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7. Prax

Niektoré si cmulali palec a popritom pocuvali,
alebo chceli, aby sme ich len tak objali.

Vyuzili sme tiuto prilezitost a zacali spievat pes-
nicky. Niektoré deti mi spievali pesnicky, ktoré
sa naucili v §kole. Bol to ¢as snivania. Raz popo-
ludni boli na koberci knizky. Ziadne dieta k nim
neprislo. Jedno sa ozvalo: ,,Preco tie knihy lezia
na zemi?“

No ked si Camille sadla a otvorila knizku, mnohé
z nich si prisadli alebo sa jej posadili na kolena
a zacali pociuvat pribeh. Knizky, ktoré tam boli,
neboli prilis vhodné; pre deti boli prilis zlozité.

Deti maji radSej vymysleny pribeh o slonoch
nez pribeh z knihy. Do budicna by bolo lepsie,
keby sa knihy vyberali opatrnejsie, aby boli pre
deti pritazlivejSie a vzbudzovali v nich zvedavost
a aby oni sami po nich siahli.

Vdaka pribehom a piesniam sa s niektorymi det-
mi vytvoril silnej$i vztah. Castokrat tie isté deti
chceli pocut pribehy este v ten isty den.

Tato aktivita sa robila iba pocas dvoch popolud-
ni a netrvala dlho. Stalo by za to ju viac rozvijat,
napriklad v kniZnici, aby sa vybrali knihy, ktoré
by sa nasledne c¢itali.

Pomohlo by to otvorit dvere do sveta citania
a kniznice, ktord (podla knihovnika) deti prilis
nenavstevuji.

Platforma terénnych pracovnikov vo Franciizsku

Pre ilustraciu, podniknut sa da akakolvek hrava, so-
cio-Sportova ¢i socio-kulturna aktivita. Zoberme si na-
priklad tanec capoeira. Tento brazilsky tanec sa zvycaj-
ne tancuje na ulici. Svojvolne sa okolo neho zdruzuju
deti, mladi a dospeli. Predsa vsak sa tato aktivita po-
stupne stala formalizovanou a institucionalizovanou.
Takze terénni pracovnici by mali najskor na verejnom
priestranstve improvizovat niektoré cviky a tancovat
ich s tymi, ktori prejavia zaujem. Ak terénny pracovnik
citi, ze skupina je pripravend sa posunut do druhej fazy,
moze navrhnuf ucastnikom, aby sa stretavali pravidel-
nejsie, na istom mieste. Potom moéze skupine pomoct,
aby sa sama v ramci tejto aktivity organizovala, naplé-
novat vybavenie (ndstroje, kostymy atd.), ndjst miesto,
kde sa tanec¢nici mézu prezliect, osprchovat atd. Na-
koniec, ked skupina postupne za¢ne naberat kontury,
terénny pracovnik moéze navrhnut, alebo este lepsie
— pockat, aby oni sami prisli s ndpadom zorganizovat
naro¢ny projekt ako napriklad stretnutf sa s inymi ta-
nec¢nymi skupinami capoeira, zorganizovat festival ale-
bo medzindrodnu vymenu.

Tento proces sa moze zdat jasny a jednoduchy. No tre-
ba vSak povedat, ze mnohi terénni pracovnici preskocia
isté kroky a nie su vzdy dostatocne trpezlivi. Tento ne-
dostatok trpezlivosti zvycajne pochddza z tlaku skupi-
ny na terénneho pracovnika, pretoze sa chce posunut
do vzrusujucejSej fazy, inymi slovami do projektu. Te-
rénny pracovnik sa moéze skryt za tuto poziadavku
ucastnikov, no z vysledku bude skor sklamany, podobne
ako aj ucastnici. V niektorych pripadoch sa moéze stat,
ze namiesto kvalitného vztahu zalozeného na dévere sa
stane opak: neddvera zo strany skupiny, nedostatok za-
ujmu zo strany terénneho pracovnika a prirodzene, zne-
chutenie terénneho pracovnika.

Obzvlast v eurépskych krajindch je bezné, ze mladi Iu-
dia pridu za socidlnymi pracovnikmi a poziadaju ich
o zorganizovanie ,,medzindrodnej vymeny*“ alebo jedno-
ducho vyletu do zahranic¢ia. Tato poziadavka je mnoho-
krat nepremyslend a vic¢Sinou stoji za nou tuzba zazit
vSetky tie atrakcie, ktoré takyto vylet ponuka: ideme
daleko, za slnkom, bude tam mnoho dievcat atd. Pre so-
cialneho pracovnika je lakavé sa dat nachytat, pretoze
ak povie ,,ano“, ihned si u mladych spravi ocko. No ten-
to undhleny moment coskoro vystriedaju pochybnosti
a nesuhlas s napadom skupiny. Takze z vysokého sta-
tusu ,,hrdina mladych Iudi“ sa prepadne a ziska nezavi-
deniahodny status ,lizera’“, ¢loveka, ktory nedrzi slovo.

No najhorsi scendr nastane, ak sa projekt napriek vset-
kému zacne realizovat, aj ked nemd oporu v pevnom
vztahu medzi mladymi a pracovnikmi. Vtedy hrozi vyso-
ké riziko, ze sa projekt pre terénneho pracovnika stane
noc¢nou morou. Je pravdepodobné, ze skupina mladych
nebude akceptovat pravidla, i ked ich sami pomdhali
tvorit, aby pracovnika potesili. Je pravdepodobné, ze
tieto pravidla sa im budu zdat prilis obmedzujice a zva-
zujuce. V takom pripade nastane medzi mladymi a te-
rénnym pracovnikom boj o moc. Terénny pracovnik sa
ocitne v situdcii, z ktorej nebude pozitivne vychodisko.
Casto musi nechat skupinu, aby to robila po svojom,
so vSetkymi suvisiacimi rizikami, alebo si kontrolu
udrzi a mladych si ,,podrobi“. V oboch pripadoch vztah
s mladymi zniéi a strati zna¢nu cast svojej déveryhod-
nosti.

7.1.1_ Spontanne aktivity

Tento nastroj je pre terénnu socidlnu pracu nepochybne
obzvlast vhodny. Je to idedlny spdsob na nadviazanie
alebo obnovenie kontaktu so skupinou.




ODPORUCANIE

V teréne som pouzival kiuzelnicke triky
ako zamienku, ako sa dostat s mladymi do
kontaktu. Je to zaujimavy nastroj. Aspekt
tajomnosti a neuveritelnosti trikov poma-
ha podnecovat zvedavost a rychlo dd doko-
py mnoho mladych I'udi (triky s vizualnym
efektom, ktory je vidno zd’aleka) a je to pri-
lezitost sa zdielat, rozpravat sa pocas zapa-
jania publika (interaktivne triky s tiéastou

publika), vytvdrat doveru (odhalenie triku
za pomoci pomocnika atd’.)

Samozrejme, nie vsSetky triky sa na ulicu
hodia. Nemyslim si, napriklad, ze by bol
dobry napad sekat na namesti Flagey Zenu
na tri kusy. Radsej vyuzijem manipulaciu
a jednoduché dostupné pomécky: mince,
karty, lano, zapalky, flase atd. (tzv. ,,mik-
romagiu®).

Platforma terénnych pracovnikov v Belgicku

Popri rozlisovani aktivit je uzitocné uviest, ¢i ide o opa-
kované alebo jednorazové aktivity. Na tomto mieste si
dovolujeme pripomenut kIicovu charakteristiku soci-
alnej prace: socidlnu asistenciu si vyziadaju Iudia, ak
ju potrebuju, a preto sa nedd nanutit. Zaroven terénny
pracovnik citlivo vysvetluje ,kto je“ a ,preco tam je“.
Toto objasnenie je dolezité, pretoze tym ukazuje, Ze je
k dispozicii v plnej Uprimnosti a transparentnosti, ¢im
buduje aj vztah na baze zdsad dovery.

Terénny pracovnik, ktory pontka skupinovu aktivitu
akémukolvek publiku, si musi dat pozor na to, aby sa
predstavil a vysvetlil tieto zdasady:

> ,Som socidlny pracovnik a teda disponujem ¢asom,
energiou, vedomostami a etickymi zdsadami, ktoré
vam moézu pomodct individudlne alebo ako skupine,
ak ma o to poziadate®;

> ,Ak nemate ziadne konkrétne problémy, tak to je su-
per! Ak chcete, mozeme prejst ku skupinovej aktivite®;

> ,Ak madte problémy, no nechcete o nich hovorit,
jetovasavolba a ak chcete, tiez mozeme prejst ku sku-
pinovej aktivite®.

Sposob, akym terénny pracovnik hovori, si samozrejme
upravi podla publika, ku ktorému sa prihovéra.

Ked robim pochddzky v susedstve alebo sa vyberiem do
okresu, vidim, ze terénni pracovnici sa ¢asto zapdjaju
do hier deti na ich poziadanie.

Casto sa stdva, Ze vdaka svojim organizaénym zruénos-
tiam terénny pracovnik pretransformuje hru, prerobi ju
alebo ju nahradi nie¢im inym tak, aby vtiahol iné deti,
ktoré boli dovtedy v tustrani.

Tak isto terénni pracovnici ¢asto vytvaraju aktivity na
mieste a v Case, ktory povazuju za vhodny. Je to vyni-
kajuca prilezitost, ako obnovit kontakty alebo vytvorit
nove.

Pri spontannych aktivitach je principom ucho-
pit verejny priestor, mat ,,zdielani“ oblast, ktora
nie je majetkom ani mladych l'udi, ani institdcii.
Znamena to, ze aktivity sa daji usposobit podla
rozlozenia verejného priestoru, pocasia, poctu
Tudi zapojenych do aktivity a pod.

Vdaka tymto aktivitdm je nasa pritomnost citel-
na a otvaraju sa tak dvere inym, aby sa k nam
pridali.

Platforma terénnych pracovnikov v Belgicku

ODPORUCANIE

Nechayjte ich sa hrat

Jedno alebo viac deti sa zacéne na ulici
spontanne hrat. Hru si organizuji sami,
aj sami hraju, terénneho pracovnika nie je
treba. Ten to sice pozoruje, ale nezasahuje.
No stale je dobré, aby bol nablizku, aby do-
hliadol na bezpeénost alebo hru ozivil, ak
zacina slabmit.

Zapoajte ich do hry

Terénny pracovnik plni dlohu lidra alebo
facilitatora hry. Definuje ciel hry, uréi pra-
vidla a hru riadi. No i v takomto pripade
musime mat na zreteli, Ze \ilohou terénne-
ho pracovnika s mlddeZou nie je nanutit
jeho osobné preferencie, ale dat detom pod-
poru, aby zrealizovali spolo¢ny projekt. Na
zaklade tejto skupinovej aktivity si skupi-
na pre seba sformuje pribeh.
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Pomézte im sa hrat

Terénny pracovnik s mliadezou si vycle-
ni ¢éas a organizuje priestor, dava do-
kopy vybavenie, navrhuje situdcie atd.
Ale ni¢ nevnucuje. Tento postoj sa opiera
o doveru v schopnost ucastnikov vyvijat
svoje vlastné aktivity s pomocou veci, kto-
ré zabezpeci terénny pracovnik s mlade-
zou. Pri niektorych hrach je cielom rychlo
dostat deti na ulici do bodu, kedy sa buda
schopné samé organizovat bez toho, aby
pracovnik s mladezou zasahoval.

Hrajte sa s nimi

Terénny pracovnik s mladezou sa sta-
va ucéastnikom hry, partnerom do ak-
tivity. Jeho 1iloha sa vyvija podla
pravidiel, ktoré platia pre kazdého.
Musi samozrejme ddvat pozor, aby jeho
pritomnost nenarusovala priebeh hry.
No méze ovplyvnit dusevno deti na ulici,
pomoct im nauéit sa techniku a povzbudit
najslabsie deti, aby sa aj ony zapojili.

Platforma terénnych pracovnikov na Haiti

Uvadzame priklad nasej prace na jednej z perifé-
rii, ako pracovnik s mladeZou uplatnuje pedago-
gické zasady, ktoré odrazaju radikdlnu povahu
inklizie a dblezitost jednotlivea.

Dieta pribehne k pracovnikovi s mlddeZou a ho-
vori:

»Patricia, vieS o tom, Ze Carlalukradla dva ko-
miksy z projektu!“ ,,Oh, naozaj? A ako si tym
mozes byt taka ista?“ ,Videla som ju s obidvo-
ma knihami!“ Gratulujem Natalii, ako sa chyti-
la zodpovednosti sa seriézne postarat o hracky,
a vydala som sa smerom k domu, kde byvala Car-
la. Ked som prisla k brane, zakricala som: ,,Ahoj,
Carla, ako sa ma$§? Dnes sa neprides hrat? Caka-
me na Teba! Pocula som, Ze si nasla a opatrujes
dva komiksy, ktoré sme tam nechali, ked sme
sa dohrali minuld sobotu. To je super, uz si ich
precitala? Ona hovori: “ ,Iba trochu.“ ,Dobre,
takZe nechas si ich este? Ked ich docitas, mo-
zeS nam porozpravat pribehy z nich a potom tie
knihy mézeme posunit inym, ktori by ich chce-
li“. Vyzerala v pohode a sihlasne a s idsmevom
prikyvla. O niekol’ko minut neskor, na inej ulici
v susedstve prisla ku mne Natalia — to isté diev-

¢a, ktoré mi zvestovalo t1 ddlezitt novinku o ,,za-

budnutych“ komiksoch - pribehla ku mne. Bola
som znepokojend a opytala som sa ,,Co sa deje,
Natalia?“ (Bala som sa, Ze sa stalo nieco zlé.) ,,Za-
budla som Ti povedat... TieZ som si nechala jeden
z tych kruhov hula hoop z projektu, utekala som
po ne domov a tu si.“ (,,Projekt ,,Hry*, vztahy)

[1] Pouzité men4 boli vymyslené a navrhlo ich dieta.

Platforma terénnych pracovnikov v Brazilii

Mali sme v nasich spontannych aktivitdch na
namesti Saint-Denis akési hluché obdobie a sam
som skutoc¢ne citil, Ze si musim dat pauzu od fut-
balu, ktory bol zvycajne chlapc¢enskou zalezitos-
tou. Jeden odusSevneny stazista navrhol, aby sme
vyskusali skdkanie na Svihadle.

Mladi, ktori st ovela nadanej$i nez my, rychlo
vytvorili rad, aby sa dostali ku Svihadlu a ska-
kali v skupine (niekedy az 6 az 8 naraz). VSet-
ci, poénic najmladsim, tinedZermi, chlapcami,
dievcéatami a niekedy aj rodi¢mi (ktori nepochyb-
ne citili nostalgiu), sa ihned chytili a pravidelne
nés prosili, aby sme vytiahli Svihadla. Ba ¢o viac,
niektori mladi skutoéne dobri v ,,Double Dutch*
citili od okoloidicich uznanie. V zdsade, nech
zije dlho svihadlo!

Platforma terénnych pracovnikov v Belgicku

7.1.2_Vopred urcéené aktivity

V prvom rade je potrebné definovat atributy, ktoré tie-
to aktivity urcujui, popri tych predchadzajicich, t. j.
spontannych. Ide o nasledovné:

> Casové atriblity: na rozdiel od spontdnnych aktivit,
ktoré, ako sa da dedukovat z ich ndzvu, sa robia v roz-
nom ¢ase a pre publikum, ktoré nemusi byt nevyhnut-
ne napldnované, vopred urcéené aktivity st planované
a oznamuju sa. Méze to byt ozndmené na plagdtoch
alebo priamo pri navsStevach stvrti ¢i pochddzkach
v ramci susedstva, alebo aj prostrednictvom novych
komunikac¢nych technolégii. Tento casovy atribit sa
da naplanovat aj pre neurcité obdobie. Napriklad, kaz-
du stredu o takom a takom case. To isté plati aj pre
miesto, ¢o vysvetlujeme nizsie, a tiez méze byt pravi-
delné;

> Priestorové atributy: tieto aktivity prebiehaju na
jednom alebo viacerych konkrétnych a planovanych
miestach. Miesto a ¢as stretnutia st vopred urcené;




> Zlozenie skupiny ucastnikov: niektoré kritéria pre
ucast moze stanovit organizator (pocet ucastnikov,
vek, pohlavie atd.). Vyber zloZenia skupiny je mozné
tiez zalozit na podmienke prist do kontaktu s dosta-
toénym poc¢tom Iudi. Je to v sulade so zdsadou postup-
ného budovania dévery, ako sme uz vysvetlovali;

> Riadenie aktivity: je, samozrejme, lahSie pre orga-
nizatora napldnovat, ako sa tento druh aktivity rea-
lizuje. Niektoré aspekty su samozrejme pevne dané:
cestovanie skupiny (v relevantnych pripadoch) na
miesto, kde sa akcia uskutoéni, nastavenie alebo
instaldcia vybavenia (ak treba) atd. No pravdou je,
ze vzdy mozu nastat prekazky. Najlepsi sposob, ako sa
maf na pozore pred vznikom prekazok, je: ¢im lepsie
poznate skupinu, tym lepsie viete predvidat spravanie
ucastnikov; tym vécsiu kontrolu mate nad aktivitou,
z technického hladiska, tym lepsie to viete organizo-
vat.

Tieto indikatory mozu existovat subezne, ale aj samo-
statne. Budeme mat napriklad aktivity s ndzvom ,,ago-
ras“. Ide o aktivity, ktoré prebiehaju pravidelne na urce-
nom mieste a v uréeny ¢as (na tom a tom mieste, kazdua
stredu, napriklad), no su otvorené pre kazdého. Poin-
tou tohto druhu aktivity je hlavne umoznit osobe, ktora
uz pozna facilitatora alebo struktiru, resp. institdciu,
v ktorej pracuje, a prerusil kontakt, sa vratit, obnovit
kontakt s facilitdtorom a struktirou, ale aj zapojit inych
ucastnikov.

Mobilnd jednotku v Alexandrii tvori autobus
s malou klinikou, recepciou so stolickami, stoli-
kom, pocitacom a televizorom na edukacné uce-
ly. V autobuse su aj rozkladacie stoliky a stolicky
z umelej hmoty pre mensie aktivity na ihrisku,
ktoré prebiehaju na chodniku alebo tam, kde
autobus parkuje. Defom sa tiez poskytuje psy-
chologicka podpora a aktivity maju radi (ako na-
priklad kreslenie, sutaze, ¢itanie, pisanie, mate-
matika atd.)

Platforma terénnych pracovnikov v Egypte

EDUKACNY BOX V TERENE

Skupina terénnych pracovnikov Action Jeunes-
se Pessac sa vo viacerych okresoch mesta Pessac
dlhodobo zapaja do Sportovych iniciativ (ukazky
Sportov, podpora, podpora pre tvorivost atd.).

Tieto iniciativy v stéinnosti s miestnymi Spor-

tovymi zdruZeniami maji za ciel dat dokopy
mladych I'udi prostrednictvom Sportu: ,,edukac-
ny box“. Na zaklade ukazok a/alebo stretnuti
sa osvedcilo, Ze tato iniciativa zohrava kltcova
ulohu a pomaha upokojovat okolité prostredie.
A skutocne, obsiahnuté pravidla poméahaju vy-
pustit agresiu vo vnitri kazdého z nas. Mladi
Tudia to vnimaji ako regulované miesto pre se-
bavyjadrenie, ktorého priestor podporuje pev-
ne zakorenené socidlne pravidla. Toto sa da
preniest do kazdodenného zivota: respektujic
pravidla, pracovnici s mlddeZou a kamarati sa
dolezitymi bodmi, ktori im pomdahaji sa vyvijat
(zivotné zrucnosti a pod.).

Tieto aktivity prebiehaji pod dozorom pracov-
nika s mladeZou a Sportového trénera s kvalifi-
kaciou v anglickom boxe (Statna skuska prvého
stupna). Skupina terénnych pracovnikov pouzi-
va nafukovaci ring. Viaceré iniciativy sa usku-
tocnuji so sSkolami, socidlnymi strediskami,
centrami pre mladez a kultirnymi strediskami,
ako aj v oblastiach, kde Zije pracujiica trieda,
za ncasti obyvatelov. Za poslednych par mesia-
cov sa do tychto ivodnych lekcii zapojilo zhruba
200 mladych (deti a tinedZerov). Odkedy sa deti
vratili do Skoly, zaznamenali sme narast v pocte
zapisanych mladych do zdruzeni a silny zaujem
z ich strany v ramci ich komunit, aj ako zainte-
resovanych subjektov v ich vlastnych volnocaso-
vych aktivitach.

Cielom je i nadalej podporovat edukac¢ny box
v susedstve a tak davat mladych dokopy a odo-
vzdavat im zakladné principy (zivotné zruc¢nosti,
know-how, posiliiovanie postavenia inych atd.)
pre fyzické, psychické a kultirne posilnovanie
postavenie mladych ludi. Tieto akcie sa robia
v spolupracami s obyvatelmi.

Platforma terénnych pracovnikov vo Franciizsku

7.1.3_ Projekty

Je to druh aktivity, pri ktorej sa vyzaduje najviac vedo-
mosti, a to najmé vedomosti o tych inych dvoch druhoch
vyssie spomenutych aktivit. Bolo by pravdepodobne ne-
realistické sa domnievat, Ze budeme uvazovat nad ta-
kymto projektom, inymi slovami iniciativou, ktord ma
viacero faz v ¢ase, so skupinou ludi, ak za sebou nema-
me uspesné spontanne aktivity. Vopred urcend aktivita,
ako celok, je v skuto¢nosti sériou stanovenych aktivit.
Dvomi najdolezitej$imi vyzvami pre realizdciu projektu
so skupinou je vyber projektu (typ, ¢asovy ramec, zak-
ladné zlozky atd.) a riadenie réznych faz priebehu pro-
jektu.

Skupina ludi sa pokusi — a opravnene — ovplyvnit faci-
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litdtora vo vybere projektu a v moznosti ho zrealizovat
¢o najrychlejsie, na tikor docielenia roéznych faz. Vlast-
ne, skupina pomerne ¢asto navrhuje ,konzumny“ pro-
jekt, ktory si vyzaduje minimdlnu angazovanost a nie
vela ¢asu. Skupina mladych méze napriklad navrhnut,
aby isla zdarma buduci mesiac na vylet typu ,all inclu-
sive“ k moru.

Je teda podstatné, aby sa vyber projektu prediskutoval
so skupinou, ktord dobre pozname. Ak skupinu dob-
re nepozname, je dolezité, ze prvym krokom projektu,
dokonca skoér, nez padne koneéné rozhodnutie, bude sa
vzdjomne spoznat.

Akonaéhle sa pozname a o type projektu sa uz rozhodlo,
mozeme prejst do inych fdz, ktoré sa moézu odvijat na-
priklad od , projektového ucenia“.[°1,

Podla Johna Deweyho!®?, je ciel projektovej metddy
dvojaky:

> poskytnit edukacny obsah;

> drzat sa zasady, ze akcie smeruju k cielu, pricom ak-
tivity sa tcastnikom nemaju nanucovat, ked nerozu-
meju pointe alebo cielu. Na zaklade tvorby projektu,
o ktory maju zaujem a ktory vzbudzuje ich pozornost,
budud mat hnaciu silu ziskat potrebné vedomosti a zre-
alizovat aktivity a fazy, a tak projekt dokoncit.

Kilpatrick!®®! uvadza styri hlavné druhy projektov:
> Produkény projekt: cielom je vyprodukovat, resp.

vyrobit nieco;

> Konzumny projekt: cielom uz nie je nie¢o vyprodu-
kovat, ale pouzit, spotrebovat nieco vyprodukované
pre inych, ucit sa z toho tesit a ocenit to;

> Problém: zahfna vyriesenie problému;

> Technické zlepSenie: zahrna opravu alebo prerobe-
nie niec¢oho.

[01] Hougardy, Anne; Hubert, Sylviane and Petit, Christel (June 2001)
Pédagogie du projet? Researchers at CRIFA (Technology Department
at the Université de Liége - Belgium).

[02] Dewey, John, americky filozof a ucitel.

[03] Kilpatrick, William Heard, americky pedagoég. Kolega J. Deweya,
vytvoril projektovi metédu.

Do Londyna, do Londyna, mladych nieco tahalo.
Pracovnik sa spytal, ¢o ich na tom ldkalo.

Zo sidliska vypadnit, tak im srdce kazalo.
Spolo¢nymi silami vytvorili dohodu,

pravidiel sa drzat a sekat len dobrotu.

A tak vyrazili na vylet, nezabudnutelny
blaznivy tdlet,a stravili den v hojnosti a vzajom-
nej radosti.

Poucenie: Dobre zorganizovany vylet vedie k dl-
hotrvajicim pevnym vztahom

Platforma terénnych pracovnikov v Belgicku

Opakujiice sa aktivity

Raz do tyzdna organizuji pracovnici v teréne
aktivitu, ktorej obsah a miesto konania si pevne
dané. Tato aktivita sa nesmie menit, pretoze je
dolezitym zachytnym bodom pre mladych, ktori
chet so zdruzenim - aj po dlhsej pauze - obnovit
kontakt. V tejto stvislosti je podstatné pozna-
menat, Ze pri organizacii a koordindicii aktivity
zohravaju aktivnu rolu ,starsi, ostrielani“ mla-
deznici zo susedstva.

Aktivity v susedstve

Kazdu stredu popoludni organizuje Dynamo
AMO (komunitna aktivna sluzba) aktivitu pre
mladych I'udi zo susedstva, ktora sa kona bud
v danom distrikte alebo v blizkom okoli. Tieto
aktivity riadia niekedy pracovnici, no castejSie
ich navrhuji mladi I'ndia z danej oblasti, ktori
ich niekedy aj sami organizuji. Popri edukac-
nych prinosoch aktivity je cielom nasmerovat
mladych a uéit ich, ako nastavovat moznosti, ako
sa dohadovat navzajom medzi sebou a s facili-
tatormi, ako ¢o najviac vytazit z ich prostredia
a ako vyuzivat organizac¢né nastroje. Jednym
slovom, ako postupne aktivitu uchopit. Mézu
to byt aktivity kultirne (video, cirkusantské
techniky), Sportové (futbal, basketbal, lezenie)
alebo hry (stolové hry, hry vonku a pod.)

Vylety

Ide o vylety mimo Brusel, ktoré organizuji mla-
di v rovnakom duchu, ako ,,aktivity v susedstve*.




Dizka aktivity poskytuje moZnost spoznat mies-
ta, ktoré mladi 'udia az tak dobre nepoznaju,
ako aj vyskusSat intenzivnejSie aktivity, napri-
klad dobrodruzné Sporty. Tieto aktivity prebie-
haji v sobotu popoludni alebo pocas Skolskych
prazdnin.

Vikendy a niekol'kodriové pobyty

V priemere zorganizuje kazda oblast raz do me-
siaca 3 az 10-diiovy pobyt. Mladi st vzdy zapojeni
do jej organizacie, a to podla ich priemerné-
ho veku a skusenosti z hladiska aktivit, kto-
ré navrhne Dynamo. Skupina mladsich, ktori
nie su zvyknuti na tento druh aktivit, dostanu
za tlohu vymysliet menu, druhy aktivit, pravidla
apod. Medzicasom ,,starsia“, skisenejsia skupina
to prakticky celé sama zorganizuje. Vysledkom
moze byt velky projekt (napriklad dobrodruz-
ny Sport) v zahranic¢i. Podarilo sa zorganizovat
aj niekol’ko medzinarodnych vymen (napr. huma-
nitdrne vylety do Afriky, eurépske vymeny v Spa-
nielsku, Grécku).

Platforma terénnych pracovnikov v Belgicku

7. 2_ Jopdir prikladey aklivil,
lleré sa daju zerganizoval na ulicé

Existuje, samozrejme, Siroka skila roznych druhov
aktivit, ktoré sa do znac¢nej miery organizuju v teréne:
zostavenie futbalového alebo basketbalového timu, or-
ganizovanie Sportovych turnajov, zostavenie divadelne;j
skupiny, hudobnej skupiny, navsteva muzea, zoo, zorga-
nizovanie prazdninového tdbora alebo vyletu. Organizo-
vanie hier v meste, do ktorych su zapojeni prevadzkova-
telia obchodov a rodi¢ia. Navrhnutie ndstennej malby,
vysielanie v radiu, extrémny Sport, jaskyniarstvo, para-
Sutizmus, turistika atd. Prikladov je dost.

V tejto casti sme chceli poskytnut zopar prikladov
z existujucej literatury.

ODPORUCANIE

»Biurka“

Ak chcete, aby sa tato skupina ,rozprudi-
1a“, bude k tomu potrebny velky poéet mla-
dych, ktori vytvoria skuto¢ne efektivnu
,burku“. Bude to pre nich velka vyzva - byt
¢o najhluénejsi!

Ciel’: Vyrobit zvuk burky. Je to dobry uvod
do skupinovej prace, pretoze vystupny
efekt sa dostavi jedine vtedy, ak sa pracuje
spolocne.

Co potrebujete: Nié!

Ako na to: Povedzte mladym, aby utvori-
li dostatoéne velky kruh tak, aby kazdy
na kazdého videl. Vysvetlite im, Ze spoloc-
ne idete vytvorit ,biirku“ so zvukom. Po-
tom si vsetci zaénite Siichat dlane jednu
o druhu a gestom vyzvite zvySok skupiny,
aby sa pridali. Ked si cela skupina siicha
dlane, zaé¢nite liskat prstami a vyzvite
k tomu aj ostatnych. V tomto momente uz
skupina chdpe, Ze m4 po Vas opakovat aky-
kol'vek ikon, ktory urobite.

Ked sa zvuk liskania prstov zintenziviiu-
je, zmente liskanie na tlieskanie. Vyzvite
skupinu, aby to robila éo najhluénejsie.

Nakoniec zac¢nite dupat nohami, éim sa
zvuk este zintenzivni, no popritom stale
tlieskajte. Nechajte minitu alebo viac zvuk
biirky naplno posobit. Postupne, ako ,,bur-
ka“ vyc¢ina, prestainte dupat. Mladi Vas ko-
pirujui. Postupne prechadzajte jednotlivy-
mi fazami pohybov len v opaénom poradi

a kazdej faze doprajte cas.

Aktivitu koncite Sichanim rik a pomaly
ju ukoncite.

Vanessa Rogers (2011) 101 things to do in the
street - Games and resources for detached,

outreach and street-based youth work,
27 edition, London: Jessica Kingsley Publishers, p. 25 & 26

ODPORUCANIE

»Reflektivne pociivanie*

Ciel’: Predstavit skupine myslienku reflek-
tivneho pocéivania. Podnecuje mladych
k tomu, aby pozorne poéivali to, ¢o sa ho-
vori, a premyslat nad tym, bez toho, aby
rozpravanie prerusovali svojimi vlastnymi
vstupmi.

Co k tomu potrebujete: Ni¢c!
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Ako na to: Bude sa pracovat po trojiciach
alebo stvoriciach, podla toho, kol'ko ma
skupina ucéastnikov. Ak ide o naozaj mala
skupinu, pracuje sa po dvojiciach. V tejto
faze prediskutujte dévernost a dohodnite
sa na tom, ze ¢o sa povie v ramci skupiny,
to v skupine aj zostava. Takto sa mladi pri
osobnom zdielani citia bezpecne.

Zadajte tému na diskusiu v ramci skupi-
ny: ,,Co si Iudia zvyéajne o mne pomyslia,
ked ma prvykrat stretni...“ Mozete ich na-
budit tak, Ze im date priklad: ,, Ked ma Iu-
dia prvykrat stretmi, mézu si pomysliet,
Zze mam dobry zmysel pre humor!“ Ak sa
domnievate, Ze skupina bude nervozna, vy-
berte nie¢o menej osobné, napr. , Niekto si
moze mysliet, Ze to, ¢o skutoéne nendvidim
/ mam rad, je...“

Nastavte zakladné pravidlo, Ze v skupine
moze hovorit naraz iba jeden élen a ostatni
by ho/ju mali poéivat a premyslat o tom,
¢o bolo povedané. Ked sa kazdy vystrieda,
v skupine prediskutujte tieto body:

1. Ako blizko malo to, ¢o povedal priatel,
k tomu, éo ste si o nom naozaj pomysleli,
ked ste sa zoznamili?

2. Zodpoveda Vas sebaobraz tomu, ¢o si
o Vas myslia ini?

3. Aké iné podobné otazky alebo témy by
ste sa spytali?

Vanessa Rogers (2011) 101 things to do in the
street — Games and resources for detached,

outreach and street-based youth work,
27 edition, London: Jessica Kingsley Publishers, p. 34 & 35.

ODPORUCANIE

»Mish*

Tento tvod do hrania roli mi predstavil
jeden dramaterapeut, ktory tito techniku
pravidelne pouziva pri praci v skupine do
12 mladych. Neviem, odkial pochadza jej
nazov, ani ¢o znamena, ale je to, ako mi
bolo povedané!

Ciel’: Predstavit skupine myslienku stvar-
novania roli a hrania situacii. Buduje sa
tym dovera, pretoze tato technika ma v sebe
casové hranice a umoznuje aj najviac vaha-
juicim ¢lenom skupiny sa zapojit.

Co k tomu potrebujete: Nic!

Ako na to: Nastavte ,,scénu‘, kde sa vystipe-
nia budi odohravat. Ak je to park, mézete vy-
uzit dostupné ,,rekvizity“, napriklad lavicku.
Ak ste na sidlisku, méze to byt autobusova
zastavka alebo sedadlo pri obchode. Toto sa
stane vasim javiskom. Ak nemate nic¢, budte
tvorivy a vyznacéte miesto, ktoré sa stane po-
myslenym obchodom alebo kaviariou.

Vysvetlite skupine, Ze do hrania roli sa za-
poji kazdy, ale Ze okrem jednej osoby pojde
na podium kazdy iba dva razy. M6zu stvar-
novat samych seba alebo si mézu vytvorit
postavu. Ak mate dojem, ze skupina je z tej-
to aktivity skutoéne nadsena, pocet vystii-
peni na pédiu mozete zvysit.

Zvysna osoba dostane ,,divoku kartu®“. S to-
uto kartou méze ist na pédium tolkokrit,
kolkokrat chce. Stoji za to popremyslat,
komu divokiu kartu dat. Ak hradte tiito hru
prvy raz, je dobré dat divokd kartu osobe,
ktoru je zvyéajne pocut a ktora je sebavedo-
ma!

Nasledne dajte podmienku, Ze v jednom
okamziku mézu byt na pédiu iba tri osoby
vratane ,,divokej karty*.

Na zaciatok vyberte troch mladych. Ak sa
hanbia, zapojte sa vy. Vysvetlite im, Ze na po-
diu moézu zostat tak dlho alebo tak kratko,
ako cheu. Ak niekto prevazuje, méze byt po-
treba to riadit.

AKk ste si napriklad vybrali ako scénu kavia-
ren, mozete byt ¢asnik. Mlady, ktory pride
do kaviarne, si nie¢o objedna a zac¢ne sa roz-
pravat s inym élenom skupiny, ktory pride,
a tak improvizacia d’alej postupuje.

Ak sa hranie role vycerpa, osoba sa vrati
ku zvysku skupiny a poklepe iného ¢lena
po ramene a na poédium ide on. Pretoze
nikto neméze ist na pédium viac nez dva
razy (okrem ,divokej karty*), hra ma éaso-
vé obmedzenie, éo mbze byt pre menej se-
bavedomych c¢lenov skupiny upokojujice.
»Divokid kartu“ nie je potrebné vyvoldvat,
takze sa méze zapdajat kedykolvek, pokial




na javisku nie su viac nez tri osoby. Tym, Ze
sa umozni ,divokej karte* zapojit, vyuziva
skupina vel'mi ¢asto tito techniku na pod-
poru tichsich ¢lenov.

V hre sa pokracuje, az kym sa vSetci nevy-
striedajui a potom sa cely proces vyhodno-
ti. Skiste podnietit mladych, aby vyhodno-
tili, éi to bolo bez deja I'ahké alebo tazké,
¢éi bolo l'ahsie hrat nejakd postavu alebo
hrat samych seba a ako sa citili, ked' videli
ostatnych sa pozerat.
Moézu sa naplianovat pokracujice vystiipe-
nia.
Vanessa Rogers (2011) 101 thing's to do in the
street — Games and resources for detached,

outreach and street-based youth work,
27 edition, London: Jessica Kingsley Publishers, p. 59 & 60

ODPORUCANIE

Hra na déveru

Tato hra dobre funguje v malych skupinach
s mladymi, s ktorymi ste uz predtym pracova-
li. Je dobré zaéat cviéenie pri pozitivnych vzta-
hoch, priatel'stvach alebo budovani dovery.
Ciel: Umoznit élenom skupiny, aby zazili,
¢o je to ,,ak sa niekomu déveruje“ a co je to
,doverovat“. Podnecuje ich k tomu, aby zva-
zovali, aky vplyv ma ich vlastné konanie
na inych a ako to méze byt, ked' je to naopak.
Co k tomu potrebujete: Musite dobre po-
znat miesto, aby ste identifikovali priestor,
ktory poskytuje pre mladych I'udi pri naviga-
cii isty druh ,prekazkovej“ drahy; Satku na
previazanie o¢i.

Ako na to: Poproste mladych, aby si spome-

dzi seba vybrali dobrovolnika. Ak vnimate,
ze niekto je do tejto ilohy tlaceny, skiiste

tito éast hry riadit vy. Vysvetlite im, Ze po-
intou tejto hry je povzbudit ich, aby si navza-
jom déverovali a prevzali zodpovednost za
svoje vlastné konanie a bezpec¢nost inych.
Povedzte im, Ze ak sa v ktoromkol'vek bode
hry nebudi citit pohodlne, nech sa ozva
a hra sa zastavi.

Poziadajte dobrovolnika, aby predstipil a oci
mu previazte satkou. Uistite sa, Ze ni¢ nevi-
di, a poziadajte ho, aby opisal, akeé to je, ked
nic¢ nevidi. Ved'te tiito osobu so zaviazanymi
ocami do priestoru, ktory ste urcili. Vyberte
dalsieho ¢lena skupiny, aby dobrovolnika
dalej viedol on. Vysvetlite, Ze tilohou zvysku
skupiny je podporovat éloveka, ktory m4 pre-
viazané o¢i.

Pomahajte v tom, ako mladi diskutuju o trase,
ktoru ste zvolili. Poproste ich, aby pouvazova-
li nad svojimi pocitmi, najmi ak osoba, ktora
vedie, striaca koncentraciu alebo dava pokyny
Iahkovazne. Potom postup obratte. Skupina
pripadne méze pracovat aj vo dvojiciach a vy-
striedaju sa tak v roli vodiaceho a vedeného.

Ak sa uz vSetci vystriedali, poziadajte skupi-
nu o spatnd vazbu. Aké to bolo byt zavisly na
niekom? Bolo lepsie byt vedeny alebo viest?
Bolo to iné, ak ste si mohli vybrat svojho part-
nera? Ako sa citite, ak od vasho partnera do-
stanete nespravne informacie?

Vanessa Rogers (2011) 101 thing's to do in the
street — Games and resources for detached,
outreach and street-based youth work,

27 edition, London: Jessica Kingsley Publishers, p. 69

ODPORUCANIE

Co mam rdd najviac a éo najmenej

Pointou tohto cviéenia je sa otvorit disku-
sii. Funguje iba v malych skupinach alebo
dvojiciach mladych, ktori sa uz navzajom
poznaji.

Ciel: Povzbudit mladych, aby sa stustredili
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na pozitivne veci na samych sebe a aby si
nastavili osobné ciele, ktoré cheu dosiah-
nut.

Co k tomu potrebujete: Papier a pera.

Ako na to: Poziadajte mladych, aby popre-
myslali nad tromi vecami, ktoré maji na
sebe najradsej, a tromi vecami, ktoré maju
na sebe najneradsej, a nad jednou vecou,
ktorud by na sebe chceli zmenit, ak by mali
carovny prutik. Prejdite si tieto veci a roz-
pravajte sa, ako je mozné docielit dosiah-
nutel'né ciele. Pretvorte veci, ktoré maji na
sebe najneradsej tak, aby ste ukazali pozi-
tivny aspekt.

Cvi¢enie moézete urobit aj tak, Ze napisu
tri veci, ktoré maji radi jeden na druhom.
Vystupy porovnajte s tym, ¢o napisali sami
o sebe. Pomerne ¢éasto sa stava, Ze to, ¢o
mlady nema na sebe rad, sa jeho kamarato-
vi zda pozitivne. Napriklad kuceravé vlasy
alebo vysoky vzrast.

Musite mat na zreteli, Ze mladi s vami zdie-
I'aju svoje osobné myslienky a tak musite
zaistit, Ze so skupinou nikto nebude mani-
pulovat, aby nejakého é¢lena izolovali. Ta-
kisto zdoraznite, Ze to, ¢o sa povie v ramci
skupiny, aj v skupine zostava a mimo sku-
piny sa o tom nebude hovorit.

Vanessa Rogers (2011) 101 thing's to do in the
street - Games and resources for detached,
outreach and street-based youth work,

21d odjti T A o T

Kingsley Publishers, p. 107

ODPORUCANIE

Stereotyp

Toto je mozné vyuzit ako \ivodné cviéenie
k stereotypom a domnienkam, ktoré si o l'u-
doch utvarame.

Ciel’: Ukazat na priklade, Ze vSetci si utva-
rame domnienky a vynasame sudy na zak-
lade toho, ¢o vidime, a nie na zaklade toho,
¢o vieme.

Co k tomu potrebujete: Hodinky; obrizky
I'udi kazdého veku, narodnosti atd’.; zoznam
identit fotografii, ktoré mate.

Ako na to: Vyberte nejaké fotografie I'udi,
ktorych skupina zrejme nebude poznat.
Vytvorte zmes takych, o ktorych si mys-
lite, Ze vyzeraju presne tak, ako by mali,
a takych, ktori nie. Ak chcete, moze zahr-
nmit inych élenov persondlu alebo ¢lenov
miestneho zastupitelstva.

Cvicéenie zaénite prikladom alebo disku-
siou o stereotypoch. Nazornym prikladom,
s ktorym sa viésina mladych moéze stotoz-
nit, je pribeh o mladych, ktorych rozozenie
policia alebo sa na nich stazuji miestni
prevadzkovatelia obchodov. Vicsinou sa
to stretne s rozhoréenymi vykrikmi alebo
staznostami o tom, ako ,kazdy“ si ihned
mysli, Ze mladi I'ndia su problémovi.

Mladych rozdelte do dvojic alebo na malé
skupiny. Potom do kazdej skupiny dajte
kopiu inej fotky. Fotky nesmu obsahovat
identitu l'udi!

Poziadajte ich, aby sa pozreli na obrazok
a popremyslali, kto to moéze byt. Moézu
uvazovat nad tym, aké maji zamestnanie,
¢i maja rodinu, spolo¢ensky zivot — dokon-
ca i to, aké auto maji. Zvycéajne to trva 10
az 15 miniit.

Nisledne md kazda dvojica ukazat fotku
ostatnym a povedat im, ¢o si myslia, kto
to je. Ostatni vSak musia mat pred tym
dostatok ¢asu si fotku prehliadnut, aby si
utvorili svoju vlastnu predstavu.

Ked kazda skupina dohovori o svojej fot-
ke, mézete zacéat odhalovat, kto ti I'udia na
fotkach skutocne su. Ak ste fotky vyberali
starostlivo, uvidite, ako si aj mladi unahle-
ne zaskatulkujui I'udi podrla toho, ako vyze-
raja.

©000000000000000000000000000000000000000000000000000000 0

Vanessa Rogers (2011) 101 things to do in the
street — Games and resources for detached,
outreach and street-based youth work,

2 edition, London: Jessica Ki: ley Publisk p- 135 & 136




8.1_ Tlelodalogicks prirtupy

Existujui viaceré metodologické pristupy, no v praxi sa
opétovne objavuju niektoré zasady.

> Vzdeldvanie prostrednictvom akecie: Ucenie prebieha
prostrednictvom skuto¢ného prezivania zazitkov. Ten-
to typ vyuky je dokonca uc¢innejsi, ak ide ruka v ruke
s reflexiou o skusenosti. Mozné je, samozrejme, vyuco-
vat aj bez akcie, napriklad memorovanim, ale pedago-
gika ndm pripomina dolezitost prepdjania vzdeldvania
s akciou, v snahe zabezpecit, Ze novo-nadobudnuty po-
znatok bude trvat a bude osvojeny.

INICIATIVA NA PODPORU OCHRANY
ZDRAVIA ,,JE KIFFE LA NIGHT“ (MILU-
JEM NOC)

Vznikla iniciativa na podporu ochrany zdra-
via. Kazdd sobotu vecer (20:00) pred stanicou
s ping-pongovym stolom, bubnom, inym vybave-
nim (pohare, ktoré rozmazavaja videnie), aby sa
nasimuloval stav opitosti, a potom mala vyzna-
¢ena draha. Tato skiusenost stimuluje znacny
zaujem a mnohi I'udia, najmi mladi, sem pridu
si zahrat ping-pong, na bubny, porozpravat sa
a vyskusaju si, aké to je byt opity.

Franciizsky hovoriaca platforma vonkajsich
mladych pracovnikov, Svajéiarsko

» Osobné objavovanie: Mozete sa ucit z mnohych veci.
Nechajte sa prekvapit, prejavte zaujem o nieco, pozoruj-
te, skusajte vsetky zmysluplné spésoby konania, ktoré
pomadhaju sa jednotlivcom rozvijat.

CO PRE DIETA ZNAMENA HRA?
Pre dieta je hra zakladnou potrebou.

Cez hru deti objavuju samé seba, pretoze si vy-
tvaraji nové vztahy medzi Iudmi a vecami.
Hra stimuluje ich telesnd, imaginativnu a kre-
ativnu energiu; cez hru sa diefa uci vyrovna-
vat s netspechom, respektovat a tolerovat, hra
je sucastou rastu a dospievania. Prostrednic-
tvom hry si deti rozvijaju svojupredstavivost
a postupne objavuji rozdiel medzi skutoénostou
a funkciou. S podporou dospelych prostrednic-
tvom hry vymedzuji jemnd hranicu medzi fik-
ciou a realitou. Hrajte sa tak, aby ste sa len tak
nedali okabatit! Hra, ktora nastavuje pravidla,
urcuje hranice a u¢i I'udskym hodnotam. Hra
chrani deti pred 'udskymi dramami a pomaha
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im, aby sa postupne pytali samych seba, ¢o si
myslia, ¢o je dolezité, ¢o je v zivote podstatné.

Platforma terénnych pracovnikov na Haiti

> Zazitky v malych skupindch: Zazitky v malych sku-
pinach, velmi ocenované u skautov, castokrat vonku,
pomadhaju ludom sa ucit, ako zit pospolu. Tdbory orga-
nizované na vidieku su obzvlast zaujimavé, a to najmé
pre skupiny, ktoré su najviac odtrhnuté od prirodného
prostredia. Priroda méze byt vynimoé¢nym prostredim
pre dobrodruzstvo. Je zdrojom vyziev, tazkych alebo
vzrusujucich momentov, ale takisto upokojuje a prinasa
ticho.

» Vztah s organizdtorom, naplneny déverou
a pozornostou: Uloha organizdtora je kltic¢ovd. Bez
ohladu na to, o aku aktivitu ide, organizator bude za-
chytnym bodom a bude dohliadat na proces. Niekedy je
potrebné navrhniut nastavenie, ktoré pomoéze jednotliv-

com sa ucit bez pomoci inych.

Je preto niekedy potrebné sa presunut z jednej fazy do
druhej podla rozsahu zaangazovanosti ucastnikov do
skupinovej akcie;

> Urobte pre skupinu: aktivitu nastartujte a zorgani-
zujete.

> Urobte so skupinou: poskytnite podporu pri pripra-
ve a organizacii aktivity.

> Pomozte skupine: zapojte skupinu do hry, ktord im
poméze sa ucit formou pokus-omyl. Casto je doleité,
aby v tazkych situdcidch bol terénny pracovnik pri-
tomny.

ODPORUCANIE

Podobne ako ini, terénni pracovnici sa sta-
vaju ucéastnikmi, partnermi v aktivite. Ich
uloha sa vyvija podla pravidiel platnych
pre kazdého.

Musia samozrejme zabezpecit, Zze ich pri-
tomnost nebude narisat napredovanie
v hre. No i tak dokdzu ovplyvnit mordlku
deti na ulici, poméct im nauéit sa techniku
a podporit slabsie deti, aby sa zapojili.

Spravanie potrebné ku koordinacii
> Vizudalne spravanie:

> Nedavajte si ruky do ust.
> Hovorte nahlas, smerom k publiku,
aby kazdy videl.

> Ak robite prezentaciu pre viacerych
I'udi, vyuzite dostupny priestor.

> V priebehu aktivity udrzujte dobry o¢ny
kontakt.

> Sluchové spravanie:

> Davajte si pozor na vyber slov.

> Nehovorte také zZarty, ktorym l'udia ne-
rozumeju (ironia, vysmievanie sa atd.),
alebo nenalezité poznamky.

> Terénny pracovnik si musi vzdy zacho-
vat chladni hlavu.

> Tri edukacné postoje:

> Udrzujte si primerany odstup.
> Ziadne ndsilie.
> Ziadne klamstva.

Je podstatné, aby terénny pracovnik bol
dynamicky, usmievavy a zapaleny pre ak-
tivitu, ktoru vedie. Buduje sa tym dovera
s detmi a mldadeZou a do aktivit sa tym vna-
Sa energia!

Platforma terénnych pracovnikov na Haiti

V teréne stoji za to rozliSovat medzi ,pred aktivitou®,
v priebehu aktivity“ a ,,po aktivite*:

Pred aktivitou:

Je to zaciatok, moment, kedy sa vytvdra poziadavka.
Je to ¢as budovania a predstavivosti; moze to byt zaro-
ven ¢as na individudlnu pomoc alebo komunitnu akciu.
Mnohokrat sa individudlna pomoc zac¢ina skupinovou
akciou, pripadne problém v okoli, s ktorym sa stretava-
me na ulici alebo inde, vedie ku skupinovému projektu.
Samotna aktivita je obzvlast zaujimavym ndastrojom.
V tejto faze je uz mozné vytvarat mnohé socidlno -
vzdelavacie vplyvy, pretoze ¢as pripravy je ¢asom pre
nastavenie scény a riesenia mnohych neznamych a ne-
predvidatelnych okolnosti. Nasledne, je to pre mladého
Cloveka prilezitost sa ucit, individudlne alebo v skupine.

Aktivity, ktoré organizujem v teréne, sa odvijaju
od troch hlavnych faktorov:

> zaujem nucastnikov

> zdroje, ktoré poskytuje blizke okolie

> ciele projektu v teréne z hladiska jeho kapacity
sa pretransformovat alebo rozvijat moznu spolu-
pracu.

Platforma terénnych pracovnikov v Spanielsku




Aktivity sa ¢asto planuji a organizuju v timoch, zvycajne
s mladymi, ¢o pomdha osvojit si skiisenost spolocenstva
a vzajomnej pomoci. Vo svete, v ktorom sa mlady ¢lovek
v pripade problémov radsej stiahne do seba. Myslienkou
nie je podnecovat sutazivost, ale skér postoj spoluprace.
Tento druh pripravy prispieva mladym k tomu, aby cez
rozvoj asertivneho sprévania rastli, uvedomovali si svo-
je zrucnosti a rozvijali svoju osobnud hnaciu silu.

V priebehu aktivity:

Aktivity tvoria konkrétnu fazu v celom procese, ktory
realizuju terénni pracovnici v ich beznom prostredi
a ktorého cielom je, aby ucastnici nad aktivitou prevzali
wVlastnictvo®.

ODPORUCANIE

Pri nasich akeidch sa snaZime podnietit
nasich uéastnikov, aby sa do akcie zapoji-
li nielen ako prosti uc¢astnici, ale skor ako
aktivni hra¢i s konkrétnymi zruénostami.

Platforma terénnych pracovnikov v Belgicku

Blizkym kontaktom vytvorenym pocas aktivit sa mla-
dy clovek, alebo hociktory iny ¢lovek, znac¢ne zblizuje
s terénnym pracovnikom. Tymto kontaktom vznikg
nova komunikdcia a ako takd vedie k ucinnejSiemu
kontaktu na individudlnej a/alebo skupinovej urovni.
Vytvaraju sa tiez lepsie podmienky na realizaciu komu-
nitnych akcii, pretoze skupinova akcia predstavuje pre
celkovu akciu kIi¢ovu podporu.

Aktivity su takisto vstupnou branou, ktora nestigmati-
zuje, je atraktivna a konstruktivna. Niektoré aktivity sa
teda mozu pre akciu terénnych pracovnikov stat skutoc-
nym kreativnhym centrom, akymisi zivymi ,dradnymi
hodinami®, ak to tak beriete.

Skupinova akcia sa odvija od navrhov Institiucie
na vyvoj diagnostiky, for a konzultacii s popula-
ciou. Na tento ticel vyuzivame didaktické techni-
ky, hry a povzbudzujeme k aktivnej icasti.

Niekedy sa mézeme stretnut aj s aktivitami, kto-
ré vychadzaji zo samotnej populdcie. VacSina

z nich je naviazana na zakladné Iudské prava
ako napriklad opéatovné ziskanie dokladov totoz-
nosti (¢o danym I'ndom umozni vykon ich inych
prav, napriklad pracovnych alebo politickych),
bezpeénost, zdravie a vzdelanie. VoIny ¢as, prip.
jeho alternativy su takisto jednou z tém organi-
zacie.

Nie je vela iniciativ, ktoré zapajaji spolo¢nost
a mladeznickych pracovnikov do obrany prav
kazdej jednej z tychto skupin. Nie je ani vela ini-
ciativ, ktoré zahfnaji externé strany, ako napr.
susedov, do tvorby skupinovej akcie.

Plateforme des travailleurs de rue du Pérou

Skupinova akcia moze mat réznorodé formy. Socidlny
pracovnik musi vnimat svoje poslanie a byt si vedomy
socidlno - vzdeldvacich cielov. Preto venuje osobitnu po-
zornost vSetkému, ¢o mdze v ramci aktivity nastat.

ODPORUCANIE

Ked organizujete prazdninovy tabor alebo
akukolvek inu aktivitu, ktora trva viac dni,
musite na zaciatku alebo na konci dna pra-
videlne robit reflexie so vSetkymi ucast-
nikmi. Dobré hlasenie ma tieto pravidla:

1. Reflexie si pripravte vopred

Znamena to, ze vSetei ucéastnici budu ve-
diet, o éom hovorite. Na zaéiatku stretnu-
tia je dolezité jasne povedat, ¢o je ticelom
hlasenia.

2. Vytvorte prijemni atmosféru

Ak je to potrebné, navod'te uvolnenu atmo-
sféru. Na zaciatku doprajte trocha casu,
aby sa porozpravali alebo zavtipkovali.

3. Uéastnikov dajte do kruhu

Tak, aby kazdy kazdého priamo videl.
Takto su vsetci na rovnakej irovni,

4. Dajte kazdému Sancu sa vyjadrit
Dobre funguje ,rozpravacia palicka“: ho-

vorit méze jedine osoba, ktord drzi palic-
ku.
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5. Davajte dokopy a zapisujte si napady
kazdého jedného

Uzitoénd méze byt tabula, pretoZe téastni-
ci si zapamaétaju, ¢o sa povedalo.

6. Vytvorte nové formy prejavu
Fotografie, pantomima, kresby atd. Napa-
dov je viac nez dost.

7. Kratko, ale uéinne

Polhodina na hlasenie zvycajne staci. Ak to
trva dlhsie, ic¢astnici budi zrejme netrpez-
livi, podrazdeni a prestani pocuvat.

8. Dajte veciam ¢éas

Robit rozhodnutia silou-mocou neddva
zmysel. Niekedy je dobré sa na to vyspat.
9. Rozhodnutie a jeho pochopenie skon-
trolujte dva razy

Pred ukoncéenim sa uistite, Ze kazdy dostal
priestor sa vyjadrit a Ze vSetci pochopili.
10. Robte si zaznam

Robte si pisomny zaznam z diskusie a roz-
hodnuti.

Vypis z Patrouillle Pass (2010) Belgicko
Skauti ASBL (neziskova organizaicia)

Po aktivite:

Faza ,po aktivite“ je rovnako dolezitd ako samotnd akti-
vita, ak nie aj viac. Uspech alebo netspech st prileZitos-
tami ucit sa, vyhodnotit vplyv a ndzory, zac¢at pracovat
na novych projektoch, prepojit situdciu so skisenostou
a zobraf si ponaucenie.

8.2_ ,laklady erganizevaria
o liudt

Tato cast publikacie urcuje isté aspekty, o ktorych sa
domnievame, Ze je dobré ich zohladnit pred tym, nez sa
podnikne akykolvek druh skupinovej aktivity. Niektori
facilitatori akoby prirodzene ovladaju tieto pristupy, ve-
domosti alebo poznatky. Ini nikdy o tom nepremysrlali,
alebo premyslIali iba mélo.

Organizovanie skupinovej aktivity sa moze zdat pre nie-
koho, kto to predtym az tak veImi nerobil, velmi zlozité
a desivé. Vzdy to nesie so sebou riziko. Bude skupina re-
agovat pozitivne alebo podla mojich o¢akavani? Vyjdeme
z tejto aktivity tak, ze sebavedomie skupiny bude posil-

nené, alebo presne naopak, bude Uplne zdiskreditované?

Mali by ste mat na zreteli niekolko zdsad, ktoré,
ak sa osvoja, prispeju k znizeniu tohto prvku rizika.

Mali by sme vsak dodat, ze v prvom rade to,
¢o sa moéze zdat ako ,poziadavky“, nemusi zarucit ab-
solutny uspech, a ze v druhom rade je viac nez pravde-
podobné, ze zoznam zdkladnych zdsad uvedenych nizsie
nie je Uplny a d4 sa urdite este upravovat a doplnat, pre-
toze je pravdou, ze tato oblast je — ako celok — subtilnej-
Sia, nez sa moze javit.

8.2.1_ Mat intuiciu

Termin ,intuicia“ méze vyznievat akosi laxne. Intui-
cia je nieco, ¢o Clovek poznd okamzite alebo usudi skor
z instinktivneho pocitu nez vedomej uvahy!®Y. Organi-
zator aktivit jednako pri vybere aktivity znacne vyuziva
intuiciu alebo pocit.

Zo skusenosti facilitatora alebo s tym, ¢o zazil alebo
viedol v minulosti, musi pevne verit, ze aktivita, ktora
navrhuje, ,zafunguje”. Inymi slovami, ze zaujme pozor-
nost, vzbudi zdujem a bude intenzivnym, pozitivhym
a prijemnym zazitkom pre vsetkych ucastnikov.

Deti zaujalo Zzonglovanie. Od zac¢iatku hovorili:
,»,Oh, nova hra!“ Boli zvedavé a ihned sa prehra-
bovali vo vaku s poméckami.

Upozornili sme ich, Ze rekvizity st krehké a ze
maji na ne davat pozor a aby ich po skonceni
nechali v takom stave, v akom ich nasli. Tato ak-
tivita bola zaujimava, pretoze pritiahla mladych
dospelych zo susedstva, ktori uz trocha zonglo-
vat vedeli (prisli 3 mladi dospeli).

Podelili sa tak o skisenost a poznatkom s ne-
skiusenymi detmi. Mladym dospelym sa obzvlast
pacil trik Diabolo, zatial ¢o deti sa nauéili, ako
,»dat“ (dvaja zonglujici) triky loptickami a kuze-
I'mi. Na tito aktivitu bola potrebnd koncentracia
a najmai starsie deti (nad 10 rokov) si ju uzili.

Platforma terénnych pracovnikov
vo Francizskue

[01] Slovnik Larousse (Prekladatel sa odvolal na online slovnik
Oxford English Dictionary).




Mnohi ludia, ktori si novac¢ikmi v organizovani akti-
vit, si myslia — aj ked s tymi najlep$imi imyslami - ze
je dobré sa ucastnikov spytat, ¢o by chceli robit. Okrem
situdcie, kedy facilitator a publikum sa dobre navza-
jom poznaju, takyto pristup sa Casto konc¢i neprijemne,
dokonca az sklamanim. V prvom rade pre facilitdtora,
ktorému sa Casto dostava reakcii, ktoré maju daleko
od tych, aké si predstavoval; po druhé pre tucastnikov,
ktori sa citia podvedeni, pretoze organizator sa zda byt
sklamany z ich napadov.

Otézky typu ,,Co by ste radi robili?“ adresované Iudom,
ktori nevedia uchopit ziadny zachytny bod alebo kon-
text, pravdepodobne sposobia reakcie, ktoré maju da-
leko od nédeji a o¢akavani facilitdtora. Odpovede budu
casto sposobmi, ktorymi sa facilitator skiusa, ¢i ma od-
vahu (a ked uz su pritom, aj ako velmi méze nafiknut
rozpocet, atd.)

Vo vSeobecnosti, organizator aktivit je velmi idealistic-
ky, ba az utopisticky, ak dufa, ze jeho publikum ihned
navrhne aktivitu, ktora budu plnd velkorysosti, kre-
ativity, vzdjomného reSpektu a nezistnosti. Udastnici
mnohokrat ocakdvaju aktivity, ktoré prinasaju okam-
7ité potesenie, nevyzaduju vela usilia a tocCia sa okolo
nich. V skratke by sa dalo povedat, ze vyber aktivity
je tlakom medzi facilitdtorom, ktory dufa, ze vytvori
niec¢o vzdeldvacie, a medzi uc¢astnikmi, ktori prichddza-
ju so spontannou poziadavkou, dufajic, ze ,,budi kon-
zumentmi“ bez toho, aby museli k tomu prispiet.

PREDSTAVIVOST
AKky je vyznam predstavivosti?

Predstavivost pomaha dietatu sa zapdjat do hier
na ulici, je to hlavnd nif. Poméha to dietatu roz-
vijat jeho vlastni predstavivost, byt bystrym
a posiliiovat jeho motivaciu a zapojenie do prebie-
hajucich hier.

Akgkolvek zgkladnd, znama hra sa da upravit
a zlepsit.

Platforma terénnych pracovnikov na Haiti

Pedagogickou vyzvou pre terénneho pracovnika je teda
pozorne predniest svoje umysly publiku a prostrediu,
v ktorom pdsobi.

Na tento ucel, najmé ak sa chceme vyhnut dlhému, zlo-
zitému a nezazivnému prihovoru, ktory moze ucastni-
kov skor odradit, uvadzame priklad. Facilitator pride
do terénu a povie: ,Mam pre Vas aktivitu: tu je.“ Ak tak
spravi, nazorne ukaze akému typu aktivit je potrebné
venovat pozornost. Jeho nadvrh musi vSak ist vzdy ruka
v ruke s moznostou, Ze ticastnici pridu s inymi napadmi.
Ak facilitator navrhol vzrusujucu aktivitu uz na zaciat-

ku a jasne a efektivne komunikoval svoj zamer, je velmi
pravdepodobné, Ze skupina obratom navrhne aktivity,
ktoré maju dost blizko k pévodnému nédvrhu.

Uspesnost tohto procesu zdvisi najmé od efektivnos-
ti prvej navrhnutej aktivity. Ak je dobre koordinovana
a ,dobre funguje”, presved¢i Ucastnikov, ze facilitator
je schopny viest iné podobné aktivity.

Tymto sa dostavame spét ku schopnosti facilitatora na-
vrhnut hned na zac¢iatku aktivitu, ktora sa bude uberat
tym spravnym smerom.

8.2.2_Ovladanie a kontrola

Toto je jeden zo zdkladnych aspektov uspesnosti skupi-
novej aktivity alebo podujatia. Robit aktivitu bez pozna-
nia pravidiel je kontraproduktivne, pricom hrozi riziko,
ze veci sa vymknu spod kontroly a tcastnici budu otra-
veni.

Je to akoby facilitdtor navrhol poc¢uvat hru na klaviri.
Ma4 klavir, noty, publikum a aj myslienka sa zd4 byt pri-
jemna, no nevie, ako sa na klaviri hra, takze to skonci
fiaskom! Ak chce terénny pracovnik vytvorit prijemny
¢as so svojim publikom, tak ,beznd prax“, na ktorej vy-
buduje dlhotrvajici vztah, mu nesmie dovolit pobabrat
jeho prvy pokus. Intuitivne pociti, ze zvolend aktivita sa
publiku péaci, no ak si chce byt isty, musi mat pod kontro-
lou vsetky aspekty: vyskusat a otestovat, ako to funguje,
mat ndlezité vybavenie, vybrat vhodny priestor pre akti-
vitu, mat nahradny plan pre pripad zlého pocasial®!, mat
spravne nacasovanie atd.

Vsetko toto sa zdd samozrejmostou. No jednako je treba
povedat, ze neuspech aktivity je casto désledkom sku-
toénosti, ze facilitdtor ju plne neovldda. Nebolo by na-
priklad rozumné sa pokusat zorganizovat aktivitu, len
¢o sme si docitali jej pravidld. Ak eSte nemate s aktivitou
sami skusenost, je podstatné, aby ste ju odskusali s ,tes-
tovacou“ skupinou, napriklad kolegami, priatelmi alebo
dokonca i so skupinou z cielovej skupiny, s ktorou ale
mate dlhotrvajici vztah. Ak tento krok preskocite, zna-
men4 to, ze mate bohaté skusenosti. Zaciatocnici, majte
sa na pozore!

8.2.3_ Postupne sa presuvajte od
najjednoduchsieho k najzlozitejSiemu,
krok za krokom

Pravidlg futbalu su jasné: dva timy, dve branky, jedna
lopta, ktora musi skon¢it v branke stpera bez toho, aby
sme sa jej dotkli rukami. Alebo, pravidld pre tuto istd

[01] “Le travailleur social de rue belge qui annule une activité de rue

parce qu'il a plu, ferait bien de changer de pays, ou mieux, de métier”
(Pozn. prekl.: Belgicky terénny pracovnik, ktory zrusi akciu pre dazd,
by mal radsej zmenit krajinu, ¢i este lepsie — pracu), in Course notes
"Street Social Work" Philippon Toussaint, Director of Dynamo, a com-
munity-based outreach service (AMO) (Belgium).
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hru futbalu sa mozu zdat zlozitejsie: oficidlne pravidla
asocidcie FIFA maju 138 stran. Ak chceme zorganizovat
mensi, spontdnny futbalovy zdpas vo verejnom parku
so skupinou mladych, ktorych este dobre nepozname,
bude bezpochyby efektivnejsie si zvolit ,jednoduchsie
pravidla“ nez im ¢itat 138 stran. Nemali by sme sa vSak
vzdavat moznosti hru postupne stazit, za podmienky, ze
tieto dodato¢né pravidla koresponduju s poziadavkou
skupiny alebo potrebou naviazanou na poziadavku. Na-
priklad, ak skupina povie, ze chce zdpas s inymi timami
alebo sa chce zucastnit turnaja.

Zasada posunu od najlahsieho k najtazsiemu je vlastne
klicova, a to najmé pri tvorbe skupinovych projektov.
Casto sa stéva, Ze facilitator, tladeny tdastnikmi, jednot-
livé kroky presko¢i a ocitne sa v tazkej situdcii, v ktorej
uz vsetky dosledky nemé pod kontrolou.

Idealne nastavenie je jednoduché v teérii, no vyzaduje
si velku mieru discipliny; nie je vzdy lahké v redlnom
kontexte:

> So skupinou sa stretnite na verejnom mieste a urob-
te kratku, spontannu aktivitu (desat az dvadsat mi-
nut, alebo menej)

> Nasledujuci den alebo o niekolko dni, A POKIAL SA
aktivita v bode 1 vydarila a skupina je nastavend na
viac, navrhnite o ¢osi dlhsiu, zlozitejsiu aktivitu.

> Nasledujtci den alebo o niekolko dni, A POKIAL
SA aktivita v bode 2 vydarila a skupina je nastavens
na viac, navrhnite o ¢osi dlhsiu, zlozitejSiu aktivitu.

> Atd. V rdmci procesu z jednej aktivity do dalsej ak-
tivity sa facilitator a tcastnici spoznavaju, zvykaju si
na seba, doveruju si a oboznamuju sa s ocakdvaniami
kazdej osoby.

Postupné zvysSovanie ¢asu straveného spoloc¢ne je ob-
zvlast dolezité. Mobzeme napriklad stravit prijemnu
hodinu so skupinou a uvedomime si, ze ak by to bolo
dvakrat dlhsie, veci sa za¢nu zhorSovat: intenzita sa zni-
zuje, objavuju sa znaky nudy, prichddzaji konfrontacie
medzi ¢lenmi skupiny alebo s facilitdtorom. V zasade
je vela znakov, ktoré naznacuju, ze v procese uvedenom
vyssie je lepsie nepokracovat.

So skupinou je mozné sa dopracovat, podla jej dopytu
a oCakavani, do bodu, kedy sa robia velmi naro¢né pro-
jekty, ktoré si vyzaduju intenzivnu pripravu a ktoré
mozu zahrnovat dlhy ¢as, ked sme spolu 24 hodin denne
(vylety do zahranicia, medzindrodné stretnutia, uspora-
duvanie predstaveni alebo skupinovej prace atd.).

8.2.4_ Poznajte svoju skupinu

Ako sme sa docitali v predchadzajicej casti, facilitdtor
nemusi nevyhnutne poznat svoju skupinu pred tym,
nez spusti akciu. Moze nanajvys hadat, aké su ocakava-
nia Ucastnikov, ich zdujmy a zruc¢nosti. Tieto domnienky

su doélezité pre oslovovanie skupiny s intuiciou, ako sa
vysvetlovalo v bode 1 tejto casti. Je vSak potrebné si tie-
to domnienky overit, pretoze vztah medzi facilitdtorom
a skupinou sa vyvija. PredovsSetkym je dolezité, ak to
musi byt, vediet spochybnit tieto domnienky a akcep-
tovat, ze tato skupina sa nemusi nevyhnutne zhodovat
s tou, ktord sme si na zaciatku predstavovali. Potom je
doblezité prispdsobit poskytované aktivity a podnecovat
skupinu, aby zistovala poziadavky facilitarora, napriklad
z hladiska etiky.

Moze sa stat, ze natrafime na I'udi, ktori nechcu zdielat
aktivity s inymi, pretoze napriklad patria do osobitnej
etnickej skupiny, alebo dokonca chlapcov, ktori nechcu
byt v blizkosti dievcat. Facilitator alebo institucia, ktora
zastupuje, musia potom vysvetlit, vstupit do dialégu s ty-
mito jednotlivcami, aby im postupne pomohli zmenit ich
postoj avsak bez toho, aby im nie¢o nanucovali, no aby za-
roven poukdzali na to, ze ak sa ma s nimi dalej pracovat,
tak niektoré postoje st neakceptovatelné.

Ako mozeme vidiet, pozndvanie skupiny zahrna aj pred-
stavenie samého seba . Nie je to jednosmern4 zdlezitost,
je to skor stretnutie, kde facilitator a Gcastnici sa navza-
jom budu spoznévat, bez toho, aby sa posudzovalo, no za-
roven bez toho, aby sa robili istupky.

Ak poznate dobre svoju skupinu, mézete sa vyhnut mno-
hym chybam a zavahaniam; je to preventivne opatrenie.

8.2.5_ Chciet alebo si zelat

»Nepokusajte sa uvarit chutné jedlo, ak nemate radi jeho
ingrediencie.“ Tato veta je zaiste pomerne jasna. V kon-
texte skupinovych aktivit je tazké a kontraproduktivne
navrhovat aktivity, ktoré Vam nie su po chuti. Futbal
s mladymi bude len fazko fungovat, ak facilitdtor nerdad
hra futbal. Najmé preto, lebo ak o tento druh aktivity ne-
mate zaujem, je velmi pravdepodobné, ze pouzité metddy
nebudu vhodné a facilitdtor nebude plne participovat.
Nasledne sa mé6ze stat, ze tento neprejavi redlne odusev-
nenie, ktoré je dolezité, ak sa usiluje o priazen skupiny.

Napokon, pretoze cielom je vzdy vytvorit udrzateIné
a uprimné vztahy s Ucastnikmi, tito sa zrejme nebudu
chciet zapacit facilitatorovi, ktory to ,,predstiera®, aj keby
ho to potesilo. V krajnom pripade méze byt dokonca lep-
Sie urobit pravy opak, inymi slovami, facilitdtor navrhne
aktivitu, ktori on sém osobne naozaj oblubuje a o ktoru
publikum nejavi zvlast zaujem. Tento nedostatok zdujmu
zo strany Ucastnikov sa preto dé vykompenzovat obrov-
skym nadSenim, no najviac vsak silnou kontrolou nad
predmetnou aktivitou. Moze sa to javit ako riskantnd vy-
zva, no ak facilitator dokdaze, ze skupina si bude aktivitu
uzivat, ziska si u nich velkd déveryhodnost a déveru.




8.2.6_Robte si zaznamy

Pri kazdej skupinovej aktivite moze byt uzitocné a pri-
nosné spracovat si zdznam. Takyto zdznam sa zvycCajne
robi vo forme harku s tidajmi, na ktorom sa uvadzajui po-
lozky ako napriklad nazov aktivity, typ skupiny, pre kto-
ru sa aktivita hodi, idedlny pocet ucastnikov, priprava,
realizacia, potrebné vybavenie, kolko ¢o stoji atd. Jednou
z najdodlezitejsich poloziek suvisi s pozndmkami a pozo-
rovaniami, inymi slovami ,,prazdna‘“ ¢ast, do ktorej faci-
litator zapise akékolvek uzitotné poznamky. Toto vSetko
bude samozrejme uzitocné pre samotného facilitatora,
no v neposlednom rade aj pre kolegov alebo inych sucas-
nych alebo buducich facilitdatorov.

Facilitator musi byt schopny pracovat aj spaméti. Musi
byt najmi pripraveny sa v ktoromkolvek bode presunut
na niec¢o iné a niekedy aj dost ne¢akane (incident, ktory
prerusi napldnovanu aktivitu, vyplnenie ,,hluchého* ob-
dobia, neocakdvand udalost atd.). Za takychto okolnosti
facilitator nema vzdy moznost planovat a mat pripravenu
hotovu aktivitu. Spolieha sa na podporné aktivity, ktoré
si pamétd. To je aj dovod, preco su zaznamy o kazdej ak-
tivite velmi ndpomocné: pomédhaju zlepSovat paméit a po-
silniuju reflexiu.

8.3_‘Ciele

Tento vietnamsky terénny pracovnik (...) mi roz-
povedal o prirodzenom fenoméne, ktory sa deje
kazdy rok na pldzi v jednej z provincii Vietnamu.
Na pobrezie sa hromadne vyplavia hviezdice.
Pani zo susednej dediny ich tam chodi vracat
jednu po druhej do mora. Zarazeny terénny pra-
covnik sa pri nej zastavil a spytal sa jej, preco
vhadzuje hviezdice do mora, najmi ak je ich tam
tolko. Pani odpovedala: ,,Pre tie hviezdice je to do6-
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lezité“. Odvtedy sa tato veta stala mojim mottom.

Plateforme des travailleurs de rue de France

> nadviazat kontakt so svojou cielovou skupinou
a teda byt identifikovany ako terénny pracovnik — t4
slavna ,zamienka k stretnutiu®;

> vytvorit prostredie dovery, ktoré by sa malo nasled-
ne udrziavat a posilnovat.

Ako moézeme vidiet, skupinova akcia méze fungovat ako
virtudlna ,brana“ do sveta socidlneho pracovnika. Ten-
to navrhuje skupinové aktivity ITudom, ¢i uz fyzickym
osobam alebo skupinam jednotlivcov. Tito Iudia sa na-
sledne slobodne rozhoduju, ¢i sa do navrhovanej aktivi-
ty zapoja alebo nie a ¢i vstuipia do vztahu s pracovnikom.

ODPORUCANIE

Niektorych I'udi oslovujem nie preto, aby
som im ponikol pomoc, ale aby som im na-
vrhol, aby sa zapojili do nejakej Sportovej
aktivity a tymto spésobom s nimi nadvia-
Zem spojenie.

Platforma terénnych pracovnikov v Belgicku

Ciele sa teda budu menit podla jedného dblezitého kri-
téria: dobrého mena, ktoré si terénny pracovnik musi
vybudovat alebo si ho uz vybudoval. Ak pracovnik oslo-
vuje prostredie po prvy krat alebo stoji pred skupinou,
ktoru este nepoznd, hlavnym cielom bude sa zozndmit
s l'udmi. Ak je vSak pracovnik s l'udmi, ktorych uz pozna
a ktori uz poznaju jeho, bude sa snazit posilniovat medzi
nimi puto dovery.

Za posledny rok som spoznal na ulici na niekto-
rych mladych, s ktorymi je tazsie nadviazat spo-
jenie. Skonéi to pri obycajnom ,,ahoj“. Uvedomil
som si, Ze aktivity su ¢asto vel'mi dobrou zamien-
kou, ak ich chcem oslovit a nisledne s nimi vy-

tvorit vztah.

Platforma terénnych pracovnikov v Belgicku

V snahe stanovit ciele pri nastavovani skupinovej aktivi-
ty je dolezité zasadit ju do Specifického metodologické-
ho kontextu terénnej socidlnej prace. I ked v inych kon-
textoch méze skupinova akcia naozaj plnit isté klasické
ciele ako napriklad posilniovanie skupiny, vzdeldvanie
alebo dokonca umoznit, aby uc¢astnici mali pocit ddlezi-
tosti, terénny pracovnik velmi ¢asto vyuziva skupinova
akciu primdrne na nadviazanie kontaktu s Iudmi, vy-
tvorenie a nasledne posilnenie dovery, ¢o je ddlezité pre
néslednu pracu.

Hlavnymi cielmi skupinovej aktivity pre terénneho pra-
covnika velmi ¢asto bude:

Tieto ciele budu zahriiovat osobitnt pozornost v snahe Spe-
cifikovat (alebo pripomentt), kto sme, ¢o robime a v ramci
ktorych parametrov. Na tomto mieste premyslame o hlavnej
otazke profesiondlnej dévernosti, ktord by sa mala objasnit
a pravidelne znova objasniovat.

Nad ramec tychto dvoch hlavnych cielov, ktoré su pre tzv.
aktivnych pracovnikov Specifické, a zahrrniuje to terénnych
pracovnikov, je vhodné zaradit do kazdej skupinovej aktivity
iné, viac klasické ciele, ktoré by sa dali nazvat aj ,,pedagogic-
ké ciele”. Tieto ciele su dolezité na zaistenie konzistentnosti
a nasledne toho, aby nds brali vazne. Vlastne, aky vplyv na
zmyslanie publika by malo to, ak by akcia bola zo socidlno
- vzdeldvacieho pohladu neprimerand alebo by nerespekto-
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vala niektoré zakladné hodnoty pre socidlneho pracovnika,
ako napriklad respektovanie inych, dodrziavanie zdkona
aneutrality

Kazdoroéne organizujme stabilizaéné a posil-
nujice tabory, kde travi zhruba 20 dni spolo¢ne
takmer 40 deti a mladych. V tabore prebiehaju
Sportové sutaze (futbal, zapasenie), no osobitny
doraz sa kladie na aktivity, ktoré maja v sebe
Tudské investovanie, ako napriklad znovuzales-
novanie alebo Cistenie, prip. malovanie verej-
nych miest a priestranstiev.

Platforma terénnych pracovnikov v Senegale

»Tyzden v nizkoprahovom centre.“ Kazdorocne
organizujme aktivitu v 80 nizkoprahovych cen-
trach. Na jeden tyzden si otvorené pre Siroku
verejnost. Hocikto méze prist a pozerat sa, ¢o sa
tam robi. Usporadivaji sa aj Sportové a kultir-
ne akcie s cielom zvysit povedomie.

Platforma terénnych pracovnikov
v Ceskej republike

Prakticky povedané a s uvedenim prikladu: Predstav-
me si, Zze terénny pracovnik rozddva mladym cigarety.
Je pravdou, ze ciel spoznat mladych bude tymto sposo-
bom velmi pravdepodobne naplneny, ale ¢o si tito mladi
zoberu z takéhoto postoja? Budui vnimat socidlneho pra-
covnika ako konzistentného a ako zachytny bod? Sotva.

Ako mdbzeme vidiet, je teda podstatné mat pristup kon-
zistentny s tym, ¢o robim: socidlny pracovnik je dospely
¢lovek a profesiondl, ktory si stoji za hodnotami a je pr-
votriednym odbornikom.

Nakoniec, a do zna¢nej miery s ohladom na skupinové
aktivity, ktoré sa zameriavaju na posilniovanie uz vytvo-
renej vizby medzi pracovnikom a skupinou, ktord ho uz
pozna, terénny pracovnik velmi ¢asto véleni iné, klasic-
kejsie ciele.
Pracovnik bude teda v prvom rade fungovat pre skupi-
nu deti alebo mladeze podla vzdeldvacich cielov a s nimi
najcastejsie suvisiacich 5 cielov, ktorymi su:
> socialny rozvoj (vzajomnd podpora, spolupatricnost
atd.)
> kultirny rozvoj (objavovanie, vyjadrenie atd.)
> intelektudlny rozvoj (schopnost dekddovat, sustre-
dit sa atd.)
> fyzicky rozvoj (Sport, psychomotorické zrucénosti
atd.)
> a napokon prakticky rozvoj (riesenie problémov,
kazdodenny zivot atd.)

8.4_ ‘Ciele a pedagogiclké zdamery
Skupinova akcia je teda vyborny spbdsob, ako dosiahnut
vztahové a vzdeldvacie ciele. D4 sa vylepSovat alebo orien-
tovat podTa okolnosti, poziadaviek danych I'udi alebo od po-
zorovanych potrieb.

Nizsie vysvetlujeme ciele a zdmery, ktoré je mozné pro-
strednictvom skupinovej akcie primerane realizovat. Ide
o dve skupiny: vztahové a vzdeldvacie ciele.

Vztahové ciele:

> Vytvorit kontakt so skupinou
> Spoznat skupinu lepsie
> Posilnit vazbu so skupinou

> Pomoéct dostat na povrch poziadavky pre individudl-
nu podporu

> Vytvorit prostredie, ktoré pomdaha budovat déveru
> Budovat alebo posilniovat stidrznost skupiny

> Ulah¢itf objavenie sa ,mlddeznickych prostrednikov*
alebo I'udi schopnych nadviazat na pracu terénneho pra-
covnika.

> Uvolnit nadmernu agresiu a stupriovanie vnutorné-
ho napétia.

Vzdelavacie ciele:
> Vytvarat a posilniovat zrucnosti
> Nadobudniit hlbsiu zrelost, sebadoveru atd.
> Rozsirit existencidlne, experimentdlne a kognitivne po-
lia
> Spoznéavat socidlno - vzdelavacie situdcie na zdklade
Ucasti, spolupatri¢nosti, vztahov a sebaurcenia
> Podnecovat kapacitu pre podporu a spdjanie sa

> Prispievat ku socidlnemu, kultirnemu, intelektudl-
nemu, fyzickému a praktickému rozvoju

> Ziskavat nové vedomosti a poznatky...




Nepriame ciele

~Nepriame ciele“ sa vztahuju na vplyvy, ktoré by terén-
ny pracovnik rad videl, no nie na samotnu skupinu ale-
bo I'udi v nej, ale skor na prostredie skupiny a jej okolie.
Tu sa stretdvame s hranicami skupinovej akcie a komu-
nitnej akcie.

Mame sklon sa domnievat, ze skupinova akcia nesie as-
pekty komunitnej akcie a naopak. Z pohladu strednodo-
bych a dlhodobych vplyvov je to zaiste pravda, no tieto
vplyvy, ak by sme si aj nimi mali byt vedomi, nemusi
maf organizator akcie nevyhnutne v imysle.

Zoberme si napriklad, ze facilitator organizuje sku-
pinovu aktivitu, ktorej cielom je vytvorit vizby medzi
mladymi z toho istého susedstva. Na verejnom mieste
preto zorganizuje, napriklad, badmintonovd hru. Po-
uzitda metdda zahra pedagogické ciele, ako napriklad
Sportovanie, rozvoj zruc¢nosti, reSpektovanie pravidiel
a pod. Aktivita preto celkovo pomédze posilnit skupinu,
a to vdaka pozitivnej a zdbavnej ¢innosti, ktorou sa pod-
poruju socidlne hodnoty. Spadéa preto do socidlno - vzde-
lavacieho pola, ktoré mé, pravdaze, dlhodobejsie dosahy
na vztahy v ramci tejto skupiny a jej prostredia (sused-
stvo, rodicia, spolo¢nost v SirSom slova zmysle atd.). Ale
tento vplyv, aj ked si je ho pracovnik vedomy, nebol jeho
hlavnym zaujmom. Preto hovorime o nepriamych vply-
voch alebo cieloch.

V skupinovej akcii sa dava ¢asto prednost vzdeldavacie-
mu pristupu. To je dovod, preco sa casto navrhuju tieto
druhy cielov:

» Posiliiovanie socializacie mladého ¢loveka: po-
mahat rozSirovat existencidlne, experimentalne
a vedomostné pole mladého ¢loveka; povzbudzovat
mladého ¢loveka k tomu, aby investoval do seba fy-
zicky; pomdhat mu dozriet a viac verit v samého seba
avinych;posilniovat sebaobraz;rozvijat schopnost spo-
lupracovat; podporovat rozvoj osoby na individudlnej
alebo skupinovej urovni, ktora bude nezavisla a bude
maf pod kontrolou svoju vlastnu situdciu, budicnost
a prostredie; stimulovat tvorivost a iniciativu; zicast-
novat sa na spolo¢enskom, kultirnom, Sportovom
zivote; ulahcovat komunikédciu medzi jednotlivcom
a jeho socidlnym a rodinnym prostredim;

» Rozvijanie pozitivneho pakového efektu skupiny
mladych I'udi: pomahat vytvarat prostredie vzajom-
nej podpory, spolupatri¢nosti, spolocenstva a zmyslu
pre komunitu a komunikéciu; podporovat v mladych
I'udoch schopnost sa mobilizovat a spajat sa; podporo-
vat solidaritu a objavenie sa mladych lidrov;

» Motivacia k ucéasti na individualnych alebo sku-
pinovych projektoch: dat mladym moznost nahradit
Spiralu neuspechov, v ktorej sa ocitli, redlnymi plan-
mi do budtcna, ktoré prispievaju k rozvoju novych
socidlno - vzdelavacich scendrov a zachytnych bodov
na zaklade participacie, solidarity, vztahov a prebera-
nia kontroly zo strany mladych; pomahat mladym sa

zapajat do existujucich struktir a podporovat vznik
novych struktir; podporovat a sprevadzat mladych
Tudi pri realizdcii a manazovani vlastnych projektov
vzdeldvacim a oslobodzujucim pristupom; podporo-
vat nové referenc¢né ramce, ktoré pre mladych mézu
sluzit ako orienta¢né body; kombinovat fyzické a in-
telektudlne zrucnosti, zmyslanie a konanie, budovat
vztahy na zdklade zdielania a pomahat im divat sa do
budicnosti; podporovat oblasti pre slobodné vyjadro-
vanie sa, socidlne experimentovanie a multikultirnu
vymenu smerom k novému druhu socializdcie; ziska-
vat nové vedomosti a poznatky;

» Hladanie rieSeni na problémy, ktoré ovplyviiuju
kazdodenny zivot mladych a ich integraciu do pros-
tredia: popri angazovani sa v ich socidlnom prostredi,
viest, a pripravovat sa s mladymi l'udmi na komplex-
né alebo individudlne problémy; prispievat k rozvoju,
posilniovaniu postavenia a emancipacii jednotlivcov
v ich spoloc¢enskom a rodinnom prostredi; bojovat
proti vyliceniu, nespravodlivosti, xenofébii a intole-
rancii, chranit sa voci situaciam, ktoré moézu uskodit
pozitivnej dynamike a interakcidm v komunite; pod-
porovat socidlnu sudrznost a dlohu mladého ¢loveka
v spolo¢nosti s cielom stimulovat spoloc¢enské vztahy;
udrziavat a podporovat socidlnu vidzbu s odcudzeny-
mi c¢lenmi; bojovat proti ,ghetto“ efektu a spajanim
individudlnych a skupinovych kvalit podporovat me-
dzikultirne vymeny.

TECHNIKY ,,SOCIALNEHO MARKETIN-
GU*

Jan Schellekens!®!! pracuje 30 rokov ako holand-
sky terénny pracovnik a pravidelne robi pre-
zentacie (niektoré suvisia s priacou organizicie
Dynamo International) o vyuzivani ,socidlneho
marketingu®, ako ho 70. rokoch predstavili Phi-
lip Kotler a Gerald Zaltman. Tito si uvedomi-
li, Ze zasady marketingu vyuzivané na predaj
produktov spotrebitelom je mozné aplikovat aj
na predaj napadov, pristupov a spravania. Soci-
alny marketing ddva dokopy zasady a techniky,
ktoré pomahaji podporovat pri¢inu, myslien-
ku alebo socidlne spravanie. V sticasnosti je to
aj systém riadenia socidlnej zmeny spojenej
s projektmi a programami, ktorych zamerom
je dosiahnut Sirsiu akcepticiu myslienky alebo
praxe. Socidlny marketing je Siroko vyuzivany
v komunikacii v oblasti zdravotnictva, vzdela-
vania, v socidlnom sektore, kultirnom sektore
apod. V Holandsku prisli terénni pracovnici

[01] Jan Schellekens zriadil kaviaren (http://www.cafeoudbrabant.
nl/), ktoru sa po demonstrécii Iudi podarilo zachrénit. Stcastou ka-
viarne je aj miestnost, kde sa organizuji akcie pre mladych, ako aj pre
nie tak mladych. http://www.jeugden- jongerenwerk.nl/
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8. Metodika

s napadom aplikovat tiito metédu terénnej so-
cidlnej prace na skupinu mladych a pouzili pri-
tom Sirokiu skalu trikov (taktik) a nastrojov (ak-
cieschopnych).

Terénny pracovnik méze takto pripravovat har-
ky, do ktorych si pravidelne zapisuje susedstvo,
zaujmy a volnocasové aktivity mladych. Tato
metodika je znama zo ,zdkaznickeho marke-
tingu“ a zahrnuje zhromazdovanie informacii
o zakaznikoch. Aplikoval rovnaku metédu na
terénnu pracu: kontakt, analyza potrieb, identi-
fikacia cielovej skupiny, planovanie, zosietova-
nie s inymi kIicovymi hraémi (policia atd.). Jan
Schellekens identifikuje 5 oblasti pre rozvoj mla-
dych: biologicky, kognitivny, osobny, socidlny
a sexualny. No vic¢Sina mladych vo veku od 12 do
16 rokov je v prechodnej faze, sii ponoreni sami
do seba a je tazké s nimi komunikovat. Prostred-
nictvom mapovacieho systému mlady pracovnik
vyuziva hodnotiaci graf, aby zistil, ¢o sa odohra-
va v zivote mladého Cloveka a pochopil, ktoré
oblasti st najdolezitejSie pre intervenciu. Grafy
pomahaji budovat informaécie o ,,priebehu inter-
vencie“: podporovanie mladych I'ndi k zapojeniu
sa do susedstva, roznych centier atd., o poma-
ha merat kvalitu. Je podstatné zabezpecit, aby
sa zapdajali a angazovali v komunitnom zivote.
Kombinovanim istych metéd mézeme dosiahnut
vysledky a ciele. Mlady pracovnik by mal mat
tiez podporni siet institicii, tak aby vedel, koho
kontaktovat, ak si vSimne problém.

Platforma terénnych pracovnikov v Holandsku

Moézeme identifikovat styri hlavné oblasti, kde skupino-
va akcia zohrdva vyznamnu udlohu:
> Podujatia, kultura a festivaly
> Prevencia a integracia
> Prazdniny a voIny ¢as.
> Formalne a neformdlne vzdeldvanie mladych a do-
spelych

Papier maché je stale l'ahka a zdbavna technika
na vyrabanie réznych predmetov: sosiek, ma-
siek, strasidiel atd. Staéi si pripravit lepidlo na
lepenie, staré noviny alebo papier nim nasiaknu-
ty, a potom ich uz len vrstvite na drétené pletivo
alebo mriezku. Postupne to tvrdne a schne. Po-
tom mozete vSetko namalovat.

Platforma terénnych pracovnikov vo Franciizsku

Zvycajne su terénni pracovnici vyzvani, aby povzbudzo-
vali, podporovali, organizovali a koordinovali Siroku
skalu aktivit spojenych so socidlnou, kultirnou, vzdeléd-

vacou a politickou oblastou.

ZdruzZenie obnovilo tradiciu s nazvom , Twizza“:
14 mladych v tazkostiach stravilo tyzden na dob-
rovolnickom projekte (sadenie stromov v uliciach

Djelfy).

Platforma terénnych pracovnikov v Alzirsku

Terénni pracovnici mozu byt vyzvani, aby:

> vytvarali spoluprace medziich zamestndvatelmi a ich
prostredim (kraj, mesto, okres, komunita atd.)

> navrhovali projekty v reakcii na potreby predlozené
tymito skupinami

> radili pracovnym skupindm na technickej irovni, pod-

porovali déveru, slobodu prejavu, hodnoty pre ludi, du-

cha spoluprace, zdbavu a tvorivost

> prizyvali odbornikov pre technicku podporu alebo aby
viedli Specifické aktivity

> spolu-vytvarali iniciativy a aktivity naviazané na ciele,
ktoré si urcili samotné cielové skupiny

> riadili zamestnancov, ktori pod nimi pracuju

> koordinovali skupiny dobrovolnikov

> dozerali na podstatné aktivity organizécie (sprava vy-

bavenia, obstardavanie, ucty atd.)
> vyuzivali média a iné zdroje

> propagovali aktivity




9.1_ Aplikasné pristupy

V tedrii sa skupinovd akcia odliSuje od komunitnej ak-
cie, pretoze — ako uvidime neskor — i ked mozu medzi
nimi byt na komunitnej trovni interakcie, skupinova
akcia nemusi nevyhnutne zahrnat vSetky zainteresova-
né subjekty v komunite. A tak sa stéva, ze niektoré sku-
piny mladych, ktoré ziju v inych susedstvach, uliciach
alebo dedindach, pracuju na projektoch so svojim terén-
nym pracovnikom bez nejakého Specifického prepojenia
na ich obvyklé prostredie.

Niektoré skupinové akcie mozu predsa len velmi lahko
mat vplyv a implikdcie na komunitu, ¢im sa jasnd de-
liaca ¢iara medzi skupinou a komunitou nevymedzuje.
Skupinova akcia je Specifickd najmé pre svoj socidlno -
vzdelavaci ucel. Avsak o skupinovu akciu nejde vtedy,
ak je namierend sama do seba, teda ak sa usiluje iba
o jeden pracovny ciel.

ARISTOFANOVA LISYSTRATA

Zobrali sme asi desat mladych dospelych z konz-
skej komunity na predstavenie ko¢ovného di-
vadla z Kinshasy (Théatre des Intrigants). Tato
divadelna skupina adaptovala znamu hru ,,Ly-
sistrata“ (400 rokov p. n. 1.), v ktorej Aristofanes
dal Zenam zjednocujici vykrik ,,Ak chcete ukon-
¢it vojnu, odmietnite svojich muzov“. Kontrast
medzi publikom a touto skupinou mladych ludi
zvyknutych na konzské divadelné predstavenia,
pocas ktorych casto dochadza k interakcii s her-
cami, je pomerne neformadlne, atd., nebol na za-
ciatku zanedbatelny. Ako sa hra postupne vyvi-
jala, mladi plni zartikov a chichotu a obdivu voci
hercom doslova zmenili atmosféru v miestnosti.

Franciizsky hovoriaca platforma vonkajsich
mladych pracovnikov, Svajéiarsko

Terénni pracovnici musia Casto odstipit, ak sa skupi-
nova akcia rozpadd, zameriava sa na uzivanie si (alebo
na konzum), izoluje sa a nedosahuje ni¢, iba posilnuje
stigmu, izoldciu a nadspotrebu.

Skupinovd akcia nema zmysel, ak nema v sebe komunit-
ny aspekt.

Na zaklade Studia Sirokej skaly praktickych prikladov
skupinovej akcie realizovanych terénnymi pracovnikmi
je mozné definovat 4 typy pristupu:
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9. Analyza

> U¢it sa mobilizovat.
> Seba-organizacia.
> Participdcia na komunitnom zivote.

> Krytie, pristup a zdmienka k stretnutiu.

9.1.1_ U¢it sa mobilizovat

Ak vidime, ¢o u mladych rezonuje, navrhujeme
prostrednictvom budovania vztahov isté aktivi-
ty. V ramci solidarneho podujatia sme napriklad
mladym v problémoch navrhli, aby isli s nami
na akciu ,,Obec Obcan“ (isty druh komunitné-
ho féra). Tam sme sa zapojili do debaty o prave
na byvanie s nasledne mladi skladali slogany
a transparenty, aby mohli ist na demonstraciu..

Platforma terénnych pracovnikov v Belgicku

Udast na debate alebo demonstracii je prikladom uéenia
sa mobilizacii a zdruzovania sa okolo spolo¢ného zauj-
mu. Tu sa dostavame blizko k populdrnemu vzdeldva-
niu.

,»Nikto nevzdelava toho druhého, nikto ani nevzdelava
samého seba. Ludia sa vzdelavaji navzajom sprostred-
kovanim sveta.“°) Paulo Freire zanechal tuto stopu
v pedagogike v druhej polovici 20. storocia. Vysvetloval
vzdeldvanie ako proces zvySovania povedomia a oslobo-
denia. Gramotnost musi ist v ruka v ruke s pracovnymi
metédami a podporou, ktord pomdha uciacim sa uve-
domit si svoj hlas a stat sa politicky uvedomelym. Jeho
vlajkovou lodou je nepochybne kniha Pedagogika utla-
c¢anych, ktora objasnuje jeho myslienky z hladiska pod-
pory gramotnosti, vzdeldvania dospelych a politického
aspektu vzdeldvania. ©!

Facilitator je tam iba na to, aby organizoval a podporo-
val povedomie skupiny o ich vlastnej emancipdcii. M4
politicky zapasit, ako aj stiahnut sa v situdcii, ked sku-
pina robi rozhodnutie, s cieflom umoznit predmetnym
osobam sa vyjadrit. InStitucionalizujice aktivity, najma
aktivity usité na mieru pre konkrétnu skupinu, uz ne-
beru ohlad na tento eticky postoj facilitatora. Rekreac-
nou organizaciou by sa dali rychlo urobit veci za inych,
a aj za nich rozhodnut. V najlepsom pripade redukuje
Ucastnika na ¢istého konzumenta; v najhorSom pripade
na niekoho, o koho sa treba starat, najmé ak sa pracuje
so zranitelnou skupinou.

[01] Paulo Freire (1970) Pedagogika utld¢anych (Pedagogia do Opri-
mido).

[02] http.//www.cnt-f.org/fte/IMG/pdf/pedagogie_des_opprimes.pdf

V jednom z okresov Montrealu bol zna¢ne ob-
medzeny pristup na verejné miesta, pretoze za-
kon zakazoval I'udom sa zdrziavat v parkoch po
21:00 hodine. S pomocou terénneho pracovnika
sa mladi rozhodli spoloéne ist sa stazovat na rad-
nicu.

Platforma terénnych pracovnikov
v Quebecu

Kolektivna alebo skupinova aktivita pomaha jednotliv-
covi obnovit spolupatri¢nost, lepsie zadefinovat jeho
rolu, zdielat jeho problémy s cielom riesit ich lepsie,
hladat miesto pre vyjadrenie sa, zdielanie, tvorivost
a opatovné nadobudnutie sebatcty.

Robime skupinové akcie v oblasti Sportu alebo
kultiry, ¢asto pocas nejakych konkrétnych uda-
losti, napriklad oslavy Medzinarodného dna af-
rického dietata alebo vyroc¢ia podpisania Doho-
voru o prava dietata.

Platforma terénnych pracovnikov
v Kongu, Brazzaville

9.1.2_ Seba-organizacia

Nasledujica faza musi umoznit vzdeldvanie o mobilizé-
cii, ktora niekedy vedie ku vzniku novych projektov. Lu-
dia sa takisto spontdnne organizuju okolo Sirokej skaly
aktivit, napr. vo futbalovych timoch, tdboroch, atd.

Kolektivna alebo skupinové akcia zahrna organizova-
nie aktivit, re-mobilizacné skupiny alebo iné miesta
pre komunikiciu, prostrednictvom ktorych socidlny
pracovnik, vzhladom na svoje ovladanie intervenénych
technik, poméaha jednotlivcom posilnit si postavenie.

Zakladom skupinovej akcie su organizac¢né techniky
kultirnych alebo Sportovych aktivit, ktoré su sucas-
tou procesu smerujliceho k naplneniu socidlno - vzde-
lavacich cielov socializacie a posilniovaniu postavenia,
¢o moze viest ku vzniku nového projektu, ako napriklad
k vytvoreniu nového strediska alebo mlddeznickeho
centra a podpore jednotlivcov v rdmci rozvoja a posilrio-
vania ich projektu.




ODPORUCANIE

Mladi lidri zohravaja v okrese hlavni rolu.
Navrhujd, organizuji, su lidrami v mno-
hych aktivitich a informujui socidlneho
pracovnika o akejkolvek ziadosti o pomoc
od mladych. Niekedy sa dokonca oni sami
stavaju prvotnymi posluchac¢mi.

Berie sa na nich osobitny zretel a dostava-
jui vyevik, ¢o im umoznuje realizovat tlohy,
vo vedomi toho, ze ak sa do niecoho vlozia,
tak sa pre mladych skutocne stavaju alter-
nativnymi zachytnymi bodmi. Kazdy terén-
ny pracovnik sa v ramci svojej prislusnej
oblasti snazi vytvorit tim mladych lidrov,
ktori si v kazdodennej akecii kliéovymi
partnermi.

Tato koncepcia mladych sprostredkova-
telov je realizovateIna ako na ulici, tak aj
v mimoskolskom prostredi.

©000000000000000000000000000000000000000000000000000000 0

Platforma terénnych pracovnikov v Belgicku

O 18:00 sa skupina s nazvom ,, Ja a moji priate-
lia“ stretla v ramci iniciativy dvoch mladych pro-
strednikov v parku v Ho Ci Minovom meste na
diskusii o rizikach nakazenia sa sexualne pre-
nosnymi chorobami a o ich lie¢be. Pritomnych
je asi desat ucastnikov, z ktorych Styria uz maja
zaznam Vv registri trestov. Niektori sii uz ¢lenmi
skupiny, zatial ¢o ini si na takomto stretnuti po
prvy raz a dozvedeli sa o tom z pocutia. Stretnu-
tie sa este ani poriadne nezacalo, ked sa tam
odrazu objavili dievéa a chlapec, no zostali stat
mimo kruhu. Ked ich mladi pracovnici vyzvali,
aby sa predstavili a pridali sa ku skupine, mladé
dievéa bezoc¢ivo odpovedalo: ,,My nemame meno,
nepatrime do nijakej skupiny. Iba tu chceme zo-
stat a pociuvat.“ A tak pozorovali stretnutie a na
konci sa potichu vytratili. Tato prihoda zdéraz-
nuje jednu z hlavnych zasad nasej prace: prijat
mladych I'udi, ktori sa k nam pridaji, bez ohTadu
na to, ako sa pridaju alebo ako sa spravaji. Res-
pektujeme to, ¢o ndm hovoria doverne, to, kde sa
rozhodnd stat, ¢o hovoria a ako dlho chet zostat,
bez toho, aby sme na nich tlacili.

Je doblezité pripomentt, Ze v snahe zabezpecit
ich pritomnost sme od policie dostali ubezpe-
Cenie, Zze nebude do stretnutia zasahovat, ak by
na stretnuti aj boli ,,notoricki delikventi®.

Platforma terénnych pracovnikov vo Vietname

9.1.3_ Participacia na komunitnom

zivote
Tento druh participdcie neznamend nevyhnutne zavéa-
zok. Je to o zazivani skupinovej skusenosti s druhymi.,
Niekedy to je jednoducho o tom, ze sa u¢ime od inych
a s inymi.
Skupinovd akcia méze byt vstupnou branou, trvajucou
v Case, alebo vysledok celkovej akcie. Prostrednictvom
tychto aktivit moze vyluc¢eny mlady ¢lovek ngjst alebo
znovuobjavit niekoho, s kym sa mébze porozpravat a kto
stéle chce pre neho navrhovat aktivity, inymi slovami
pomoct s nim tvorit plany. Tieto plany vytvaraju nové
socidlne vizby, ktoré nie su zatazené starymi jazvami
a prostrednictvom ktorych sa tvori novy vztah. Tento
vztah by mal pomoct mladému ¢loveku sa divat na prob-
lémy v inom svetle a dat im novy zmysel.

Tento novy zmysel sa potom prenho stdva novou cestou,
ako odstupif od situdcie v minulosti a preorientovat
svoju zranujucu minuld skusenost na menej zranuju-
cu ,.tu a teraz“. Menej zranujicu v tom zmysle, Ze tento
mlady sa opat moze divat na budicnost ako sebestacny
a pripraveny jednotlivec. Lepsie vybaveny pre zivot bez
nasilia, nepachajic trestnu ¢innost, vyhybajuci sa do-
pustaniu sa opakujicich deliktov, itekov a odmietania,
a namiesto toho opédtovne nadobudajici doveru. Déveru
v seba a v inych.

Tieto aktivity, najmé dobrodruzné Sporty, su casto vy-
Ccerpavajuce a nebezpecné. Su skutoénym uvolnenim
energie, ktord by inak vyustila do nepokoja, agresie
alebo inej negativnej formy. Pre mladého c¢loveka je to
zaujimava alternativa, ktord sa moéze osvedcit ako cen-
n4, ak nie nevyhnutnd. Vyber tychto aktivit a nutnosti
za nimi cestovat st nesmierne doélezité.

No ¢o je dolezitejsie, ak sa skupinovd akcia robi dobre,
predstavuje vynikajuicu prilezitost pre tprimné rozho-
vory a diskusie, ¢i uz v priebehu aktivity alebo pocas
prestavky medzi dvoma aktivitami: mlady hovori o sebe,
o svojich obavach, a pyta sa. Tieto chvile navodzujui oso-
bitne produktivne diskusie.
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Cielom je dostat mladého cloveka do takého
bodu socidlneho stretdvania sa, Ze si bude ve-
domy svojho prostredia a bude sam schopny
vytazit z neho ¢o najviac (nahle sa rozhodne ist
do centra mladeze bez toho, aby ho sprevadzali
mladeznicki pracovnici, zicastni sa kultirneho
podujatia bez toho, aby sme sa ho museli pytat
atd.).

Platforma terénnych pracovnikov v Belgicku

ODPORUCANIE

Je podstatné budovat vztah s lokalnymi
lidrami na zaklade dovery, pretoze majua
vplyv na iné deti. Prostrednictvom tychto
lidrov sa deti zapajaju do aktivit. Niektori

z nich nam pomohli sa dostat k detom na
ulici a povedali im o dostupnych sluzbach,
¢o znamena, ze mladeznicki pracovnici boli
akceptovani a lokalni lidri ich respektujii.

©000000000000000000000000000000000000000000000000000000 0

Platforma terénnych pracovnikov v Egypte

9.1.4_ Krytie, pristup a zamienka
k stretnutiu

V tomto bode vstupuje do hry metodologicka zasada
,dvojitd navnada‘.

,Dvojita navnada pozostava z konania vo viacerych ne-
zavislych fazach, c¢o zvyraznuje skér neformalnejsie roz-
mery nez formalne aspekty akcie

Intervencia pomocou aktivit a stretnuti na ulici sa naj-
prv zda byt nie prilis§ obsazna a nepodstatna. Rozprava-
nie sa o vSetkom a o ni¢om alebo tcast v hre ¢i v Sporte
bez nejakého konkrétneho ciela sa vlastne moéze javit
zbytocné

No v druhej faze, ked je uz problematicka situacia oci-
vidna, pri prekonavani tazkosti sa preukaze ako rozhod-
na kvalita prvej fazy. Tento pristup si vyzaduje skutocné
predvidanie v tom spravnom dase. V skutocnosti, tento
pojem ,,dvojita ndavnada“ ukazuje, Ze cas straveny ,,Spo-
loénym nic¢nerobenim® napriklad v ramci stretnutia na
ulici, kde ,,spolo¢ne robime aktivitu“ ako futbal, posky-
tuje prilezitost utkat svet zo zdielanych zazitkov, pricom
sa vytvori vztah, z ktorého je mozné tazit neskoér, ked je
uz potrebnda pomoc terénneho pracovnika, ¢i uz indivi-
dudlne, v skupine alebo komunite.

V podstate je to otdzka pésobenia v podmienkach, ktoré

pracu terénneho pracovnika urobia neskor efektivnej-
Sou, ked vytvorena vizba umozni ¢erpat podporu zo si-
tudcie, prist s akénym planom, ktory je silno ukotveny
a prispésobeny potrebam, ocakavaniam a kultiure do-
tknutych ludi. “°Y

Ked som pred rokom zacinal, mysleli sme si, zZe
skupinova akcia bude Startovacim bodom pre
stretnutia s mladezou a 'udmi z dediny.

Spoznal som I'udi, mladych, s ktorymi som po-
merne rychlo nadviazal spojenie. Nasledovali
neformalne stretnutia, rozhovory a zacali sa mi
zverovat; rychlo to preslo k prosbam o individu-
alne stretnutia.

Plateforme des travailleurs de rue de Belgique

Odputat sa od mnohych a zlozitych skutoc¢nosti kazdo-
denného zivota, vzdorovat neznamemu, nekontrolova-
telnému, zdielaf nezvycajné udalosti, prekonavat samé-
ho seba, obdvat sa, budovat a niekedy padnut na kolen4,
rozpravat sa s inymi a poc¢uvat ich, skutoéne nacéuvat,
vycitit atmosféru, situdciu atd.: tak alebo onak, vsetky
tieto veci déavaju vsSetkym ucastnikom zmysel. Tento
zmysel je tiez spésobom nazerania na puto, ktoré nds
vzajomne zblizuje a ktoré nas zblizuje s nasSim prostre-
dim.

ODPORUCANIE

»Rozpravanie pribehov“: pozitivne pribehy
maju na deti priaznivy vplyv a vedu k zme-
ne v spravani a postoji a ucia ich moral-
ke, hodnotam a dostojnosti. M6zu ich tiez
vzdeldvat v oblasti osobnej hygieny, ¢istoty
a discipliny.

Platforma terénnych pracovnikov v Egypte

[01] de Boevé, Edwin and Giraldi, Maita (2008) International Guide
on the Methodology of Street Work throughout the world, Editions
L'Harmattan.




Terénny pracovnik bude podporovat tieto druhy zazit-
kov na zdklade a prostrednictvom vytvarania priesto-
ru na ucenie. Cez aktivity a socidlnu podporu horlivo
odkryje vzdeldvaciu rovinu, ktord pomaha sa posunut
zo skusenosti k vyznamu. Tuto cestu nazyvame sociali-
zacia. Niektoré aktivity, ako napr. dobrodruzné Sporty,
maju vacsi vzdeldvaci vplyv nez iné. No bez ohladu na
aktivitu bude terénny pracovnik venovat osobitnu po-
zornost dolezitej a klicovej ilohe, ktorti mlady ¢lovek
zohrava v realizovanych aktivitach. Tymto sp6ésobom sa
v niektorych situdcidch na najnizsej trovni moézu stat
z mladych Iudi ,mladi lidri“: tym, ze preberu ,yvlastnic-
tvo“ nad akciou a budu ju so svojimi rovesnikmi riadit,
organizovat a pripravovat.

Ini pouzivaju rozne kulturne alebo umelecké metédy na
vyjadrenie svojich ndzorov a talentov (video, fotografie,
basne atd.). Ini sa zasa zapoja do fokusnych, zadujmo-
vych ¢i dokonca konfronta¢nych skupin.

Nie je to iba o zacieleni sa na istd skupinu prislusnych
obc¢anov ¢i ich ziskani. Je to o uchopeni nastrojov a vy-
tvarani podmienok na podporu nového druhu socializa-
cie, ktora je pre mladého ¢loveka (a pre inych) zmyslu-
plna.

,PODME RIESIT OTAZKU SMRTI CEZ
HRU NA GULICKY*“

Vyuzivame tento tradiény mexicky festival ,,Den
mitveho” na rieSenie otazky smrti ako spdsob
identifikovania smrtelnych rizik spojenych
so zivotom na ulici. S terénnymi skupinami vyu-
zivame ritudly a kultirne prejavy tohto festiva-
lu na spoloény brainstorming o tom, ako sa da
predchadzat smrti na ulici.

Platforma terénnych pracovnikov v Mexiku

V skutoc¢nosti ide o facilitdciu skusenosti so sociali-
zdciou vyuzitim prostriedkov zdielanych mladymi
a dospelymi, ktori ich podporuji. V tomto smere tu
mame jeden element, ktory je dolezity pre akéhokolvek
radového pracovnika: dovera.

Od mladého c¢loveka smerom k dospelému alebo od do-
spelého smerom k mladému, dovera sa buduje a vyvija
na zaklade gest, ktoré robi kazdy jeden. Samozrejme, ze
si to vyzaduje Cas a nie je to jednoducha tloha. Opaku-
jeme, skusenosti, ktoré si mladi so socidlnym pracovni-
kom spoloc¢ne zazivajui, budu pre budiucnost rozhoduju-
ce.

V kontexte dobrodruznych sportov, ¢i uz na lane sto
metrov nad zemou alebo sto metrov pod povrchom,
dospeli a mladi celia rovnakym problémom a obavam.
Prekdzky prekondvaju spolo¢ne. Prostrednictvom déve-
ry a tejto dolezitej ulohy, ktoru prebera na seba mlady

¢lovek, sa vyvija rovnocennejsi vztah, rozlozenie sil je
vyvazenejSie a kazdy jednotlivec sa musi postavit ¢elom
svojim zodpovednostiam, aby vymyslel (a nevzdal sa),
ako spolu fungovat.

Mlady clovek sa teda stava hnacou silou pre socializa-
ciu, podobne ako socidlny pracovnik. Tento Specificky
pristup je jednou zo zdkladnych charakteristik terénnej
socidlnej prace.

Zobrali sme si k srdcu poziadavku a ocakavania
obyvatelov ako partnerov. Navrhol som stretnu-
tie s dotyénymi mladymi. (...) Prisli sme s napa-
dom projektu ,,renovacie a vymalovania“ rozlo-
zeného na dve jedno-tyzdnové obdobia. Do tejto
iniciativy sa zapojilo osem mladych a tspesne
ju aj dokonéili. Zaroven sa zapojili mladsie deti,
ktoré predstavili zopar napadov na prestavbu.
Isli do parkov a vyfotili miesta, ktoré sa im paci-
li, predstavili svoje navrhy obyvatelom, ktori sa
nimi pri rozhodovani nechali inSpirovat.

U tejto skupiny mladych bolo zaostrené na via-
ceré oblasti:

> Predstava zapojenia sa do projektu

> Rozvoj a dolezitost know-how a zruc¢nosti pre
zivot

> Pocit socialnej hodnoty a ocenenia zo strany
miestnych obyvatelov

> Otazka odmeny za pracu.

Platforma terénnych pracovnikov vo Franciizsku

Pre niektorych terénnych pracovnikov je cielom samot-
nej aktivity podporit rozvoj programov (susedskeé part-
nerstva atd.) alebo priestory (aktivity), prostrednictvom
ktorych sa Iudia rozpravaju a vytvaraju socidlnu véazbu,
¢o im pomaha opéatovne ziskat kontrolu nad ich zivotny-
mi skisenostami a podporit novy zmysel pre komunitu.
KIucové je tu ukdzat profesionalitu a osvojit si eticky
pristup ku Specifickych aspektom socializacie, bez toho,
aby sa zdoraznovala akakolvek konkrétna dogma, mo-
ralna zdsada alebo norma.

Nie je to zalezitost odovzdédvania alebo zavadzania pra-
vidla ako jediného zadchytného bodu; nie je to ani o kopi-
rovani, predkladani alebo odvoldvani sa na jednu jedinu
koncepciu vztahu. Musi sa vytvorit novy typ socializa-
cie na zaklade zlozitosti zivotov ITudi.

Takisto pracujeme aj v Skolach:

Umelecky projekt na tému nasilia na mladych
Iudoch s vyuzitim plastovych papierov, do kto-
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rého sa zapojili viaceré skupiny deti. V ramci
tohto projektu realizovaného s pomocou grafi-
ka vzniklo sedem umeleckych kiiskov na rézne
témy. Tato vystava ndm umoznila sa stretnut
v Skolach a riesit spolu s detmi a uéiteImi otaz-
ky, ktoré sa casto zametaji pod koberec. Je ovela
Tahsie hovorit o nasili mladych nez o nasili na-
mierenom na mladych.

Vystavu sme takisto presunuli aj do susedstva,
na festivaly, manifestaciu a pod.

Robit skupinovi akciu v $koldch nie je lahké,
pretoze zo strany vedenia ¢asto pocitujeme od-
por.

Platforma terénnych pracovnikov vo Franciizsku

Opétovné zapojenie mladého c¢loveka ako aktéra v pro-
cese socializdcie neznamend absolutne popretie zdko-
nov, noriem a spolo¢enskych hodnét. To by bolo nere-
alistické a dokonca i nebezpecné. Pracou terénneho
pracovnika sa vytvara priestor pre isty druh prelozenia
(prekladu, vysvetlenia?) a medidcie medzi mladym ¢lo-
vekom a jeho ramcom pravidiel a noriem. Pripominat
ITudom pravidla a predpisy je beznou stucastou nasej pra-
xe. Na tento tcel si mlady ¢lovek pocas réznych aktivit
buduje svoju vlastnd mnozinu pravidiel, so zdielanim
uloh, a zoznamom prav a povinnosti kazdého jednotliv-
ca. Tieto predpisy su vSak G¢inné iba vtedy, ak ich vsetci
Ucastnici prijmu a porozumejui im. VSetko visi na tlohe
mladého c¢loveka, ktord prijme v procese socializacie.
Bude mat alebo nebude mat schopnost ovplyvnit uz pre-
biehajuci proces?

9.3_ dhkupinoud akeia a sligma

V skutoc¢nosti, ,Vysoko spoloc¢ensky zranitelné sku-
piny maju dokonca mensi pristup k prilezitostiam do-
stupnym v sikromnom sektore; vedie to este k va¢Sim
stratdm benefitov pre spoloc¢nost. Sucasny diskurz
o bezpecnosti nehodnoti tuto skupinu z pohladu ich
potrieb sprevadzania a pomoci, ale skor z hladiska, ri-
zika, ktoré moézu predstavovat pre viac integrovanu po-
puldciu. Nésledne, nielenze dostatocne nevyuzivaju to,
¢o spolo¢nost poskytuje, ale su aj vystaveni zvysenym
kontroldm.“°1

Vieme velmi dobre, ze ked pracujeme v teréne, ,.ti, ktori
su od skorého veku velmi intenzivne vystaveni ndsilnym

[01] Lode Walgrave, Emeritus Professor, KatholiekeUniversiteit Leu
ven (Belgium), cited by de Boevé, Edwin (February 2011), “Jeunes et
engagement citoyen” (Young people and citizen involvement), Espace
de Libertés (magazine du Centre d’ActionLaique), Issue 394.

Pozn. prekl.: Volny preklad prekladatela

situaciam (meni sa to znac¢ne od povahy), sa nasledne aj
pravdepodobne stant ndsilnymi, bud vo¢i sebe samym
(rézne drogové zavislosti, samovrazdy atd.) alebo voci
inym.“!°?! Terénny pracovnik, ktory sa stard a podporu-
je mladého c¢loveka v problémoch, teda celi vyzve zasta-
vit tuto ,tedriu reprodukcie”l®® a ,snazi sa zabezpecit,
aby sa tato pravdepodobnost nestala jeho osudom®. [°4.

Najjasnejsim cielom je rozvijat vedomost
vodvojiciach cezzdielanieskusenostiapoznatkov
s cielom vybudovat pevné zaklady.

Okrem toho, aktivity si volime v spolupraci
so skupinou. Zameriavaju sa na posiliovanie
vézieb s verejnymi i sikromnymi subjektmi, roz-
voj zivotnych a socidlnych zruénosti, ako aj sna-
hu zmenit sposob, akym sa skupina vykresluje
v ramci spolo¢nosti. NavySe, vyuzivame ich na
vytvaranie vizieb medzi agentirami a na postu-

v v

povanie pripadov vyss$im inStanciam.

Cosatykaskupinovej akcie vrameci komunity ale-
bo inych externych hracov, podnikame iniciativy
v oblasti nediskrimindcie, tym, Ze podporujeme
prostredie socialnej inklazie, aby skupiny v te-
réne boli vnimané a prijimané, pricom zvysuje-
me povedomie u inych socidlnych skupin v oblas-
ti prezitia na ulici v snahe podporovat socialnu
inkldziu, a tak propagovat politické stanovisko.

Okrem toho, neexistuju ziadne institucionalne
mechanizmy na ochranu mliadeznickych pracov-
nikov. Toto je potrebné zohladnit vo svetle rizik
spojenych s terénom a existujicimi ozbrojenymi
konfliktmi a organizovanou trestnou ¢innostou
v oblastiach, kde pracuju.

Platforma terénnych pracovnikov v Mexiku

Jednym z bodov, ktory sme zosiroka pozorovali v roz-
nych krajinach, bola narastajica stigma voc¢i mladej po-
pulécii.

Velmi casto vidime, ze deti a mladi si ondlepkovani.
Vo vécsine pripadov prijimaja rolu a identitu, ktord im
prideli verejnd mienka. Rola delikventa alebo drogovo
zavislého je ¢asto ziadanejSia nez ziadna rola. Fenomén
stigmatizacie je zakerny fenomén, kde virtudlna socidl-
na realita, typ stigmy, postupne nahradza skuto¢nu so-

[02] In "La prévention dans l'aide a la jeunesse. Résultats des travaux
du Conseil Communautaire de I’Aide a la Jeunesse" - p. 6.

[03] Bourdieu, Pierre, Méditations pascaliennes, Paris Seuil, 1997.

[04] In "La prévention dans l'aide a la jeunesse. Résultats des travaux
du Conseil Communautaire de I’Aide a la Jeunesse" - p. 6
Pozn. prekl.: Volny preklad prekladatela v oboch odkazoch. 22 a 24.




cialnu realitu tych najzraniteInejsich.

To, ¢o si o druhych myslime, ako su vykresleni a pred-
sudky o nich, dostévaju prednost pred realitou.

Kazdodenna realita stigmatizovanej osoby ma tazké do-
sledky v ramci ich rodin a v sikromnych Zivotoch tych-
to jednotlivcov.

Tento fenomén sa zacCina pri aspekte identity, ktora
je vo vseobecnosti objektivna a pravdiva, aby sme potom
vydedukovali vSetky druhy subjektivnejsich a mnoho-
krat mylnych charakteristik identity.

Nasledne stigmatizacia prindsa:

> znizenie hodnoty zrucénosti a potencidlu (,ak byva
v tomto chudobnom prostredi, bude mat fazkosti
s uéenim®).

> dehumanizdcia a pocit, ze stigmatizovand osoba
moze byt nebezpecna (,,v tom prostredi je vela nasilia
—a ¢o on?“).

>internacionalizdcia stigmy a jej negativnych charak-
teristik.

> pocit diskomfortu a neistoty pri stigmatizovanej oso-
be.

> pocit, ze sa musim mat stdle pred nim na pozore.
Stigmatizovand osoba straca prdvo na sukromny zi-
vot.

Vo vSeobecnosti, ak chceme urobit stigmu viac dévery-
hodnou, hlTaddme na stigmatizovanom jednotlivcovi po-
zitivnu vlastnost (,pochddza zo socidlne slabej oblasti,
je nebezpecny, no aj kreativny“). Tento fenomén je ob-
zvlast skodlivy, psychologicky, pre deti aj pre mladych
zijucich na ulici.

Situdcie sa nepochybne vyrazne liSia na severe a na juhu,
no situdcie a pric¢iny maju k sebe blizko. Skuisenosti na
severe a na juhu su v zdsade dve strany rovnakej mince,
vysledok obzvlast znepokojujucej spolocenskej volby.

Podpora vo vSeobecnosti a najmé vzdelanie zahrnuju
navrat k realite a korenom socidlnych identit ako na in-
dividualnej, tak aj na skupinovej irovni. Majic toto na
zreteli je skupinova akcia osobitne vhodna.

ISli sme na organizovaniu navstevu do inej orga-
nizacie na periférii Kinshasy v NDJILI Brasse-
rie, kde sa mladi ucia, ako hospodarit a chovat
dobytok.

Zmyslom tejto aktivity bolo umoznit mladym,
ktori Ziju na ulici v okrese Gombe, objavit svet
tak, ako ho vidia ich rovesnici a naucit sa zdielat
informacie a blizke vztahy popri pracovnikoch
na zakladnej irovni. Tato aktivita bola vo forme

lekcie a uvedenia do sveta prirody, otvorenosti
mysle a intelektudlneho a moralneho rozvoja.

Platforma terénnych pracovnikov
v Demokratickej republike Kongo

Minuly rok sme sa v tdboroch, kde teraz ziji R6-
movia a Sinti, pokisili usporiadat mensie pred-
stavenie, ktoré zostavili ,,starsie generacie®, aby
najmladsim generaciam ukézali, odkial pocha-
dzaju ich rodiny, ako Zili ich stari rodic¢ia a ako
si zarabali na Zivobytie. Bola to zaroven dobra
prilezitost ukazat velkd dctu voci ich korerniom a
povodu. Bolo to uzito¢né podujatie. Ziicastnili sa
ho mnohi obyvatelia.

Platforma terénnych pracovnikov v Taliansku

Cielom je umoznit dietatu opédtovne ziskat kontrolu nad
svojim zivotom, tak aby vedelo rast v zrelosti prostred-
nictvom nezavislosti a kritického myslenia.

Mnohi zainteresovani nepochybuju o tom, Ze ucast na
skupinovych aktivitdch umozni mladym, ktori precha-
dzaju tazkym obdobim neistoty, straty dovery, ktori st
demotivovani alebo nemaju vyhliadky do buduicnosti,
spoznat lepsie samych seba a svoj potencidl a nasledne
ziskat kontrolu nad svojim buduicim zivotom.

V kazdodennej praxi v nasom okrese a meste po-
uzivame terminy: medidcia, akcia a/alebo skupi-
nova aktivita.

DalSie rozdelenie, ktoré povazujeme za uzitoéné,
je:

> Zdruzovanie sa: ked je to mladeznicky pra-
covnik, ktory navrhuje, zdruzuje a organizuje
¢lenov skupiny.

> Prirodzena skupina: ked pracujeme priamo
so skupinou a so vztahmi, ktoré mladi I'udia
maju (gang, prirodzena skupina, rovesnicka
skupina, referen¢na skupina atd.)

Plateforme des travailleurs de rue d’Espagne

Je doblezité sa zamerat na redlny potencidl mladych
a deti a verit v neho. Niektori terénni pracovnici su
prekvapeni a daju sa nachytat na poziadavke na akti-
vitu konzumného typu. Je dblezité si drzat primerany
odstup od takychto poziadaviek, ktorymi sa castokrat
skusa konzistentnost terénneho pracovnika. Mladi
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a deti nepotrebujd, aby boli brani za slovo, dozaduju sa
toho, aby boli vnimani seriézne.

Majte na paméti, ze ak sa zvoli nespravny ciel alebo
téma, podpora alebo aktivita moéze byt stigmatizujicou.
Aktivita alebo akykolvek iny program sa moze rychlo
stat urdzlivou ponukou na pomoc. Preventivne alebo
rozvojové programy Casto riesia “vcerajSi boj” alebo
si niekedy osvojuju pristupy, ktoré neberd jednotliv-
ca ako protagonistu so svojim vlastnym potencidlom.
Pri takomto scendri budd mladi aktivitu pravdepodob-
ne sabotovat.

,Mlady ¢lovek, ktory ma problémy a nachddza sa v stave
existencidalneho napétia, bude mat sklon drzat sa svojej
identity a bezprostredného prostredia. Je to akoby sa
jeho okolie stalo jeho jedinym utociskom, jeho jedinym
referencnym ramcom, ako keby si ho zarovern nosil ako
prekliatie, ktorého sa nevie striast. Susedstva, v ktorych
su zivotné podmienky slabé a kde sa rozvija subkultira
Lluzerov®, Mlady clovek zijuci v takomto prostredi je vy-
staveny velkému riziku, Ze sa ho dotknu diskriminacné,
kontrolné a trestajiice aspekty socidlnych institucii.

Tieto skupiny populdcie eSte nemajui potrebnu silu
na to, aby situaciu skorigovali a branili sa voci takymto

negativnym stereotypom, ktoré ich stigmatizujad. “1°!

Vsimli sme si, Ze tieto mladé dievéatd sa pevne
zastavali svojho ,,susedstva“, Zze boli akoby fas-
cinované vyslednymi socidlnymi kédmi, i ked
pripustili, Ze sa necitia vobec slobodné (tlak zo
strany ,,dospelych®, starsich stirodencov a pod.).

Platforma terénnych pracovnikov v Belgicku

sa tento prechod tahda do akejsi znepokojujuicej krajiny
neznama.

Neznamo, ktoré moze niest so sebou mnohé nedoro-
zumenia, ,prechod od starostlivosti“ k ,,pretlkaniu sa“
moze sposobit skutoéné dramy*.[[°2!

,,Z0CIi-voCi medzigeneracnému konfliktu a zvédésujicemu
sa odstupu od sveta dospelych, ktory znehodnocuje ge-
neraciu mladych aj dospelych a ich spésoby Zivota“1°%, ],
musime skumat nové metédy pomoci a podpory cez sku-
pinovu akciu. Tento prechod musi tiez dostat podporu
profesiondlnym spésobom, najmé v kontakte s mladymi
v naro¢nych zivotnych situdciach.

V zasade tvorime sucast spolo¢nosti s mnohymi kon-
taktmi, kde najbohatsSich neocakdvame. Spolo¢nd so-
cialna skusenost sa stava jednym zo stretnuti a dob-
rodruzstiev.

ODPORUCANIE

Domnievam sa, Ze ddlezitou vecou je na-
stavit prilezitosti k stretavaniu sa. Zvysok
castokrat spravia l'udia! Z tychto stretnuti,
z tychto aktivit sa vytvarajua puta a kontak-
ty, upiista sa od prvotnych dsudkov a vy-
tratia sa predsudky.

Podporovat nezaujatost, reflexiu, tole-
ranciu a respekt; urobit aspon to madlo,
¢o moézZeme, aby sme hrami prelomili osa-
motenost.

Platforma terénnych pracovnikov v Belgicku

9.4_ Jhupinova akeia,
preched a dévera

I ked je vyvoj mlddeze v sucCasnosti vykreslovany ako
prediZens experimentélna fiza, otdzkou zostédva, kde st
hranice prechodu od dietata k dospelému. Kedy sa kon-
¢i detstvo? Kedy sa zacina dospievanie? Kedy sa skutoc-
ne stdvame dospelym?

Jasnu odpoved nachadzame v ¢lankoch Medzindrod-
ného dohovoru o prévach dietata. Ale ¢o sa deje v pra-
xi? A ako mladi I'udia prezivaju tento prechod? Vac¢sina
povodnych spoloc¢enstiev mala iniciacné obrady, ktoré
jasne urobili deliacu ¢iaru medzi tymito dvoma fazami.
V sucasnosti, ked neexistuje ziadna vyznamnd udalost
ako napriklad prvé zamestnanie alebo vojenskd sluzba,

[01] Lode Walgrave, Professeur, Katholieke Universiteit Leuven-Bel-
gique.

Tento model je vSak jeden z najnespravodlivejsich, pre-
toze sa zameriava na elitu, ktora ma pristup k réznym
Sportovym, kultirnym a zdielanym aktivitam, ktoré
v nasej spolo¢nosti existuju.

2 v

Klicom je pravdepodobne silnd, neutilitdrna skisenost
objavovania toho, ¢o je podstatné, no zaroven pre mno-
hych nedostupné.

[02] In « Vous avez dit " Aider les jeunes " 1% assises de I'AJ » — 1994.

Vous avez dit : Aider la jeunesse ? Propositions et perspectives des pre-
mieres assises de l'aide a la jeunesse, Editions Bruxelles Communauté
frangaise de Belgique, 1995.

[03] Travail de Recherche-action sur le theme de 'année citoyenne
2002-2003, Solidarcité ASBL, organisation de jeunesse, Belgique.




Mladi zapojeni do tohto projektu sa zicastnili na
vystave fotografii, ktord usporiadalo zdruZenie
Solidarité France Benin a v ramci ktorej dostali
moznost spoznat africku kultiru a d'alej napre-
dovat vo svojom pristupe. Nasou tlohou je teda
dat podporu a odporicania v réznych procesoch
a popritom dohliadat na cely projekt, aby bol
zmysluplny tu i tam.

Podpora tymto mladym a projektu je stucastou
vzdelavania ich o rozvoji a spolupatri¢nosti. Mla-
di spontanne prejavili zelanie pomoct ,,mladym
v Benine“, no nevyhodnotili vyzvy spojené s ta-
kymto projektom.

Postupne si uvedomovali, Ze ich imysly, akokol-
vek mozu byt dobré, sa musia posudzovat voci re-
alite: persondalne a finan¢éné zdroje potrebné na
realizaciu projektu, vyriesit dynamiku skupiny,
zistit viac o socio-ekonomickej a kultirnej situa-
cii v Benine, spolu-tvorba projektu, zohladnenie
akychkolvek poziadaviek od partnerov atd.

. Tento pristup im napomaha lepsie vnimat a tak
lepsie uchopit akciu, tu aj tam.

Platforma terénnych pracovnikov vo Franciizsku

Socidlne vylicend, zranitelnd mladez s malymi moz-
nostami mnohokrat zostdava na okraji spolo¢nosti a ma
len malo prilezitosti sa zapojit do socidlneho procesu
a jeho roznych aktivit. Najvacsou prekazkou, ktora bra-
ni tymto mladym sa zapojit, je nedostatoény pristup
k informécidam, nedostatok vedomosti a najmé nedosta-
tok sebadovery potrebnej na to, aby sa rozhodli a zacali
informaécie hladat.

Nizka sebadovera a strach z netuspechu tymto mladym
vylu¢enym brani v pristupe k informédciam a nésledne
teda aj v zapojeni sa. Vytvorenie prostredia dovery je
kIicom k ucasti tejto cielovej populécie.

MEDZIGENERACNA SKUPINA

Stretnutie sa zacalo o 20:00 hodine v malom
priestore na poschodi v kuchyni. Jeho cielom
bolo zvysit povedomie medzi detmi o rizikach
nasilia a sexualneho zneuzivania deti. Niekto-
ré mamicky prisli s detmi v naruci. Nastojili, ze
chci vediet, ¢o budeme hovorit ich detom - znak
toho, Ze st zodpovedné a na svoje deti dozera-
ja. Je to citliva otazka, hlavne ked pride na rad
problém incestu.

Platforma terénnych pracovnikov vo Vietname

NN

D o
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Ucenie hrou je pravom a potrebou. Uvolnenie predsta-
vivosti je hlTadanim. Necakané nemusi byt nevyhnutne
prekazkou. Stretnutie sa pri lopte nemusi byt hned nez-
myselné a zbytocné.

Z tejto publikécie, ako z aj mnohych prispevkov od teré-
nnych pracovnikov sa nepochybne mozeme vela naudit.

Tak pre¢o potom niektori veduci zdruzeni, organy ale-
bo donori sa pred takouto vynimoéne drodnou, zivhou
podou, akou je skupinova akcia, maji na pozore? Zeby
nedostatotnd vedomost? Alebo nepochopenie? Poli-
tickd volba? ,,Ak si myslite, Ze vzdelanie je drahé,
skiiste nevzdelanost,“ povedal Abraham Lincoln. Dévo-
dov mébze byt vela, no tato neddvera by nds mala nutit
k tomu, aby sme si rozsirovali poznanie o tejto roznoro-
dosti a velkych prinosoch skupinovej akcie.

Na druhej strane, skupinova akcia sa vyznacuje
takym profesionalizmom a disciplinou, Ze niet o nej
pochyb. A ak by aj naozaj mala v sebe nieCo nezname
a neocakavané, mali by byt ostraziti alebo sa jej bat?
~Pesimista vidi problem v kazdej prilezitosti, optimis-
ta vidi prilezitost v kazdom probléme.“ (Winston Chur-
chill). Terénni pracovnici st bezpochyby nenapraviteIni
optimisti. Uz poznaju ,Anjelsky podiel“, tento nepo-
znany podiel, ktory ndm unikd a ktory spominame
v uvode tejto publikacie. Jeho vyprchanim tato whisky,
ktor4 je ocividne stratena, zvacsuje podiel zvysSnej whis-
ky. Nem4 pravy edukacny pristup v sebe aj ten podiel,
ktory prehliadame?

Zelam kazdému jednému z Vés, aby ste s tou publiké-
ciou i nadalej rozvijali svoje ndpady a akcie. Dufam,
ze tieto slova nezostanu iba na papieri a ze budeme
nadalej bojovat za lepsie vzdelanie a uznanie prav tych
najzraniteInejsich skupin.
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11.1_ Priloha 1+
Delaznil zaslang keordirdalerem
& qa 1 [ ] , & n 1 r 4 ” v& [ ]
m ; ® 4 1 a o [ ] & ﬁ 1 rd a
Poznamky k otazkam slizia iba na referenc¢né ucely,

resp. na navodenie diskusie; nepredstavuju ramec, kto-
rého sa v ramci diskusie treba drzat.

V ktorych oblastiach realizujete skupinovi akeiu; aki
ma formu? Kto ako prvy pride s napadom?

,»Oblast” méze byt napriklad Sportova alebo kultirna
aktivita alebo skutok spolupatricnosti s cielom poskyt-
nit podporu skupine alebo stvrti, vylet do zahranicia,
fundrasingova aktivita a pod.

~JFormat“ méze byt neformalny alebo formalny, spontan-
ny alebo opakovany, suvisly (,,Specialita“) alebo meniaci
sa atd.

Prichadza iniciativa od mladych, od profesiondlov alebo
z inych kruhov?

Ako by ste opisali ilohu pomécok, priestorov alebo dy-
namiku vo Vasich skupinovych akcidch?

Rozhodli ste sa pre profesiondlne materidly, pomécky
typu ,,Urob si sam*, provizorne predmety? Preco?

Kde tieto iniciativy realizujete (v sikromnych priesto-
roch, na verejnosti, ,,v zapozic¢anych priestoroch®, alter-
nativnych priestoroch)?

Ako by ste analyzovali tento pristup k priestoru?

Aku dynamiku ste zvolili? Je skupina povinndg sa tohto
pridrziavat alebo su vo vybere slobodni? (Niektori, na-
priklad, vyuzivaju kazdorocny zavizok, aby zaistili, Ze
Jjednotlivei a skupina je ,,motivovana®, zatial ¢o ini sa do-
mnievaju, ze tento druh zavizku vedie k vyliceniu naj-
viac marginalizovanych skupin).

Ako vstupuje do tychto iniciativ metodika?

Niektori su radi, ak sa iniciativa realizuje ,,skupinou
a pre skupinu®. Spomernme si napriklad na legendarny
priklad ,la Grande Cordée” Fernanda Delignyho, ktory
tvrdil, Ze nikdy nemal a ani nechcel Ziadnu ,metodu®
iba politické ,,postoje”); ini maju zasa radi pravy opak:
uprednostnuju, ak idd podla presne stanovenej metodi-
ky. Ako sa k tejto otazke staviate Vy?

Fungujete ako sucast nejakej siete? S ktorymi partner-
mi spolupracujete a z akych dévodov? Robite nejaké pre-

ventivne opatrenia?

Tu sa dotykame oblasti ,diverzity“ a presahu skupi-
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ny (prichdadza skupina, ktord vedd terénni pracovnici,
do kontaktu s inymi, alebo pésobi izolovane?) Niekto-
ri sa odvoldvaju na koncepciu ,separovat sa“ (s cielom
sa spojit”). Aké partnerstvd povazujete za vhodné, pod-
statné? Robite v tejto oblasti nejaké konkrétne preven-
tivne opatrenia?

AKka je/su tloha(-y) skupinovych akeii, ktori(-€) organi-
zujete?

Tu mame na mysli sledované ciele. Méze ich byt vela.
Skupinové akcia mézZe, napriklad, byt spésobom, ako
pritiahnut verejnost, posilnit védzby, mdéze predstavovat
experiment na pomoc prijemcom sa vratit k ,,beznym*
Struktdram, méze byt projektom ,,de-individualizacie®,
konkrétnou skiusenostou so solidaritou, prvotnym za-
Zitkom zo ,,Zivota v spolocnosti®, méze suvisiet s kultur-
nymi tradiciami atd.

S ktorou(-ymi) ulohou(-ami) sa mézete spajat?

Aky vyznam pripisujete pedagogickym zamerom
a edukac¢nym kvalitam v ramei Vasej skupinovej akcie?

Aku formu maju tieto pedagogické zamery (vedomost,
odbornost, postoje, duchovny, fyzicky, intelektu&alny,
kultdirny rozvoj a pod.)?

Ako rozliSujete, v zdujme posilnenej koordindcie, medzi
roznymi kategdriami akeii, do ktorych ste zaangazova-
ni?

Tu sa pytame najmé na otazku vztahov medzi individu-
alnou, skupinovou a komunitnou akciou. Povazujete ich
za rovnocenné z hladiska délezitosti, ulohy a postave-
nia? Alebo je niektord z nich ,prostriedkom ku“ alebo
~podmienkou* tej druhej?

Akym prekazkam pri organizovani skupinovych akeii
celite?

Tu mame na mysli nejasné hranice, sutazenie medzi or-
ganizaciami, zapasy o Uzemie, ale aj akékolvek iné prob-
lémy so samotnymi klientmi.

AKé€ ciele ste si stanovili Vy sami?

Socialna préaca je sucastou Sirsieho spoloc¢enského tce-
Iu, v ramci ktorého ¢iny pésobia lepSie nez slova. Toto
hlboko ovplyvnuje akciu, pretoze vyjadruje vsetky
domnienky a predpoklady, ktoré silno ovplyviuju profe-
sionalov. Majiuc toto na zreteli, povedali by ste, Ze Vasim
cielom je socializacia? Inkluzia? Socialna re-afiliacia?
Skupinova subjektivizacia? Ako a preco?

11.2_Priloha 2:

Aktualizacia: janudr 2013

Vseobecna koordinacia v Bruseli:

Dynamo International - Siet terénnych socidlnych
pracovnikov

Rue de I’'Etoile 22 1180 Bruxelles (Belgique) Tel: 00 32
2 3784422/ Fax: 003223784421
www.travailderue.org

> Edwin de Boevé (Riaditel Dynamo International):
edwin.deboeve®@travailderue.org
Skype: Edwin de Boevé

\%

Adélaide Trousselard (Projektovd manazérka
pre eurépske workshopy Siete):
a.trousselard@travailderue.org

Skype : adelaide.trousselard

> Mari Fresu (Projektovd manazérka
pre komunikéciu a politiky):
mari.fresu@travailderue.org
Skype : Meri Fresu

> Aurélie Ladriere (Projektova manazérka pre
workshopy Siete mimo Eurdpy a pre spolupracu
v oblasti rozvoja):a.lachiere@travailderue.org
Skype : aureliedint

> Monette Hennart (Asistentka):
dynamo-int@travailderue.org

Spanielsko:

> Jon Etxeberria (webové sidlo a publikacie):
communication@travailderue.org
Skype : traslafrontera

Portugalsko:

Dynamo International - Institiit pre vycvik terénnej
socidlnej prace Rua Palmira n°66, r/c C
11'70-289 Lisboa (Portugal)

Tel: 00 351.218 150 643 / 00 351.963 906 879

> Olivier Pourbaix (Riaditel Instititu pre vycvik
terénnej socidlnej prace):
institute@travailderue.org
Tel: 00 351.963 906 879 (M.) / Skype: olivier.pourbaix

> Helder Luis Santos (Pedagogicky koordinator):
training@travailderue.org

Tel: 00 351.963 906 882 (M.) / Skype: helluis
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Nepal

Filipiny

Vietnam

Alzirsko

Benin

Burkina Faso

Burundi

Stredoafricka
republika

Egypt

Gambia

Mali
Maroko

Child Protection Centers
and Services CPCS

Virlanie Fondation Inc

HCMC Child Welfare Foundation

ASSALA pour la promotion
de la famille et les jeunes

Concertation des structures d’accueil
et d’hébergement pour enfants
en situation difficile

CIJER.
Projet Protection de I’'Enfance

O.PD.E.
www.opde.org

Réseau des Intervenants
sur le Phénomene des enfants de la rue
(REIPER)

Caritas Egypt
www.caritasalex.com

Centre for street children and child trafficking
studies

Dounia - Secours a ’enfance

Entraide nationale
www.entraide.ma,

Jean-Christophe Ryckmans

Dominique Lemay
Arlyne Fernandez

Do Thi Bach Phat
Le Thi Thu Thuy

AFRIKA 01

Zahra Benameur
Pagés Ouarda

Laetitia Akplogan
Roger Ouensavi

Koda Zinsoudo
Ousmane Sawadogo

Athanase Rwamo

Joseph BikieLikibi

Hany Maurice

Sheikh E. T. Lewis

Issiaka Haidara

Abdeljalil Cherkaoui
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Dili Bazar
Katmandou

4055 YagueSt. Brgy Singkamas
Makati City

85/65 Pham Viet Chanh
Ward 19 - BinhThanh District
HoChiMinh City

Tel. (T), Fax (F), Mob. (M)

(T) 977 1 44 14394

(T) 63 2 896 22 89
(T) 63 2 895 52 60
(F) 63 2 895 52 32

(T) 848 38 401 406
(T) 84 (0) 903 862 854 (Thuy)
(F) 848 38 401 407

Cité Guenani
Bloc 145/05
DJELFA

AFVP/UNICEF
01 BP 344 RP
Cotonou

06BP 9268
Ouagadougou 06

Bvd du 28 novembre,
Kigobe n°15, B.P 6252
Bujumbura

101, rue Chaptal a Bacongo
BP 1524 Brazzavile

SaadZaghioul Street, Building N°24
Rami Station — Alexandria

P.M.B. 457,
Serekunda

BP E 3721, Bamako

44, Avenue Omar IbnKhatab BP 750
10090 - Rabat

(T) 00 213 774 464 322
(F) 00 213 774 464 322

(T) 229 97 25 11 55
(T) 229 23 111 587

(T) (F) 00 226 503 72371
(T) 00 226 703 98900
(M) 00 226 78 86 80 59 (Ousmane)

(T) 257 22 23 0112
(T) 257 22 24 1099
(T) 257 22 22 7893
(F) 257 22 21 33 54

(T) 00 242 556 5123

(T) 203 4806307
(T) 203 4806306
(F) 203 487 7332
(M) 2 0124785401

(T) 00 220 9995959

(T) 00 220 7995959
(T) 00 220 3995959

(T) 00 223 76 04 89 70

(T) 00 212 5 37 68 22 84
(F) 00 212 5 37 68 22 85

international@cpcs-nepal.org
cpcs_nepal@yahoo.com

virlanie2003@yahoo.fr
arlynef16@yahoo.com

hewf.vn@gmail.com
dothibachphat@yahoo.com
thaodan.thuy@gmail.com

Assala_djelfa71@yahoo.fr
Pages_ouarda@yahoo.fr

laetakp@yahoo.fr
ouenro2006@yahoo.fr
gresbenin_protectenfant@yahoo.fr

edr@fasonet.bf (Koda)
zinsoudo@yahoo.fr (Koda)
Skype: wadama?2
akeoogo@yahoo.fr (Ousmane)

athanaserwamo@yahoo.fr

assoreiper@yahoo.fr

caritasalex@link.net
hanymaurice400@yahoo.com

setlewis1@gmail.com
streettraffickingchildren@yahoo.com
setlewisreports@yahoo.com
icscactschildrenlibrary@gmail.com
icscactschildrenlibrary@yahoo.com

douniah2007@yahoo.fr

chabdeljalil@hotmail.com
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AFRIKA 02
Stredoafricka Action mobile pour le changement de rue Pascal Roda
republika en Centrafrique (AMCRCA)
Demokraticka CATSR Edho Mukendi
republika Kongo Comité d’appui au travail social de rue
Senegal Avenir de 'Enfant Moussa SOW
Cad
Togo Action Développement Togo Adomayakpor T. Tsevi
Tunisko Plateforme des travailleurs sociaux Klai Mohamed Ali

de rue de la Tunisie Bouchmila Walid
AMERIKA 01
Bolivia Plataforma Unidos / Red Nacional Ximena Rojas Landivar

de Defensa de derechos de los nifos, ninas y
adolescentes en situacién de calle

Brazilia Centro Social e Cultural resgate Geraldo Magela de Andrade (Gé)
e socializacao

Associacao de Educadores Sociais Veronica Regina Miiller

de Maringd (AESMAR)
Kolumbia Corporacion Educativa Combos Gloria Amparo Henao Medina
Guadeloupe GEIQ Des Iles Du Sud Guadeloupe Alza Bordin

Haiti Centre d’Education populaire Jean-Robert Chéry
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Bangui

Avenue Zinnias, 482, 10°™ rue,
Q/Limete, Résidentiel/Limete,
Kinshasa

ADE / Sénégal

B.P. 261
Rufisque

18 BP 76
Lomé

195 cite elizdihargabes 6011

C/Frey del Pilar 280
Santa Cruz de la Sierra

Rua Caxambu, n° 64
Bairro Nossa de Fatima
Cep : 34.600-300
Sabara - Minas Gerais

Rua Guido Indcio Bersch, N° 60,
Apartamento 7
CEP 87020-220 Maringd

Calle 51 - 56 A 35 — Medellin

GEIQ Des Iles Du Sud Guadeloupe
Section Meynard - 97134
Saint-Louis de Marie-Galante

Rue St Gérard # 10
Port-au-Prince

Tel. (T), Fax (F), Mob. (M)

(T) (236) 75380667
(T) (236) 77318469

(T) 243 99997 05 88
(T) 243 (0) 81 080 48 17

(T) 221 338 36 13 08
(M) 221 776 33 23 96

(T) 228 222 15 18
(F) 228 904 81 27

(T) 27140092
(T) 97319615
(T) 71622648
(M) 00 21697413215 (Walid)

(T) (F) 00 591 33587936
(M) 00 591 5003113
(M) 00 591 78002687

(T) 00 55 31 8734 68 12
(T) 00 55 31 3673 18 84

(T)5 14 16 72

(T) (F) 0590 84 69 30

(T) 00 3509 245 8269 (Privé)
(F) 00 3 509 222 3763

Parod20032001@yahoo.fr

edhomuk@yahoo.fr
travailderuerdc@gmail.com
Skype: mushiya70

avenirenfant@orange.sn
msowanabol@gmail.com
Skype: sowanabol

adomayakpor@yahoo.com
samadomayakpor@yahoo.fr
ad_togo86@yahoo.fr

Klai.med.ali@gmail.com
walidbouchmila@gmail.com

ximelan@hotmail.com
xrojasland@gmail.com
info@plataformaunidos.org
Skype: ximena rojas landivar

magela_andrade39@hotmail.com

veremuller@gmail.com
Skype Veronica: vmiker7

gerencia@combosconvoz.org

bordin.geiqsudguadeloupe@orange.fr

enfantsderue_cep@yahoo.com
chery-jr2011@hotmail.com
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Organizacia Koordinator

AMERIKA 02

Martinik La rue de chez moi Marie-Claire Lavater
Mexiko EL CARACOL Luis Enrique
www.elcaracol.org
Taller Mexicano de educadoras
y educadores callejeros
Nikaragua ANIESCA Daysi Sanchez de Illescas
Peru REDENAC Fabrizio Caciano
www.redenac.org
Quebec ATTRueQ Matthieu Davoine-Tousignant
www.attrueq.org

EUROPA_01

Albansko Arsis Klara Simoni
www.arsis-al.org ZiniKore
wWww.arsis.gr

Nemecko BAG trabajo de calle Frank Dolker
www.bagejsa.de

Anglicko Federation for detached youth work Graeme Tiffany

Rakisko BAST Osterreich Helmut Steinkellner
Bundesarbeitsgemeinschaft
Strafensozialarbeit
www.bast.at

Belgicko Traces de rue Véronique Martin (coordinadora)
Fédération des travailleurs sociaux Kathleen Deschamps
de rue francophones (representante para la Red)
VLASTROV Cis Dewaele
(Vlaams Straathoekwerk Overleg)

Bulharsko Alliance for children and youth — Bulgaria Ulyana Matveeva
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N°111 rue Victor Hugo
97200 Fort de France

Rafael Heliodoro Valle N° 337 Col.
Lorenzo Boturini C. P. 15820 México,
D.F

Ticabus 3c. al Sur
Casa # 4 Bolonia
Managua

Avenida La Paz 6'75, Departamento
703, Miraflores - Lima 18

7260, boul. Cloutier, Charlesbourg
(Québec) G1H 3E8

Tel. (T), Fax (F), Mob. (M)

(T) 0 (596) 696 178 995
(T) 0 (596) 696 228 355

(T) 00 52 (55) 5764 2121
(F) 00 52 (55) 5768 1204

(T) 00 505 266 19 76
(T) 00 505 266 84 33
(M) 00 505 887 88 15

(T) 00 51 1 991566367
(F) 00 51 1 3308335

(T) 1418 7172527
(F) 1 418 621-0085
(M) 1 514 942 3978 (Mathieu)

Rr Sulejman Delvina, Pallatet Moskat
3, Shkalla 5, Ap. 28, Tirana

active social development
Training /Beratung/ Moderation
Niedermooser Str.2 — 36041 Fulda

C/o Nya, 19-23
Humberstone road - LE5 3GJ
Leicester

Schonaugasse 12 / im Hof
8010 GRAZ

22 rue de I'Etoile
1180 Bruxelles

Diksmuidelaan 36a
2600 Berchem

16+Youth Day Care Centre
2, Boyan Magesnik Str. - 1505 Sofia

(T) 00 35542249879
(F) 00 35542249879

(T) 00 49 (0) 661 - 242 99 21
(T) 00 49 (0) 173 - 5105498

(T) 00 44116 242 7490
(T) 00 44113 322 9220

(T) 00 43/316 / 810591-11
(F) 00 43/316 / 810591-14
(M) 00 43 67688015-472

(T) 00 32 (0) 491 255095
(T) 00 32 (0) 495 306 622

(T) 00 3233404925
(T) 00 32496121757

(T) 00 359 2 / 94613 25
(F) 00 359 2 / 946 11 56

marie-claire.lavater@wanadoo.fr

direccion.elcaracol@gmail.com
direccion@elcaracol.org

aniesca@ibw.com.ni

fabriziocaciano7@hotmail.com
Skype: fabrizio.caciano.serrano

tr_verdun@live.com

infotirana@arsis.gr
arsistirana@gmail.com
simoniklara@yahoo.com
arsistirana.coordinator@gmail.com

mail@frankdoelker.de
www.frankdoelker.de

graeme.tiffany@gmail.com

helmut.steinkellner@caritas-steier-
mark.at

tracesderue@gmail.com
kathleendynamo@gmail.com

cis.dewaele@steunpunt.be

matveevaulyana@gmail.com
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Organizacia Koordinator

EUROPA_o02

Spanielsko

Francuzsko

Grécko

Taliansko

Norsko

Holandsko

Polsko

Portugalsko

Ceska republika

Rumunsko

Slovensko

Slovinsko

Hezi-Zerb Elkartea
www.hezizerb.net

CNLAPS
www.cnlaps.fr

ARSIS

Association for the Social Support
of Youth

www.arsis.gr

Centro Accoglienza La Rupe

Association for Outreach Work
With Youth (LOSU)

National Association of Professional
Youthworkers (Napyn)
www.bvjong.nl

0S0S

Network of Polish streetworking organisations

WWW.080S.0rg.pl

Conversas de Rua - Associagao
www.conversasderua.org

Czech Association Streetwork
www.streetwork.cz

Fundatia Parada
www.paradaromania.ro

Association of low-threshold services
for children and youth
www.nizkoprah.sk

Skala Youth street education
http://skala.donbosko.si

Jon Etxeberria Esquina

Bernard Heckel
Philippe Roux

Valbona Hystuna

Sara Montipo
Roberto Zanon

Bjorn Lindstad

Henk Geelen

Andrzej Orlowski

Helder Luis Santos

Martina Zikmundova
Karolina Panuskova

Tonut Jugureanu

Petra Hranova

Barbara Vrecar
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Zubiaurre 30 Bajo
20013 Donostia-San Sebastian

21, rueLagille
75018 - Paris

35, Ptolemeon str. 54630 Thessaloniki

Via Rupe 9
40037 Sasso Marconi (Bologna)

PO BOX 9331 Gronland
0135 Oslo

Achter de Molens 23,
6211 JC Maastricht

BVjong, Postbus 194, 6200 AD,
Maastricht

Szaserow 115/38
04-349 Warsaw

Wiatraczna 27/38
04-384 Warsaw

R. Palmira, 66 r/c C 1170
289 - Lisboa - Portugal

Senovazne namesti 24
11000 - Prague 1

Strada Bucur, nr. 23, sector4
Bucuresti 040 292 Romania

Ambroseho 15, 851 01 — Bratislava,
Republica Eslovaca

Rakovniska 6
1000 Ljubljana, Slovenia

Tel. (T), Fax (F), Mob. (M)

(T) 00 34 943326784
(F) 00 34 943326785

(T) 00 33 1 42 29 79 81
(T) 00 33 6 07 79 23 22
(F) 00 33 1 58 60 15 57

(T) 30 2310526150
(T) 30 2310227311
(F) 30 2310 227311

(T) 00 39 051 841206
(F) 00 39 051 6750400

(T) 00 47 22 05 77 07
(M) 00 47 976 44 244
(F) 00 47 22 05 77 01

(T) 00 31 654283774

(T) 00 48 880 860 220
(F) 00 48 224 083 298

(T) 00 351 218 869 372
(M) 00 351 963 906 882
(M) 00 351 91 484 5338

(T) 00 420 774 913 777
(T) 00 420 774 433 296

(T) 00 40 (0) 21 - 331 17 99
(F) 00 40 (0) 21 - 330 76 85

(T) 00 421 914 195 591

(T) 00 38614271419
(F) 00 38614273040

j-echeverria@nuevo-futuro.org
nuevosproyectos@hezizerb.net

contact@cnlaps.fr
bheckel@cnlaps.fr
actionjeunesse.pessac@wanadoo.fr

infothes@arsis.gr

rupeformazione@centriaccoglienza.it
sara.montipo@cooprupe.it
roberto.zanon@cooprupe.it

bjorn@losu.no

henk.geelen@home.nl
bestuur@bvjong.nl

andrexor@yahoo.com
siec-osos@wp.pl

helluis@conversasderua.org
conversasnomail@conversasderua.org
Skype: helluis

zikmundova@streetwork.cz
panuskova@streetwork.cz

ijugureanu@paradaromania.ro
birou@paradaromania.ro

petra.hranova@ulita.eu.sk
asociacia@nizkoprah.sk
www.nizkoprah.sk

skala@salve.si
barbara.vrecar@gmail.com
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EUROPA_03

Sva,jéia,rsko Plate-forme romande des travailleurs sociaux Vincent Artison
hors murs (TSHM)

Svédsko RIF Anna Biick
www.rif.0.se

Kontaktné udaje Zziadatelov o ¢lenstvo

Angola Antonio Zenga Mambu
Pobrezie Slonoviny Action Enfance et Jeunesse (AEJ) Zina Seydina Ousmane
Guyana Steeve Falgayrettes
Mauritania ANPEC Mohamed OuldSaleck

Kontaktné udaje expertov

Jean Blairon R.T.A. ASBL

Evaluateur et accompagnateur Rue des Relis Namurwes 1
o _ep 2 4 5000 Namur

des activités du réseau

Filip Coussee Ghent University
Dpt. of Social Welfare Studies
H. Dunantlaan 2 - 9000 - Gent (Belgique)

Annie Fontaine Université du Québec en Outaouais
Professeure en travail social (Campus 'de Samt—Jerome) o )

5, rue Saint-Joseph, Saint-Jéréme (Québec)
J7Z 0B7 — Bureau J-2210

Alphonse Tay Alphonse Tay. Village d’Agou-Akplolo
Via B P. 50 AGOU-GARE - Togo

Tran Quoc-Duy Lab.Cognition-Langage-Développement
CP 191 ULB - Av. Fr. Roosevelt, 50
1050 Bruxelles

Stéphane Tessier Regards

Rue du chateau, 132 - 75014 Paris - France
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Les Uttins 5
CH - 1400 Yverdon-les-Bains

Nykvarns Kommun
155 80 Nykvarn

(T) 00 41 79 347 34 61
(T) 00 41 24 445 35 14

(T) 00 46 (0) 76 12 06 193

Sagrada esperance rua 22,
casa 56 maianga luanda

13 BP 1016
Abidjan

LOT COPAYA 231 - Guyane

Nouakchott — Mauritanie

(T) 00 244 937 56 35 46

(T) 00 22 546242555

(T) 00 33 (0) 694426903

(T) 00 222 22 27 07 33

Tel. (T), Fax (F), Moh. (M)

(T) 00 32 81 74 67 48

(T) 00 32.92.64.62.91

(T) 450 530-7616, poste 4065

(T) 00 228 922 41 01
(T) 00 228 919 59 75

(T) 32 2 650 26 41 (Bureau)
(M) 32 (0) 477 78 36 30
(F) 32 2 650 22 09

(T) 00 33 1 43 35 20 74

jean.blairon@rta.be

filip.coussee@ugent.be

annie.fontaine03@uqo.ca

alphonsetay1@hotmail.fr

qtran@ulb.ac.be

sftessier@free.fr

vincent.artison@gmzx.ch

styrelsen@faltarbete.se

antoniozengamambu@yahoo.fr

actionaej@yahoo.fr
zinaous@yahoo.fr

stefall@msn.com

Anpec_ong@yahoo.fr

http://dautresregards.free.fr




12.1_ Publikdacie

> Alinski Saul D, “Rules for Radicals: A Pragmatic Pri-
mer for Realistic Radicals”, Editions Random House,
1971.

99

> Blairon Jean, “The assertion of a collective identity
in Proceedings of the International Forum for Stake-
holders on street children and street work, 2002.

> de Boevé Edwin et Giraldi Maita, “Guide internatio-
nal sur la méthodologie du travail de rue a travers le
monde”, Editions L'Harmattan, 2010.

> de Boevé Edwin et Gosseries Philippe, “Travail de rue
et communication vers les médias: guide de forma-
tion”, Editions I’Harmattan, 2005.

> Bourdieu Pierre, “Méditations pascaliennes, Paris
Seuil”, 1997.

> Conseil technique des clubs et équipes de prévention
spécialisée, Groupes de jeunes et pratiques de pré-
vention spécialisée - pratiques éducatives auprés des
groupes et pratiques sociales collectives, 2010.

> De Luze Hubert, “L’ethnométhodologie”, Paris, Edi-
tions Anthropos, 1997.

> Dynamo International, “Paroles de rue, Actes du 2°°
Forum organisé a Bruxelles en octobre 2010”, 2011.

> Freire Paulo, “Pégagogie des opprimés (Pedagogia
do Oprimido)”, 1970.

> Hougardy Anne, Hubert Sylviane y Petit Christel, Pé-
dagogie du projet ?”, juin 2001.

> Leirman Walter, “Mise en place, organisation et mé-
thodologie du projet Eurodelphi”, in Questions de For-
mation - Issues in Adult Education, Vol. VI, No. 11/12
(1995), Special issue.

> Linstone Harold A. y Turoff Murray, “The Delphi
Method, Techniques and applications, Addison” - Wes-
ley Publishing Company, 1975.

> Mager Myrian, Morelli Ailton José, Silvestre Eliana,
Miller Verdnica Regina, “Praticas com criancgas,
adolescentes e jovens: pensamentos decantados”,
12 edicién, EDUEM, 2011.

> Middleman Ruth R y Wood Gale Goldberg, “Skills for
Direct Practice in Social Work”, Columbia University
Press, 1990.
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> Miiller Veronica Regina, Morelli Ailton José, Mager
Myrian, “Criangas do Brasil: Percursos historicos
para a conquista de direitos” in Miiller Veronica Regi-
na (Org.), “Criangas dos Paises de Lingua Portuguesa:
historias, culturas e direitos, Maringa”, EDUEM,
2011, p. 40-69.

> Miller Verdnica Regina, Tomas Catarina, “Quando
a participagao das criancas faz parte do processo de
intervengao”, in Almeida Ana Tomaés Fernandes Natdlia
(Org.), “Intervengao com criangas, jovens e familias:
estudos e praticas”, Coimbra, Almeidina, 2010, v. 1, p.
32-44.

> Miller Veronica Regina, “Historia de criangas e infa-
ncias: registros, narrativas e vida privada”, EDUEM
Maringé, 2007.

> Miiller Verénica Regina, Rodrigues Patricia Cruze-
lino, “Reflexées de quem navega na educagido social:
Uma viagem com criangas e adolescentes”, Maringd ,
Clichetec, 2002.

> Nunez Violeta, “Pedagogia social. Cartas para nave-
gar en el nuevo milenio”, Ediciones Santillana Buenos
Aires, 1999.

> Rogers Vanessa, “101 things to do in the street
- Games and resources for detached, outreach
ansdstreet-based youth work”, Jessica Kingsley Pu-
blishers, 22 edicién, 2011.

> “Vous avez dit: Aider la jeunesse ? Propositions et
perspectives des premiéres assises de l'aide a la jeu-
nesse”, Editions Bruxelles Communauté frangaise de
Bélgica, 1995.

> Walgrave Lode, “Délinquance systématisée des
jeunes et vulnérabilité sociétale: essai de construc-
tion d'une théorie intégrative”, Editions Médecine et
Hygiéne Genéve (Universités), 1992.

> “Educacion de calle en Andoain” (Andoain 2006- An-
doaingo Udala).

> “Tenemos un plan. 10 aiios de prevencion comuni-
taria en Hondarribia”. (Ayuntamiento de Hondarribia
2009).

12.2_ Uebouvé sidla a dokumenly
desluprié eriline

> http://www.capsurlindependance.org/wp-content/
uploads/2010/06/Manuel-de-lanimateur-social.pdf

> http://www.cnt-f.org/fte/IMG/pdf/pedagogie_des_op-
primes.pdf

> http://www.cafeoudbrabant.nl/

> http://www.facebook.com/leiturasao.vento
> http://infanciaempauta.blogspot.com.es

> http://www.jeugdenjongerenwerk.nl/

> www.travailderue.org

> http://www.universalis.fr/encyclopedie/action-collec-
tive/

»T'yzden nizkoprahovych klubov* (rad podujati,
v ramei ktorych méze Sirokd verejnost navstivit
nizkoprahové centra v Ceskej republike):
> http://www.streetwork.cz/index.
php?id=959&option=com_content&task=view

> https://www.facebook.com/
events/394799927252382/

> http://www.ibrno.cz/zajimavosti/50450-tyden-nizko-
prahovych-klubu-vrcholi-ratolest-brno-otevre-sve-klu-

by-verejnosti.html

> http://www.socialnisluzby.org/aktualne/files/
€116e91352944d00f3291b1a1d299768-201.html

Cesk4d asociace Streetwork, Dobrd Praxe:

> http://www.streetwork.cz/index.php?option=com_
content&task=view&id=3432

Skupinové projekty:
> www.espaciokrea.org
> http://www.masmadera.info/

> www.hausturak.net
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